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Programa de Mejoramiento del Servicio de Rentas Internas EC-L1120
Préstamo BID 3325/0C-EC
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL No. PA-2019-007
“INFRAESTRUCTURA DE RED PARA EL DATA CENTER PRINCIPAL Y AGENCIAS”

BOLETIN DE ACLARACIONES No. 1

Pregunta l

Dear Sir\Madam,

Sub: Acquisition Of Network Infrastructure For The Main Data Center And Agencies
Tender No.: IDB548-05/19

Xxxxxxx is @ company based in Mumbai, India. We are interested in participating in the tender
mentioned above hence want to get more information about the same.

Considering the geographical constraint of personally reviewing the document, | request you
to provide us the following details before we buy the document:

1) List of Items, Schedule of Requirements, Scope of Work, Terms of Reference, Bill of
Materials required.

2) Soft Copy of the Tender Document through email.

3) Names of countries that will be eligible to participate in this tender.

4) Information about the Tendering Procedure and Guidelines

5) Estimated Budget for this Purchase

6) Any Extension of Bidding Deadline?

7) Any Addendum or Pre Bid meeting Minutes?

We will submit our offer for the same if the goods or services required fall within our purview.
Also we would like to be informed of future tenders from your organization. Hence, we
request you to add our name to your bidder's list and do inform us about upcoming Projects,
Tenders.
We will be highly obliged if you can send us your complete & latest contact information. This
will help us reaching to you faster.
Please revert back to this same mail .
Respuesta 1
Conforme se sefiala en la parte I, Seccién V. Paises elegibles, India no es un pais
miembro del BID y por tanto el potencial oferente no cumpliria con los criterios de
elegibilidad. Las preguntas debieron formularse en espafiol. La informacién requerida
forma parte de los documentos de la licitacion publicados en la pagina web del SRI,
bajo el link http://www.sri.gob.ec/web/guest/detalle-
noticias?idnoticia=644&marquesina=1.

Pregunta 2
Agradecemos de antemano se nos indique si dentro del proceso se ha previsto alguna sesion
informativa para los oferentes interesados en participar.
Respuesta 2
No se ha previsto sesién informativa alguna. 'ﬂ’_i
i
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Pregunta 3
Por favor su ayuda enviando un cronograma de fechas hasta la cuales se pueden realizar
consultas y fechas hasta cuando sera respondidas.

Respuesta 3

El cronograma del proceso, modificado segtin el Boletin de Enmiendas No. 1, es el

siguiente:
Publicacién 17 de mayo de 2019
Recepcidn de aclaraciones 07 de junio de 2019
Recepcidn y apertura de propuestas 26 de julio de 2019
Pregunta 4

En referencia al proceso LPI No. PA-2019-007 ADQUISICION INFRAESTRUCTURA DE RED PARA
EL DATA CENTER PRINCIPAL Y AGENCIAS, cudl es la fecha maxima para presentacién de
consultas y aclaraciones?
Solicito de manera cordial me ayude con el calendario del proceso antes mencionado.
Respuesta 4
La etapa de preguntas vencié el dia viernes 07 de junio de 2019.

El cronograma del proceso, modificado segln el Boletin de Enmiendas No. 1, es el

siguiente:
Publicacidn 17 de mayo de 2019
Recepcion de aclaraciones 07 de junio de 2019
Recepcion y apertura de propuestas 26 de julio de 2019
Pregunta 5

Estimados por favor su ayuda con los pliegos en formato en word?
Respuesta 5
El Servicio de Rentas Internas publicé en los medios de difusion autorizados el Llamado
a Licitacion, los Documentos de Licitacion, asi como los formularios necesarios para
presentar la oferta, en formato editable. De requerir informacién adicional, podran
acercarse a la direccion publicada en el horario sefialado, antes de la entrega de su
oferta.

Pregunta 6
Por favor su gentil ayuda con el cronograma del proceso.
Respuesta 6
El cronograma del proceso, modificado segutn el Boletin de Enmiendas No. 1, es el

siguiente:
Publicacién 17 de mayo de 2019
Recepcidn de aclaraciones 07 de junio de 2019
Recepcidn y apertura de propuestas 26 de julio de 2019
Pregunta 7

En el Llamado a Licitacién se indica que:

Los Oferentes elegibles que estén interesados podrdn obtener informacién adicional del:
Servicio de Rentas Internas, a través del correo electrénico licitacion01@sri.gob.ec y revisar los
documentos de licitacion en la direccion indicada al final de este Llamado, de 09:00 am. a
16:00.
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En consecuencia, solicitamos formalmente ser recibidos para poder revisar los documentos de
la licitacién en la direccién indicada al final del Llamado a Licitacién.
Respuesta 7
Los documentos de licitacion disponibles para revisién en las oficinas del SRI son los
mismos que se encuentran publicados en el link que consta en el Llamado a licitacién.
Sin embargo, el oferente puede acercarse a la direccidn sefialada en el Llamado en el
horario establecido, cualquier dia antes de la presentacién de ofertas.

Pregunta 8
Respecto de las Garantia de Cumplimento (Fiel Cumplimiento de Contrato), en las Condiciones
Especiales del Contrato CEC 18.3 se indica textualmente:
La Garantia de Cumplimiento deberd presentarse en la forma de:
Fianza instrumentada en una péliza de seguros o garantia bancaria, por un valor
equivalente al diez por ciento (10%) del precio del contrato, incondicional e irrevocable,
de cobro inmediato, emitida por una compaifia de seguro o entidad bancaria
establecida en un pais elegible.

Sin embargo, respecto de la Garantia de Anticipo (Buen Uso de anticipo), ni en las Condiciones
Generales del Contrato (CGC), ni en las Instrucciones a los Oferentes (IAO), ni en los
Documentos de la Licitacién (DDL) se especifica que tal garantia puede ser una pdliza de
seguros o una garantia bancaria.
Por favor confirmar que es correcto nuestro entendimiento de que la Garantia de Anticipo
(Buen Uso de Anticipo) puede ser tanto o una pdliza de seguros o una garantia bancaria.
Respuesta 8
Conforme a lo sefialado en la parte lll, seccién IX, condiciones especiales del contrato
CEC 16.1 modificada mediante Boletin de Enmiendas No. 1, |a garantia de buen uso de
anticipo solamente es aceptable mediante una garantia bancaria.
La Garantia de buen uso de anticipo aceptable al Comprador deberd ser por un monto
equivalente al total del anticipo, incondicional, irrevocable y de cobro inmediato,
emitida por un banco o institucién financiera establecida en el pais del Comprador o
por intermedio de uno de ellos, y valida hasta que los bienes hayan sido entregados,
instalados y funcionando.

Pregunta 9
En las Instrucciones a los Oferentes (1AO), cldusula 8, numeral 8.2 se indica textualmente:
“Toda enmienda emitida formard parte integral de los Documentos de Licitacién y deberd ser
comunicada por escrito a todos los que hayan obtenido los documentos de Licitacion
directamente del Comprador.”
Dado que los Documentos de la Licitacién (DDL) son publicos y estan disponibles en el portal
web del SR (Comprador) en http://www.sri.gob.ec/web/guest/detalle-
noticias?idnoticia=644&marquesina=1, solicitamos se nos indique qué debemos hacer para
que se nos considere como una empresa que ha obtenido los documentos de la licitacion
directamente del Comprador y que se nos informe formalmente al correo electrénico
xxxxxxxxxxx de cualquier eventual enmienda a los Documentos de la Licitacién (DDL) del
proceso de Licitacion Plblica Internacional No. PA-2019-001.
Respuesta 9
Siendo los documentos de la licitacion informacion publica, se considera que los
oferentes han obtenido los documentos directamente del Comprador.
Adicionalmente, ya que el oferente ha remitido preguntas al correo de la licitacién, se
tiene ya registrada su direccion. Cabe sefialar que toda enmienda sera publicada en el
mismo link y enviado a los correos de los oferentes que se han registrado.
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Pregunta 10

En los Documentos de la Licitacion (DDL), en la seccion C. Preparacién de la Ofertas, en la
clausula IAO 10.1 se indica que:

El idioma en que se debe presentar la oferta es: espafiol. Toda la documentacién que conforme
la oferta se presentard en idioma espafiol; o, en su defecto, acompafiados de una traduccién
simple. El Oferente serd responsable de la exactitud y veracidad de la traduccién.
Adicionalmente, en las Condiciones Especiales del Contrato, en la cldusula CEC 23.2 se indica
que:

El embalaje, la identificacién y la documentacién dentro y fuera de los paquetes serdn como se
indica a continuacién: Embalaje, acordemente adecuado al tipo del bien embalado, que
asegure su transporte y manipulacién, debidamente identificado de acuerdo al cuadro de
entregas, con toda la documentacién pertinente, que incluiré catdlogos en espafol o
traducidos al espafiol, manuales, y aquellos que sean pertinente de acuerdo al bien entregado y
embalado, hasta que se coordine la instalacion de los mismos en el lugar de Destino Convenido
No existen requerimientos especiales de empaque, siendo el Proveedor el tnico responsable
por la integridad de los bienes hasta el momento de su llegada al lugar de destino convenido.

Sin embargo, dado que el idioma inglés es el idioma preferente de los fabricantes de
tecnologia para redactar sus catdlogos, fichas técnicas y manuales de uso, solicitamos sea
aceptado que tanto en la Oferta como en los entregables del Contrato se entreguen catalogos,
fichas técnicas y manuales de uso redactados en idioma inglés.
Respuesta 10
Si, se acepta conforme a lo sefialado en el Boletin de Enmiendas No. 1, de este
proceso, "El idioma en el que se debe presentar la oferta es: espafol. Toda la
documentacién que conforme la oferta se presentara en idioma espafiol, o en su
defecto acompariados de una traduccién simple. Solamente la documentacién técnica
de los bienes, instrumentada en fichas técnicas, hojas de especificaciones, planos,
catdlogos, manuales o similares, podrdn incluirse en la oferta en idioma inglés o
espariol. El Oferente serd responsable de la exactitud y veracidad de la traduccién”.

Respecto a los entregables del Contrato, conforme a la Parte Il, Seccién VI, bajo el
titulo Servicios Conexos requeridos, paginas 206 y 207, el proveedor debera entregar
una Memoria Técnica en medio digital e impresa, producto de la migracidn ejecutada
por el proveedor en idioma espafiol; y, donde aplique los Manuales de Uso y
Operacién de los Equipos.

Pregunta 11
En las Instrucciones a los Oferentes (I1AO), cldusula 11. Documentos que componen la Oferta,
numeral 11.1, literal (c), se sefiala:
(c) confirmacion escrita que autorice al signatario de la oferta a comprometer al
Oferente, de conformidad con la Cldusula 22 de las IAO;

En caso de que quien suscriba la oferta sea el presidente del Oferente, por favor confirmar si
basta con presentar copia legalizada de su nombramiento.
Respuesta 11
Conforme la IAO 11.1(h), literal b. (Suscriptor de la Oferta), se requiere “Copia simple
del nombramiento del suscriptor de la Oferta como Representante Legal o procurador
comun del Oferente, o denominacidon equivalente en el pais de origen, siempre que
acredite tener la facultad suficiente para obligar al Oferente”. Si el presidente del
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Oferente tiene capacidad como Representante Legal, para obligar al Oferente, debera
ser acreditado de esa forma, con la documentacién respectiva, en la oferta.

Pregunta 12
En las Instrucciones a los Oferentes (IAO), cldusula 11. Documentos que componen la Oferta,
numeral 11.1, literal (c), se sefiala:
(c) confirmacién escrita que autorice al signatario de la oferta a comprometer al Oferente, de
conformidad con la Cldusula 22 de las IAO;
En caso de que quien suscriba la oferta sea el Gerente General y Representante Legal del
Oferente, por favor confirmar si un documento vélido para acreditar su autorizacién para
suscribir la oferta es una Copia Notarizada del Nombramiento de Gerente General - que ejerce
como Representante Legal del Oferente - y la inscripcidn del mismo en el Registro Mercantil.
Respuesta 12
La opcidn indicada en la pregunta es valida para oferentes ecuatorianos o domiciliados
en el Ecuador. Para oferentes domiciliados en el extranjero, deberd documentarse
adecuadamente la capacidad legal de quien suscribe la oferta para obligar al Oferente.

Pregunta 13

Respecto de los precios a ofertar, en las Instrucciones a los Oferentes (IAO), en la cldusula 14.
Precios de la Oferta y Lista de Precios, numeral 14.6, literal (d), se indica:

(d) para los Servicios Conexos, fuera de transporte interno y otros servicios necesarios para
hacer llegar los Bienes a su destino final, cuando dichos Servicios Conexos sean especificados en
la Lista Requerimientos:

(i) el precio de cada articulo que comprende los Servicios Conexos (inclusive cualquier impuesto
aplicable).

Por favor indicar dénde, en qué formulario, se deben cotizar los servicios de transporte interno
y otros servicios necesarios para hacer llegar los Bienes a su destino final, cuando la oferta se
presenta en Precios CIP y los Bienes son bienes de origen fuera del Pais del Comprador y que
seran importados.
¢Se debe ofertar tales servicios (los servicios de transporte interno y otros servicios necesarios
para hacer llegar los Bienes a su destino final) incluidos dentro del precio CIP de los Bienes?
Pero si tales servicios, como transporte local y seguro local, los proveen subcontratistas o
proveedores radicados en el pais del Comprador y por lo tanto ofertan con IVA, éicémo se
factura ese IVA en un precio CIP?
Respuesta 13
Los servicios como transporte interno, seguro local, entre otros que se requieran para
hacer llegar los Bienes a su destino final convenido, deben estar incluidos dentro del
precio CIP de los Bienes. Los gastos (incluida su forma de pago) en los cuales el
Proveedor incurra para estos servicios serdn de su exclusiva responsabilidad. Cabe
sefialar que, de conformidad al Boletin de Enmiendas No. 1 de este proceso, se debera
desglosar el precio de los Servicios de Desaduanizacion.

Pregunta 14

Dado que, en los Datos de la Licitacion, en la seccion C. Preparacién de las Ofertas, en la
cldusula IAO 14.6 (a)(i), (b)(i) and (c)(iii), en su Gltimo parrafo se indica que:

Los precios cotizados no deberdn incluir los derechos de importacion, ni los impuestos
relacionados a estos derechos, pues en el caso de bienes sujetos a importacion, el Comprador
se acogerd al beneficio previsto en el articulo 125 del Cédigo Orgdnico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, que se refiere a la exencion del pago de todos los tributos al comercio

exterior, excepto las tasas por servicios aduaneros. *j-( ,}(/
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Por favor confirmar que el correcto nuestro entendimiento de que el Comprador pagara

directamente, de su presupuesto, las tasas de servicios aduaneros. En caso contrario, indicar si

tales tasas las debe pagar el oferente adjudicado e incluirlas en el precio CIP de los bienes.
Respuesta 14
Las tasas por servicios aduaneros deben incluirse en la oferta, como parte del Servicio
de Desaduanizacion y serén pagadas por el Proveedor. Favor, referirse a lo establecido
en la Parte Ill, Seccién IX Condiciones Especiales del Contrato, CEC 15.1, numeral 3,
que dice: “El precio cotizado deberd incluir los costos directos e indirectos que se deban
realizar en las entidades gubernamentales, incluyendo, sin ser taxativo, el Servicio
Nacional de Contratacién Publica, el Servicio Nacional de Aduanas (tasas por servicios
aduaneros), y otros valores asociados con el manejo y almacenaje de las cargas en
Aduana, durante el proceso de nacionalizacién. Adicionalmente deberd incluir los
costos de protocolizacion del contrato, enmiendas o terminaciones anticipadas de
presentarse (1 ejemplar). El Comprador apoyard al Proveedor con la documentacién
que sea necesaria para la realizacion de los tramites correspondientes”, asi como a la.
IAO 14.6 (a)(i), (b)(i) and (c)(iii), modificada en el Boletin de Enmiendas No. 1.

Pregunta 15
En la seccidn Formularios de la Oferta, en la parte correspondiente a Formularios de Listas de
Precios, en el formulario denominado Lista de Precios: Bienes fabricados fuera del pais del
Comprador que deben serimportados, en la columna 6 se indica:
Precio Unitario
CIP [indicar lugar de destino convenido]
De acuerdo con IAO 14.6(b)(i)
Y en la IAO 14.6 (a)(i), (b)(i) and (c)(iii) se detalla:
El lugar de destino convenido es Ulpiano Pdez 657 y Ramirez Ddvalos, Edificio Codigen, 2do
piso, Quito Ecuador.

Por favor confirmar que es correcto nuestro entendimiento de que, en tal formulario, en su
columna 6, se debe completar de la siguiente forma:
Precio Unitario
CIP Quito, Ecuador (Ulpiano Pdez 657 y Ramirez Ddvalos, Edificio Codigen, 2do piso)
De acuerdo con IAO 14.6(b)(i)
Respuesta 15
Es correcta la interpretacion que se expone en la pregunta.

Pregunta 16

En la seccién Formularios de la Oferta, en la parte correspondiente a Formularios de Listas de
Precios, en el formulario denominado Lista de Precios: Bienes fabricados fuera del pais del
Comprador que deben ser importados, en la columna 6 se indica:

Fecha de Entrega segtin la definicidn de los Incoterms

Ademas, en la seccién Formularios de la Oferta, en la parte correspondiente a Formularios de
Listas de Precios, en el formulario denominado Precio y Cronograma de cumplimiento —
Servicios Conexos, en la columna 4 se indica:
Fecha de Entrega en el Lugar de Destino Final

Es decir que el oferente compromete una fecha de entrega de los bienes y una fecha de
entrega de los servicios conexos a ejecutarse sobre tales bienes.

Pero, dado que Dado que, en los Datos de la Licitacién, en la seccién C. Preparacién de las
Ofertas, en la cldusula IAO 14.6 (a)(i), (b)(i) and (c)(iii), en su Gltimo pérrafo se indica que:
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Los precios cotizados no deberdn incluir los derechos de importacion, ni los impuestos
relacionados a estos derechos, pues en el caso de bienes sujetos a importacién, el Comprador
se acogerd al beneficio previsto en el articulo 125 del Cédigo Orgdnico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, que se refiere a la exencion del pago de todos los tributos al comercio
exterior, excepto las tasas por servicios aduaneros.

Se entiende que una parte del tramite aduanero sera responsabilidad del Comprador, y por lo
tanto la agilidad de su gestion impactara directamente en las fechas de entrega de los bienes.
Y dado que en la parte Il REQUISITOS DE BIENES Y SERVICIOS, en la seccion Il LISTA DE
REQUISITOS, en el formulario Lista de Bienes y Plan de Entrega, se detalla 75 dias calendario a
partir de la firma del contrato como Fecha mds Temprana de Entrega y a la vez como Fecha
Limite de Entrega, se solicita:
Por favor confirmar formalmente ¢Cual es el compromiso del Comprador en cuanto al tiempo
que le tomara obtener la aprobaciéon de beneficio previsto en el articulo 125 del Cédigo
Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, que se refiere a la exencién del pago de
todos los tributos al comercio exterior, excepto las tasas por servicios aduaneros, una vez que
el oferente adjudicado entregue las facturas y documentos de embarque?
Respuesta 16
No, los Servicios de Desaduanizacién son de responsabilidad del Proveedor, conforme
a lo sefialado en la Parte IlIl, Seccion IX Condiciones Especiales del Contrato, CEC 15.1,
numerales 2 y 3, que dicen: “2. El Proveedor, a nombre del Comprador, gestionard la
licencia de importacion y realizard a su costo y con el agente afianzado de su seleccidn,
el proceso de nacionalizacion de los bienes adjudicados. 3. El precio cotizado deberd
incluir los costos directos e indirectos que se deban realizar en las entidades
gubernamentales, incluyendo, sin ser taxativo, el Servicio Nacional de Contratacién
Publica, el Servicio Nacional de Aduanas (tasas por servicios aduaneros), y otros valores
asociados con el manejo y almacenaje de las cargas en Aduana, durante el proceso de
nacionalizacién. Adicionalmente deberd incluir los costos de protocolizacion del
contrato, enmiendas o terminaciones anticipadas de presentarse (1 ejemplar). El
Comprador_apoyard al Proveedor con la documentacidn que sea necesaria para la
realizacién de los trdmites correspondientes”. En consecuencia, el Servicio de Rentas
Internas no participard en el proceso de nacionalizacién, salvo en proporcionar los
documentos necesarios para el mismo.
Por tanto, el Servicio de Rentas Internas no puede determinar el tiempo para la
aprobacidén de la exencién, por no ser de su competencia, y no asume ningun
compromiso al respecto. Favor referirse adicionalmente al Boletin de Enmiendas No. 1.
Cabe sefialar que la Fecha mas Temprana de Entrega de los Bienes podra ser desde el
dia 1 contado desde la firma del contrato, y la Fecha Limite de Entrega hasta el dia 75.

Pregunta 17

En la seccidon Formularios de la Oferta, en la parte correspondiente a Formularios de Listas de
Precios, en el formulario denominado Lista de Precios: Bienes fabricados fuera del pais del
Comprador que deben ser importados, en la columna 6 se indica:

Fecha de Entrega segun la definicién de los Incoterms

Ademads, en la seccién Formularios de la Oferta, en la parte correspondiente a Formularios de
Listas de Precios, en el formulario denominado Precio y Cronograma de cumplimiento —
Servicios Conexos, en la columna 4 se indica:
Fecha de Entrega en el Lugar de Destino Final

Es decir que el oferente compromete una fecha de entrega de los bienes y una fecha de
entrega de los servicios conexos a ejecutarse sobre tales bienes.
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Pero, dado que Dado que, en los Datos de la Licitacién, en la seccién C. Preparacion de las
Ofertas, en la clausula IAO 14.6 (a)(i), (b)(i) and (c)(iii), en su Gltimo parrafo se indica que:

Los precios cotizados no deberdn incluir los derechos de importacién, ni los impuestos
relacionados a estos derechos, pues en el caso de bienes sujetos a importacién, el Comprador
se acogerd al beneficio previsto en el articulo 125 del Cédigo Orgdnico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, que se refiere a la exencién del pago de todos los tributos al comercio
exterior, excepto las tasas por servicios aduaneros.

Se entiende que una parte del tramite aduanero sera responsabilidad del Comprador, y por lo
tanto la agilidad de su gestion impactard directamente en las fechas de entrega de los bienes.
Y dado que en la parte Il. REQUISITOS DE BIENES Y SERVICIOS, en la seccidn II. LISTA DE
REQUISITOS, en el formulario Lista de Bienes y Plan de Entrega, se detalla 75 dias calendario a
partir de la firma del contrato como Fecha mas Temprana de Entrega y a la vez como Fecha
Limite de Entrega para los bienes objeto del contrato:

Solicitamos formalmente que el tiempo que le tomara al Comprador obtener la aprobacion de
beneficio previsto en el articulo 125 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e
Inversiones, que se refiere a la exencién del pago de todos los tributos al comercio exterior,
excepto las tasas por servicios aduaneros, una vez que el oferente adjudicado entregue las
facturas y documentos de embarque, sera descontado del plazo de entrega de los bienes, dado
que tal gestion queda completamente fuera del control y alcance del oferente adjudicado.
Respuesta 17
No, los Servicios de Desaduanizacién son de responsabilidad del Proveedor, conforme
a lo sefialado en la Parte Ill, Seccién IX Condiciones Especiales del Contrato, CEC 15.1,
numerales 2 y 3, que dicen: “2. El Proveedor, a nombre del Comprador, gestionard la
licencia de importacion y realizard a su costo y con el agente afianzado de su seleccidn,
el proceso de nacionalizacidn de los bienes adjudicados. 3. El precio cotizado deberd
incluir los costos directos e indirectos que se deban realizar en las entidades
gubernamentales, incluyendo, sin ser taxativo, el Servicio Nacional de Contratacion
Publica, el Servicio Nacional de Aduanas (tasas por servicios aduaneros), y otros valores
asociados con el manejo y almacenaje de las cargas en Aduana, durante el proceso de
nacionalizacién. Adicionalmente deberd incluir los costos de protocolizacion del
contrato, enmiendas o terminaciones anticipadas de presentarse (1 ejemplar). El
Comprador apoyard al Proveedor con la_documentacion gue sea necesaria para la
realizacion de los trdmites correspondientes”. En consecuencia, el Servicio de Rentas
Internas no participard en el proceso de nacionalizacién, salvo en proporcionar los
documentos necesarios para el mismo.
Por tanto, el Servicio de Rentas Internas no puede determinar el tiempo para la
aprobacion de la exencién, por no ser de su competencia, y no asume ninguln
compromiso al respecto. Favor referirse adicionalmente al Boletin de Enmiendas No. 1.
Cabe sefialar que la Fecha mdas Temprana de Entrega de los Bienes podra ser desde el
dia 1 contado desde la firma del contrato, y la Fecha Limite de Entrega hasta el dia 75.

Pregunta 18
En la parte Il. REQUISITOS DE BIENES Y SERVICIOS, en la seccidn VII. LISTA DE REQUISITOS, en el
formulario Lista de Servicios Conexos y Cronograma de Cumplimiento, para el servicio de
instalacién, en la columna de Fecha(s) Final(es) de Ejecucién de los Servicio, se indica:

75 Dias calendario a partir de la firma del contrato

Y dado que parte Il. REQUISITOS DE BIENES Y SERVICIOS, en la seccién Il. LISTA DE REQUISITOS,
en el formulario Lista de Bienes y Plan de Entrega se ha establecido 75 dias calendario a partir

8
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de la firma del contrato como Fecha mas Temprana de Entrega y a la vez como Fecha Limite de
Entrega para los bienes objeto del contrato, entendemos que no puede ser el mismo plazo
para entrega de bienes y a la vez para ejecucién de los servicios sobre tales bienes.
Solicitamos que el plazo para la Ejecucién de los Servicios de instalaciéon sea de 120 dias
contados a partir de la firma del contrato. Es decir 45 dias adicionales al plazo de entrega de
los bienes.
Respuesta 18
El Servicio de Rentas Internas no acepta la solicitud realizada, y ratifica los plazos
establecidos en la Lista de Bienes y Plan de Entrega, y asi como en la Lista de Servicios
Conexos y Cronograma de Cumplimiento que ha sido modificada mediante Boletin de
Enmiendas No. 1. Ndotese que en la cldusula especial CEC 16.1 se establece como
documento previo al pago, el Acta de Entrega Recepcion de los bienes instalados. Cabe
sefialar que la Fecha mas Temprana de Entrega de los Bienes podra ser desde el dia 1
contado desde la firma del contrato, y la Fecha Limite de Entrega hasta el dia 75.

Pregunta 19

En la seccion Formularios de la Oferta, cldusula 4. Formularios de Lista de Precios, en el
formulario correspondiente al numeral 4. Lista de Precios: Bienes fabricados fuera del pais del
Comprador que deben ser importados, en las columnas 6 y 7 se indica que el precio ofertado
es CIP.

Adicionalmente, en las Condiciones Especiales del Contrato, en la cldusula CEC 13.1, se indica:
El Proveedor enviard al Comprador por fax o correo electronico; y, por servicio especial de
correo los siguientes documentos, con copia a la compafiia de seguros:

i) tres originales y dos copias de la factura del Proveedor en que se describa al Comprador
como: (Servicio de Rentas Internas) y se indique el numero del contrato, el numero del
préstamo, y la descripcion, cantidad, precio unitario y monto total de los bienes. Los originales
de las facturas deberdn estar firmados y timbrados o sellados con el timbre o sello de la
empresa;

e tres originales para imprimir en destino y una copia del conocimiento de embarque
negociable o titulo de transporte equivalente, limpio a bordo, con la indicacién “flete
pagado” y en que se describa al Comprador como (Servicio de Rentas Internas) y se
indique a la parte que se ha de notificar tal como aparece en el Contrato, con entrega en
el destino final de conformidad con la Lista de bienes y servicios y plan de entregas, y dos
copias del conocimiento de embarque no negociable, o tres copias de la carta de porte
ferroviario, o por carretera, o del documento de transporte multimodal, con la indicacion
“flete pagado” y con entrega en el destino final de conformidad con la Lista de bienes y
servicios y plan de entregas;

e un original y cuatro copias de la lista de embarque, con indicacién del contenido de cada
bulto;

o copia del certificado de seguro, en que el Comprador aparezca como beneficiario;

e un original del certificado de garantia del fabricante o Proveedor, que cubra a todos los
articulos suministrados;

Dado que somos una empresa con capital 100% ecuatoriano, domiciliada en Ecuador, que no
cuenta con oficinas o sucursales en el pais de origen de los bienes a ofertar, y que desde
nuestra localidad en Ecuador no podemos emitir facturas CIP por los mismos, ni ningun tipo de
factura por tratarse de bienes que no hemos importado previamente, por favor confirmar que
es correcto nuestro entendimiento de que las facturas CIP, los documentos de embarque y el
certificado de seguro, que se mencionan en las Condiciones Especiales del Contrato, pueden
ser emitidas por un mayorista del fabricante de los equipos ofertados y que el pago de las
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facturas CIP se hard directamente del Comprador, es decir por parte del Servicio de Rentas
Internas (SRI) directo a tal mayorista.
Respuesta 19
Si, la factura CIP para efectos de importacién y embarque puede ser emitida por el
fabricante o el mayorista en el exterior. Esta factura CIP no es relevante para efectos
de pago. El Servicio de Rentas Internas no efectuard ningin pago a terceros. Todos los
pagos se haran directamente al Proveedor adjudicado, sea nacional o extranjero. De
todo pago se haran las retenciones que ordene la legislacion ecuatoriana vigente al
momento de realizar el pago.

Pregunta 20
El caso de presentar una Propuesta Técnica que cumpla con los requerimientos técnicos del
Comprador pero que considere o disefio, o protocolos, o estandares de arquitectura que
difieran de los de la arquitectura actual del SRI, por favor indicar la conformacién del Comité,
Comisién, Delegacién, o Grupo evaluador que validard y aprobard la Propuesta Técnica
ofertada.
Respuesta 20
Conforme al apartado 6.5, numero ix. Comités Técnicos de Evaluacién y Seleccidn
(CTES) del Manual Operativo del Programa de Mejoramiento del SR, financiado con el
préstamo BID 3325/0C-EC, que cuenta con la respectiva no objecién del Banco, el
Comité Técnico de Evaluacién y Seleccién estd conformado por:
e Un profesional delegado del autorizador de gasto quien presidira el Comité;
e El titular del area requirente o su delegado (quien solicita y/o tiene la
competencia de la contratacion);
e Un profesional técnico afin al objeto contractual; y,
e Un profesional delegado de la Coordinacion Nacional Juridica Administrativa.
La Evaluacion de las ofertas se llevard a cabo de acuerdo a los parametros establecidos
en los Documentos de Licitacion.

Pregunta 21
Solicitamos que el plazo contractual de entrega de los bienes y servicios, que segin los
Documentos de la Licitacién y las instrucciones a los oferentes se inicia desde la firma del
contrato, se considere que tal plazo inicie el pago del anticipo.
Respuesta 21
El Servicio de Rentas Internas no acepta la solicitud planteada, y ratifica que el plazo de
entrega de bienes y servicios comienza con la suscripcién del contrato, tal como consta
en los DDL.

Pregunta 22
En el caso de ser adjudicados, para efectos de importacién de equipos, es posible que la
factura emitida a nombre del SRI lo realice un mayorista o representante de la marca
ofertada? O quien emita a factura debe ser la misma empresa adjudicada o su filial constituida
en el pais de origen de los equipos?
Respuesta 22
Si, la factura CIP para efectos de importacién y embarque puede ser emitida por el
fabricante o el mayorista en el exterior. Esta factura CIP no es relevante para efectos
de pago. El Servicio de Rentas Internas no efectuara ningtin pago a terceros. Todos los
pagos se haran directamente al Proveedor adjudicado, sea nacional o extranjero. De
todo pago se haran las retenciones que ordene la legislacién ecuatoriana.

Pregunta 23
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Los bienes a importarse seran CIP. La importacion de los bienes incluye el precio de los
Incoterms
Respuesta 23
Los bienes se importaran en términos CIP, y en funcién a éste cada oferente
determinard los precios de su oferta que deberan incluir los precios tanto de bienes
como de servicios conexos. Refiérase al Boletin de Enmiendas No.1.

Pregunta 24

El comprador al acogerse al Articulo 125 del Cédigo Orgénico se entiende que serd quien

desaduanice los bienes o no Favor aclarar.
Respuesta 24
No, los Servicios de Desaduanizacién son de responsabilidad del Proveedor, conforme
a lo senalado en la Parte Ill, Seccién IX Condiciones Especiales del Contrato, CEC 15.1,
numerales 2 y 3, que dicen: “2. El Proveedor, a nombre del Comprador, gestionard la
licencia de importacién y realizard a su costo y con el agente afianzado de su seleccion,
el proceso de nacionalizacion de los bienes adjudicados. 3. El precio cotizado deberd
incluir los costos directos e indirectos que se deban realizar en las entidades
gubernamentales, incluyendo, sin ser taxativo, el Servicio Nacional de Contratacion
Publica, el Servicio Nacional de Aduanas (tasas por servicios aduaneros), y otros valores
asociados con el manejo y almacenaje de las cargas en Aduana, durante el proceso de
nacionalizacion. Adicionalmente deberd incluir los costos de protocolizacion del
contrato, enmiendas o terminaciones anticipadas de presentarse (1 ejemplar). El
Comprador_apoyard al Proveedor con la_documentacién que sea necesaria para la
realizacion de los tramites correspondientes”. En consecuencia, el Servicio de Rentas
Internas no participara en el proceso de nacionalizacién, salvo en proporcionar los
documentos necesarios para el mismo.
Por tanto, el Servicio de Rentas Internas no puede determinar el tiempo para la
aprobacion de la exencidn, por no ser de su competencia, y no asume ningun
compromiso al respecto. Favor referirse adicionalmente al Boletin de Enmiendas No. 1.

Pregunta 25
Las garantias solicitadas pueden ser mediante Pdlizas de Seguro. De ser asi nos pueden indicar
con que Aseguradora(s) tiene en registro SRI para trabajar.
Respuesta 25
La garantia de fiel cumplimiento de contrato puede ser presentada mediante garantia
bancaria o poliza de seguro; La seleccién de la aseguradora y/o entidad bancaria es
responsabilidad del proveedor siempre que se cumpla con lo establecido en la seccién
IX condiciones especiales del contrato CEC 18.3.

La garantia de buen uso de anticipo puede ser presentada mediante una garantia
bancaria deberd ser por un monto equivalente al total del anticipo, incondicional,
irrevocable y de cobro inmediato, emitida por un banco o institucién financiera
establecida en el pais del Comprador o por intermedio de uno de ellos, y valida hasta
que los bienes hayan sido entregados, instalados y funcionando.

Favor referirse al Boletin de Enmiendas No. 1.

Pregunta 26
En Condiciones de Pago mencionan que se pagara segun se establece en la CEC favor Aclarar
mas detallado los Términos y Condiciones de Pago. Incluye los servicios de Mantenimiento
Anual . Favor Aclarar.

Respuesta 26




Los términos
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y condiciones de pago, que si incluyen los pagos por el Servicio de

Mantenimiento anual, seran los sefialados en la Clausula 16.1 de las Condiciones
Especiales del Contrato, modificada en el Boletin de Enmienda No. 1, de la siguiente

forma:

CEC16.1

Todos los pagos en virtud de este contrato se realizarén en Délares de los Estados Unidos
de América.
La forma y condiciones de pago al Proveedor en virtud del Contrato serdn las siguientes:

BIENES, SERVICIO DE DESADUANIZACION, INSTALACION Y TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO

i.  Anticipo: El sesenta por ciento (60%) del precio del Contrato, sin

migracion ni mantenimiento, se pagard dentro de los sesenta (60) dias
siguientes de la firma del contrato, previa entrega de una garantia bancaria
por un monto equivalente al anticipo, en la forma establecida en los
documentos de licitacion y vélida hasta cuando la Contratista haya
devengado totalmente el anticipo, y previa la entrega de la profocolizacion
del contrato y los documentos que lo integran.
La Garantia de buen uso de anticipo aceptable al Comprador deberd ser por un
monto equivalente al total del anticipo, incondicional, irrevocable y de cobro
inmediato, emitida por un banco o institucion financiera establecida en el pais del
Comprador o por intermedio de uno de ellos, y vdlida hasta que los bienes hayan
sido entregados, instalados y funcionando.

i, Contra entrega y aceptacién:
El cien por ciento (100%) del precio del Contrato, sin migracién ni mantenimiento,
se pagaré al Proveedor dentro de los sesenta (60) dias siguientes a la
fecha de firma del Acta Entrega Recepcién de los Bienes.

SERVICIO DE MIGRACION

El cien por ciento (100%) del precio total de la migracién se pagard al Proveedor con la
presentacion de la planilla de pago y la suscripcion del Acta Entrega Recepcién de
Migracion.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO:

El servicio de mantenimiento preventivo se pagard en tres partes iguales, en periodos
anuales, a afio vencido, a la entrega a satisfaccion del servicio correspondiente en cada
periodo. Para el pago se requerird: (i)solicitud o planilla de pago del proveedor, (ii)la
suscripcion del acta de entrega recepcion del servicio de mantenimiento preventivo del
periodo correspondiente.

De todo pago se realizardn las retenciones y descuentos que se establezcan en la
legislacion ecuatoriana y en este contrato. Para el dltimo pago, el acta entrega
recepcion suscrita tendrd cardcter de definitiva y contendrd las condiciones generales
de ejecucion, condiciones operativas, liquidacion econdmica, liquidacién de plazos,
constancia de la recepcion, cumplimiento de las obligaciones contractuales y cualquier
otra circunstancia que se estime necesaria.

Pregunta 27
Se permite Subcontra
Respuesta 27

tacion para algunos servicios. Favor aclarar.

De acuerdo a lo establecido en la parte lll, secciéon VIII, condiciones generales del

contrato CGC

21, la subcontratacién si estd contemplada en este contrato.

Pregunta 28
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El Tiempo del Contrato serd medido en dias calendario.
Respuesta 28
Los plazos del contrato estdn establecidos en dias. Conforme a lo sefialado a la CGC 1
de la seccion VII, condiciones generales del contrato, literal (e) “dia” significa dia
calendario; por tanto todos los plazos serdn medidos en dias calendario.

Pregunta 29
En la pagina 40, Seccién lll. Criterios de Evaluacidn y Calificacidn, se indica:

a) Capacidad financiera: El Oferente deberd proporcionar evidencia
documentada que demuestre su cumplimiento con los siguientes
requisitos financieros:

. indice de Solvencia: mayor o igual a uno (1,00).
Se define el indice de solvencia como el promedio de la relacidn entre el Activo
Corriente contra el Pasivo Corriente, redondeado al centésimo , para cada
ejercicio fiscal.

ii. Indicede Endeudamiento: menor oigual a uno (1,00).
Se define el indice de endeudamiento como el promedio de la relacién entre el
Pasivo Total contra el Patrimonio, redondeado alcentésimo.

iii.  Patrimonio: mayor o igual a ciento ochenta y cinco mil délares de los Estados
Unidos de América con 00/100, (USD 185.000,00).

Aclaracién 1: Sirvase confirmar o rectificar nuestro entendimiento de que si un oferente no
cumple uno de los indices financieros establecidos en la Seccién . Criterios de Evaluacion y
Calificacion no serd causal de rechazo de la oferta, toda vez que no se consideraria una
desviacion importante, reservacion u omisién como lo prevee la subcldusula 37.1, de las IAO.
Respuesta 29
De conformidad a lo establecido en la Parte |, seccion |, instrucciones a los oferentes,
numeral 19.1 literal (c), el oferente cuya oferta sea aceptada debera cumplir a
satisfaccion del comprador, cada uno de los criterios de evaluacion estipulados en la
seccién IIl, criterios de calificacion y evaluacién. Dicha seccién lil, en el numeral 4,
literal a, establece como criterio, los indices financieros citados por el oferente. Por
tanto su cumplimiento es obligatorio.

Pregunta 30
Aclaracién 2: Acorde a lo detallado en la Seccidn |. Instrucciones a los Oferentes en el punto
14.6, literal b (i) se detalla que para bienes de origen fuera del Pais del Comprador y que seran
importados: se deberd cotizar los bienes bajo el INCOTERM CIP (Lugar convenido) , sin embargo
en la Seccidn 1l. Datos de la licitacidn, en las Instrucciones a los Oferentes ( 1A0), literal 14.6
detalla que el lugar convenido es :
1. QUITO: Data Center Principal: Calles Ulpiano Paez 657 y Ramirez Ddvalos, Edificio
Codigen, segundo piso.
2. GUAYAQUIL: Data Center Alterno: Avenida Francisco de Orellana y calle Justino Cornejo,
esquina, Edificio WorldTrade Center, quinto piso.
3. 0O en el lugar que designe el Administrador del Contrato designado por el comprador,
dentro de la misma ciudad.
De esta manera rigiéndonos en los INCOTERMS 2010 se determina que al ser un CIP
las obligaciones del vendedor son:

e Efectuar el despacho de exportacion de la mercancia

e Contratar y pagar el transporte internacional de la mercancia hasta el Iugarr
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convenido.
e Contratar una pdliza de seguro de proteccién de la mercancia.

Y pasan a ser obligaciones del comprador:

Soportar los riesgos inherentes a la mercancia desde que el Vendedor la entrega al primer

transportista, asi como cualquier gasto adicional en el pais de destino (gastos de

manipulaciéon de destino, formalidades aduaneras de importacion, transporte interno,

entrega de la mercancia al comprador)

Por lo tanto, se concluye que al ser una cotizacion en termino CIP la entrega de la

mercancia deberia ser en el puerto de Guayaquil o en el Aeropuerto de Quito o Guayaquil.

Por lo antes mencionado, surge la siguiente pregunta:

¢Al ser la entrega en las bodegas finales del comprador, el termino a ofertar seria DDP?
Respuesta 30
No, los lugares de destino final convenidos son los detallados en la IAO 14.6 (a)(i), (b)
(i) y (c)(i) de la Parte I, Seccidn II, Datos de la Licitacién. los bienes deben ser ofertados
en términos CIP. y, tomar en cuenta lo sefialado en la Parte I, Seccién I1X Condiciones
Especiales del Contrato, CEC 15.1, numerales 2 y 3, que dicen: “2. El Proveedor, a
nombre del Comprador, gestionard la licencia de importacién y realizard a su costo y
con el agente afianzado de su seleccién, el proceso de nacionalizacién de los bienes
adjudicados. 3. El precio cotizado deberd incluir los costos directos e indirectos que se
deban realizar en las entidades gubernamentales, incluyendo, sin ser taxativo, el
Servicio Nacional de Contratacién Publica, el Servicio Nacional de Aduanas (tasas por
servicios aduaneros), y otros valores asociados con el manejo y almacenaje de las
cargas en Aduana, durante el proceso de nacionalizacion. Adicionalmente deberd
incluir los costos de protocolizacién del contrato, enmiendas o terminaciones
anticipadas de presentarse (1 ejemplar). El Comprador apoyard al Proveedor con la
documentacién que sea necesaria _para la _realizacién _de los _trdmites
correspondientes”. Favor refiérase adicionalmente al boletin de Enmiendas No. 1.

Pregunta 31
Aclaracién 3: Acorde a lo mencionado en la Parte IIl. Seccion IX. Condiciones Especiales del
Contrato en el Nimero de la Condicién General CEC 13.1, los documentos de embarque y
otros documentos que deben ser proporcionados por el proveedor debe constar como
comprador: Servicio de Rentas Internas, por lo tanto se solicita su confirmacién para ver si
existe la posibilidad de endoso de dichos documentos ; es decir que los documentos vendrén
a nombre del proveedor, el mismo que cedera la propiedad de la mercancia al comprador (
Servicio de Rentas Internas).
Respuesta 31
No, los documentos de embarque y la factura CIP para efectos de nacionalizacién
deberdn emitirse a nombre del comprador, con el fin de acogerse a la exencién de
pagos de tributos, establecido en el articulo 125 Cédigo Orgdnico de la Produccién,
Comercio e Inversion.

Pregunta 32

Aclaracion 4: Estimados, acorde a lo mencionado en la pagina 28, en la Parte | Seccién Il Datos
de la Licitacion, que para participar en el proceso se necesita presentar un certificado que el
oferente debe contar con especializacién avanzada en soluciones de Datacenter entregada por
el fabricante. Esta especializacién en el fabricante se obtiene a través de cuatro profesionales
con altas certificaciones en diferentes tecnologias, donde no todas se relacionan a lo requerido
en este proceso de contratacién. Por lo tanto, solicitamos, que esta especializacion no sea
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mandatorio, ya que estd limitando la participaciéon de los oferentes que disponen de los
recursos y la experiencia en instalacion de Switches de Datacenter y SDN. Ademds ponemos a
su consideracién que la especializacién solicitada deberia estar en concordancia en el Personal
Técnico ya que la especializacion del fabricante solo se refiere a recursos profesionales mas no
a experiencia o ventas.
Respuesta 32
Debido a que la solucién ofertada incluye etapas de planificacidn, migracidn,
implementacion, puesta en produccién y esta estrechamente relacionado con toda la
infraestructura del Data Center (Bases de Datos, Almacenamiento, Servidores de
Capa Media, Seguridad Informatica, etc.) los cuales son de misidn critica por los
servicios expuestos tanto hacia la ciudadania como usuarios internos, es obligatorio
el cumplimiento de este requerimiento. Solamente en caso de que el oferente sea el
fabricante, no se requiere el cumplimiento de este requisito.

Pregunta 33
Aclaracion 5: Estimados, en el Técnico de Instalacion y transferencia de conocimientos, se
solicita tener certificacidn Técnica nivel profesional o avanzado en Switching de Data Center
emitida por el fabricante de la marca ofertada. Favor confirmar, que con una certificacién de
experto en Routing y Switching se cumpliria con este rol ya que tiene conocimientos avanzados
en protocolos de comunicacién y SDN tanto en el Campus como en el Datacenter.
Respuesta 33
No, si bien la Certificacidn de experto se considera equivalente a la certificacion
técnica nivel profesional o avanzado, para el Técnico de Instalacion y transferencia de
conocimientos, la certificacién debe ser en switching de Data Center, emitida por el
fabricante de la marca ofertada.

Pregunta 34

Aclaracion 6: : Favor aceptar los manuales y datasheets de fabricantes en idioma Inglés.
Respuesta 34
Si, se acepta conforme a lo sefalado en el Boletin de Enmiendas No. 1 de este proceso,
"El idioma en el que se debe presentar la oferta es: espafiol. Toda la documentacién
que conforme la oferta se presentara en idioma espafiol, o en su defecto acompafiados
de una traduccion simple. Solamente la documentacién técnica de los bienes,
instrumentada _en _fichas técnicas, hojas de especificaciones, planos, catdlogos,
manuales o similares, podrdn incluirse en la _oferta en idioma inglés o espafiol. El
Oferente serd responsable de la exactitud y veracidad de la traduccién®.
Respecto a los entregables del Contrato, conforme a la Parte Il, Seccidn VII, bajo el
titulo Servicios Conexos requeridos, paginas 206 y 207, el Proveedor deberd entregar
una Memoria Técnica en medio digital e impresa, producto de la migracion ejecutada
por el proveedor en idioma espafiol; y, donde aplique los Manuales de Uso y
Operacion de los Equipos.

Pregunta 35
Aclaracion 7: Estimados Sefiores Servicio de Rentas Internas, en la Parte Ill. Seccién X.
Formularios del Contrato en la pg. 235, se detalla la siguiente forma de pago:
CGC 16.1 - La forma y condiciones de pago al Proveedor en virtud del Contrato seran las
siguientes:
El pago de la parte en moneda extranjera se efectuara en (Délares de los Estados Unidos de
Ameérica):

i. Anticipo: El 60 por ciento (%) del precio de los bienes del Contrato, su instalacion y

transferencia de conocimientos se pagara dentro de los sesenta (60) dias siguientes de \
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lafirma del contrato, previa entrega de una garantia bancaria por un monto equivalente
al_anticipo , en la forma establecida en los documentos de licitacién y valida hasta
cuando la Contratista haya devengado totalmente el anticipo, y previa la entrega de la
protocolizaciéndel contrato ylosdocumentosque lointegran.

Respuesta 35

Favor referirse a la CEC 16.1 modificada mediante el Boletin de Enmiendas No. 1.

Pregunta 36
Aclaracion 8: Estimados Sefiores Servicio de Rentas Internas, en el item forma de pago, se
indica en cuanto al anticipo: SE entregara el 60% de | precio de los bienes del Contrato , su
instalacion y transferencia de conocimientos, previa a la entrega de una garnatia bancaris por
un monto equivalente al anticipo. Solicitamos muy comediadamente que se acepte péliza de
buen uso de anticipo.
Respuesta 36
Conforme a lo sefialado en la cldusula CEC 16.1, de las Condiciones Especiales del
Contrato, modificada mediante Boletin de Enmiendas No. 1, la garantia de Buen Uso
de Anticipo solamente es aceptable como garantia bancaria.
La Garantia de buen uso de anticipo aceptable al Comprador deberd ser por un monto
equivalente al total del anticipo, incondicional, irrevocable y de cobro inmediato,
emitida por un banco o institucién financiera establecida en el pais del Comprador o
por intermedio de uno de ellos, y valida hasta que los bienes hayan sido entregados,
instalados y funcionando.

Pregunta 37
Aclaracion 9: Estimados Sefiores Servicios de Rentas Internas, se les pide de la manera mas
comedida nos indique el presupuesto asignado para el proceso LPI No.PA-2019-007
Adquisicién Infraestructura de Red para el Data Center Principal y Agencias.
Respuesta 37
El presupuesto referencial de este proceso no es publico.

Pregunta 38
Servicio Conexo Requerido, Capitulo Migracién Pag 137 “El SRI brindard todas las facilidades
de acceso y permisos necesarios para la ejecucion de los trabajos de migracién, configuracion y
pruebas de funcionamiento en horario laborable o no laborable sin costo adicional,”
Solicitamos a la entidad confirmar, es nuestro entender que, durante el proceso de
implementacién y configuraciéon de la solucién, la entidad permitira el ingreso de manera
remota segura a la solucién que se esta implementando para el personal de la casa matriz del
fabricante en el caso eventual de requerir algiin apoyo durante este proceso de
implementacién y configuracién de la solucién en el caso de ser requerido.

Respuesta 38

Si, de manera complementaria al apoyo en sitio del fabricante durante el proceso de

implementacion y configuracidn de la solucion.

Pregunta 39

Estimados en la pagina 26 Preparacion de las Ofertas en la Clausula de la IAO 10.1. solicitan “El
idioma en que se debe presentar la oferta es: Toda la documentacion que conforme la oferta
se presentara en idioma espafiol; o, en su defecto, acompafiados de una traduccion simple. El
Oferente serd responsable de la exactitud y veracidad de la traduccion.” ¢Se pueden presentar
los datasheet de los fabricantes en idioma inglés?

16



SERVIO DE RENTAS INTERNAS

Respuesta 39

Si, se acepta conforme a lo sefialado en el Boletin de Enmiendas No. 1, de este
proceso, "El idioma en el que se debe presentar la oferta es: espafiol. Toda la
documentacién que conforme la oferta se presentara en idioma espafiol, o en su
defecto acompariados de una traduccién simple. Solamente la documentacidn técnica
de los bienes, instrumentada en fichas técnicas, hojas de especificaciones, planos,
catdlogos, manuales o similares, podrdn incluirse en la oferta en idioma inglés o
espaifiol. El Oferente serd responsable de la exactitud y veracidad de la traduccion”.

Pregunta 40

Estimados en la seccién Seccion IV. Formularios de la Oferta, autorizacién del fabricante hay un
parrafo que menciona lo siguiente “Por este medio extendemos nuestro aval y plena garantia,
conforme a la Clausula 28 de las Condiciones Generales del Contrato, respecto a los bienes
ofrecidos por la firma antes mencionada” Es posible que este item no vaya en el formulario
pero que se presente un certificado donde fabrica junto con el partner garantizan cumplir
conforme a la clausula 28 condiciones generales del contrato respecto a los bienes ofrecidos
por la firma antes mencionada.

Respuesta 40

Si, siempre y cuando los oferentes presenten un documento equivalente, que
contenga:

1. Nombre y nimero de identificacién del proceso de licitacidn

2. Nombre y direccién del fabricante.

3. Nombre del oferente.

4, Bienes ofertados.

5. Autorizacién para presentar la oferta o para distribuir los bienes ofertados.

6. Extensidon de aval y garantia conforme la cldusula 28 de las Condiciones

Generales del Contrato.
7. Firma, nombre y cargo del representante autorizado del fabricante.

Pregunta 41
En la pagina 41 literal 1) experiencia del oferente solicitan “El oferente debera acreditar
experiencia comercializando hardware sobre tecnologia de networking para Data Center y
Campus o Agencias, incluyendo instalacién, configuraciéon y Mantenimiento”, Considerando
que una solucién SDN se incluye componentes de software y hardware favor confirmar que los
documentos de acreditacién de la experiencia solicitada incluyan software y/o hardware de
tecnologia de networking para Data center.
Respuesta 41
Conforme al Boletin de Enmiendas nimero 1, en la Parte | seccién Il Criterios de
evaluacion y calificacion, numeral 4 literal b), nimero i, experiencia del oferente, se
modifica el primer parrafo de la siguiente forma:
“El oferente deberd acreditar experiencia comercializando hardware y/o software
sobre tecnologia de networking para Data Center y Campus o Agencias, acreditando en
cada certificado la provisién de los servicios de instalacién, configuracion y
mantenimiento, por un monto que sumado sea igual o superior a USD 866.000
(ochocientos sesenta y seis mil délares de los Estados Unidos de América) sin incluir
impuestos; efecutada dentro de los ultimos cinco (5) afios”.

Pregunta 42
En la pégina 41 literal |) experiencia del oferente solicitan “El oferente deberd acreditar
experiencia comercializando hardware sobre tecnologia de networking para Data Center y
Campus o Agencias, incluyendo instalacion, configuracion y Mantenimiento”, Entendemos que
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se puede colocar experiencia en comercializacién de hardware y/o software sobre tecnologia
de networking incluyendo instalacién, configuracién y mantenimiento?
Respuesta 42
Conforme al Boletin de Enmiendas nimero 1, en la Parte | seccién Il Criterios de
evaluacion y calificacién, numeral 4 literal b), nimero i, experiencia del oferente, se
modifica el primer parrafo de la siguiente forma:
“El oferente deberd acreditar experiencia comercializando hardware y/o software
sobre tecnologia de networking para Data Center y Campus o Agencias, acreditando en
cada certificado la provisién de los servicios de instalacion, configuracién y
mantenimiento, por un monto que sumado sea igual o superior a USD 866.000
(ochocientos sesenta y seis mil délares de los Estados Unidos de América) sin incluir
impuestos; ejecutada dentro de los dltimos cinco (5) afios”.

Pregunta 43
En la pdgina 41 literal 1) experiencia del oferente solicitan “El oferente deberad acreditar
experiencia comercializando hardware sobre tecnologia de networking para Data Center y
Campus o Agencias, incluyendo instalacién, configuracién y Mantenimiento” Debido a que el
proceso es de networking es posible presentar experiencia en comercializacion de hardware
sobre tecnologia de networking para Data Center y/o Campus y/o Agencias, incluyendo
instalacién, configuracién y Mantenimiento?
Respuesta 43
No. Refiérase al Boletin de Enmiendas niimero 1, que sefiala:
“El oferente deberd acreditar experiencia comercializando hardware y/o software
sobre tecnologia de networking para Data Center y Campus o Agencias, acreditando en
cada certificado la provisién de los servicios de instalacién, configuracion y
mantenimiento, por un monto que sumado sea igual o superior a USD 866.000
(ochocientos sesenta y seis mil délares de los Estados Unidos de América) sin incluir
impuestos; ejecutada dentro de los ultimos cinco (5) afios”.

Pregunta 44
En la pdgina 41 literal i) experiencia del oferente solicitan “El oferente deberd acreditar
experiencia comercializando hardware sobre tecnologia de networking para Data Center y
Campus o Agencias, incluyendo instalacion, configuracion y Mantenimiento por un monto que
sumado sea igual o superior a USD 866.000,00 (ochocientos sesenta y seis mil ddlares de los
Estados Unidos de Ameérica con cero centavos), sin incluir impuestos, ejecutada dentro de los
altimos cinco (5) afios. éEs posible que se extienda la temporalidad para la experiencia
ejecutada sea dentro de los ultimos 10 afios?

Respuesta 44

No, la experiencia debera ser acreditada de los tltimos de 5 afios. Refiérase al Boletin

de Enmiendas numero 1.

Pregunta 45

Estimados en la pdgina 26 Preparacion de las Ofertas en la Cldusula de la IAO 10.1. solicitan “El
idioma en que se debe presentar la oferta es: Toda la documentacion que conforme la oferta
se presentara en idioma espafiol; o, en su defecto, acompafados de una traduccidn simple. El
Oferente serd responsable de la exactitud y veracidad de la traduccién.” Estimada entidad
entendemos que los manuales y/o datasheets que serdn el sustento de la justificacion técnica
de la oferta se lo podrd presentar en idioma castellano y/o inglés; ya que la mayoria de
fabricantes maneja como idioma oficial el inglés y la mayoria de los documentos técnicos
oficiales de fabrica estdn en ese idioma. Favor confirmar si nuestro entendimiento es el
correcto.
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Respuesta 45

Si, se acepta conforme a lo sefialado en el Boletin de Enmiendas No. 1, de este
proceso, "El idioma en el que se debe presentar la oferta es: espafiol. Toda la
documentacion que conforme la oferta se presentara en idioma espafiol, o en su
defecto acompafados de una traduccién simple. Solamente la documentacién técnica
de los bienes, instrumentada en fichas técnicas, hojas de especificaciones, planos
catdlogos, manuales o similares, podrdn incluirse en la oferta en idioma inglés o
espafol. El Oferente serd responsable de la exactitud y veracidad de la traduccion”.

Pregunta 46:
¢Estimados, en la pagina 154 en el formulario autorizacion de Fabricante, es posible presentar
este formulario por cada fabricante que contemple nuestra oferta?
Respuesta 46
En caso de que la oferta incluya bienes de distintos fabricantes, se debera presentar el
Formulario de Autorizacién de cada fabricante.

Pregunta 47:

¢Estimados en la pdagina 154 en el formulario de autorizacién de fabricante es posible
modificarlo de acuerdo a las politicas de legal de cada fabricante cumpliendo con lo que
solicitan en dicho formulario?

Respuesta 47

Si, siempre y cuando los oferentes presenten un documento equivalente, que
contenga:

1. Nombre y nimero de identificacién del proceso de licitacion

2.  Nombre y direccién del fabricante.

3. Nombre del oferente.

4. Bienes ofertados.

5. Autorizacidn para presentar la oferta o para distribuir los bienes ofertados.

6. Extension de aval y garantia conforme la cldusula 28 de las Condiciones Generales

del Contrato.
7. Firma, nombre y cargo del representante autorizado del fabricante.

Pregunta 48
Favor confirmar si la transferencia de conocimientos debe ser sobre la solucién de Data center
solicitada.
Respuesta 48
De acuerdo a lo sefalado en la Parte Il, Seccién VIl Requisitos de bienes y servicios,
bajo el titulo “Transferencia de conocimientos”, pagina 209, este servicio debe
brindarse sobre la infraestructura que se adquiera e instale bajo esta licitacidn.

Pregunta 49

Favor confirmar si la transferencia de conocimientos debe ser oficial o brinda (sic) por personal

certificado del proveedor.
Respuesta 49
Conforme a lo sefialado en la Parte II, Seccidén VII Requisitos de bienes y servicios, bajo
el titulo “Transferencia de conocimientos”, pégina 210, la transferencia de
conocimiento debe basarse en cursos oficiales del fabricante, personalizados sobre
administracion, gestion y troubleshooting de la infraestructura que se adquiera e
instale bajo esta licitacion, dictada por el personal certificado del proveedor incluido

en su oferta. Ay
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Pregunta 50
De acuerdo al item de Servicios se indica: la Estrategia de Implementacién planteada para el
proyecto (Agencias y Data Center) debe ser entregada maximo en 40 dias calendario a partir
de la firma del contrato; para la migracion se consideran otros 40 dias posteriores a los 40 de
implementacién?
Respuesta 50
En la parte Il, seccién VII, requisitos de bienes y servicios, bajo el titulo servicios
conexos requeridos, migracion, consideraciones generales, paginas 205-207, el plan de
migracién por grupo de equipos y la estrategia de implementacion planteada para el
proyecto deberdn entregarse en un plazo méximo de 40 dias a partir de la firma del
contrato. La ejecucién del plan y la implementacién de la estrategia iniciardn una vez
firmada el Acta Entrega recepcién de los bienes instalados y se ejecutardn en un plazo
maximo de 90 dias.

Pregunta 51

Por favor indicar el plazo para: Implementacién y Migracion a partir de la firma del contrato.
Respuesta 51
Se aclara que las actividades de implementaciéon deben estar incluidas dentro de la
etapa de migracion, para la cual se tiene un plazo maximo de 90 dias contados a partir
de la firma del Acta Entrega Recepcidn de los Bienes instalados.

Pregunta 52
Solicitud extensidn de plazo para la presentacion de la oferta hasta el 10 julio del 2019 toda
vez que es una oferta internacional y dependemos de las respuesta a consultas para avanzar
con documentos.
Respuesta 52
Conforme el Boletin de Enmiendas numero 1, el plazo ampliado para la presentacién
de ofertas es el 26 de julio de 2019.

Pregunta 53
Al ser un proveedor de exterior quien participe en el presente proceso y si este forma parte de
una Multinacional, solicitamos de la manera mas comedida sean aceptadas las referencias de
experiencia comerciales de las COMPARNIAS SUBORDINADAS, O QUE SON CONTROLADAS
ACCINARIAMENTE POR UNA MISMA EMPRESA O TENGA LA MISMA CASA MATRIZ O
PERTENEZCA AL MISMO GRUPO ECONOMICO SIEMPRE Y CUANDO ESTEN RELACIONADO AL
OBJETO DEL CONTRATO.
Respuesta 53
Se considerard como experiencia del oferente las que cumplan con lo sefialado en el
boletin de enmiendas nimero 1, ejecutadas por si mismo, o por compafiias que sean
controladas accionariamente por el oferente, en proporcién a su participacion
accionaria en dicha empresa. Los otros casos no seran considerados.

Pregunta 54

Al ser un proveedor de exterior quien participe en el presente proceso y si este forma parte de
una Multinacional, solicitamos de la manera mas comedida sean aceptados el personal y su
referencias que pertenezcan a las COMPANIAS SUBORDINADAS, O QUE SON CONTROLADAS
ACCINARIAMENTE POR UNA MISMA EMPRESA O TENGA LA MISMA CASA MATRIZ O
PERTENEZCA AL MISMO GRUPO ECONOMICO SIEMPRE Y CUANDO ESTEN RELACIONADO AL
OBJETO DEL CONTRATO .
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Respuesta 54

La relacidon contractual, actual o anterior, del oferente con el personal incluido en su
oferta no es relevante, siempre que los profesionales cumplan con los requisitos
minimos solicitados y sean ellos quienes presten los servicios en caso de que el
oferente resulte adjudicado.

Pregunta 55
En el caso de que el proveedor adjudicado sea una empresa del exterior la factura de servicios
serd emitida desde el exterior el SRl aceptara dicha factura??.
Respuesta 55
Si. Todos los pagos se haran directamente al Proveedor adjudicado, sea nacional o
extranjero. De todo pago se hardn las retenciones que ordene la legislacion
ecuatoriana vigente al momento de realizar el pago.

Pregunta 56
Por favor aclarar para el caso de facturas de servicios emitidas desde el exterior cuales seran
las retenciones de impuestos que aplicara.
Respuesta 56
De todo pago se haran las retenciones que ordene la legislacion ecuatoriana vigente al
momento de realizar el pago.

Pregunta 57
En la pdgina 27 punto c. Otros sefiala que” Para Oferentes extranjeros: Original o copia de
Carta de declaracion de poseer representacion en Ecuador, o de Carta de compromiso de
nombrar representante o apoderado en el Ecuador, en caso de ser adjudicado, para los fines
del servicio técnico posventa que deberd proporcionar. Para que responsabilice de los
servicios post venta”. Nuestra consulta es si el SRI aceptard que el representante en el
Ecuador sea una persona Juridica constituida en Ecuador vy si esta persona Juridica podria ser
una empresa relacionada al proveedor del exterior siendo parte del mismo grupo empresarial
Respuesta 57
Si, es aceptable.

Pregunta 58

Con relacion al Proceso de Licitacién Publica Internacional LP1 No. PA-2019-007 para la
“ADQUISICION INFRAESTRUCTURA DE RED PARA EL DATA CENTER PRINCIPAL Y AGENCIAS”,
en la Seccion Il Criterios de Evaluacion y Calificacion, numeral 4 Requisitos para Calificacion
Posterior segtin los IAO 38.2, se sefiala:

Conforme lo seiialado en las CONDICIONES GENERALES DEL MODELO DE PLIEGOS PARA
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION BIENES Y/O SERVICIOS PARA PROYECTOS
FINANCIADOS POR EL BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO BID, Versién SERCOP

1.0y vigente a la fecha, en el numeral 2.4. relacionado con los indices Financieros, se sefiala:

a) Capacidad financiera: El Oferente dn:-berii proporcionar evidencia documentada que demuestre
su cumplimiento con los siguientes requisitos financieros:

ii. indice de Endeudamiento: menor o igual a uno (1,00).
Se define el indice de endeudamiento como el promedio de la relacién entre el
Pasivo Total contra el Patrimonio, redondeado al centésimo.




SERVIIO DE RENTAS INTERNAS

2.4. Indices financieros.- Corresponde a la entidad contratante sefialar en los pliegos los indices
financieros que va a utilizar en el procedimiento de contratacion y cual es el valor
minimo/maximo para cada uno de ellos, por lo que, los senalados en el modelo de pliegos
expedidos por el SERCOP, en la “Seccion IV: Evaluacion de las Ofertas™, de las “Condiciones
Particulares™, son referenciales.

El incumplimiento de los indices financieros no sera causal de rechazo de la oferta.

Por lo expuesto entendemos que para la calificacién posterior y después de determinar la
oferta evaluada mas baja segtin lo establecido en la Subcldusula 37.1 de las IAO, el requisito
de cumplimiento del indice de Endeudamiento seré referencial, y no sera causal de rechazo
de la oferta.

Pregunta:
Solicitamos confirmar nuestro entendimiento. De no ser asi, solicitamos considerar la
modificacién de la ratio de los indices, acorde a la realidad del mercado ecuatoriano cuando,
como es de conocimiento publico, el Estado tiene importantes retrasos en el pago a sus
proveedores, lo cual impacta negativamente a quienes, como en nuestro caso, ésuscribimos
contratos con el sector publico del Ecuador?
Respuesta 58
Aparentemente existe una confusidon de parte del oferente que formula la pregunta,
ya que el texto citado no corresponde a los documentos de licitacién de este proceso.
La version de los documentos de licitacién que rigen este proceso ha sido emitida por
el SRI de conformidad a las politicas del BID, y no por el SERCOP.
De conformidad a lo establecido en la Parte |, seccion |, instrucciones a los oferentes,
numeral 19.1 literal (c), el oferente cuya oferta sea aceptada debera cumplir a
satisfaccion del comprador, cada uno de los criterios de evaluacién estipulados en la
seccién I, criterios de calificacion y evaluacidén. Dicha seccién lll, en el numeral 4,
literal a, establece como criterio, los indices financieros citados por el oferente. Por
tanto su cumplimiento es obligatorio.

Pregunta 59
En la Seccidn Ill Criterios de Evaluacién y Calificacion, numeral 4 Requisitos para Calificacion
Posterior seglin los IAO 38.2, se seiiala:
Capacidad Técnica
Certificado vigente (actualizado a la fecha de entrega de la propuesta) de contar con
especializacion avanzada en soluciones de Data Center, Redes empresariales por parte del
fabricante de la marca ofertada.
Pregunta:
La especializacién avanzada en Soluciones de Data Center es especifica para ciertos fabricantes
de soluciones de networking si, el proveedor cuenta con suficiente experiencia en
implementaciones de networking y data center, favor confirmar si es posible entregar un
certificado vigente y actualizado a la fecha por parte del fabricante de la marca ofertada, en la
que se sefiale que la empresa oferente cuenta con la especializacién de redes empresariales, es
decir switching y/o routing o networking.
Respuesta 59
Debido a que la solucién ofertada incluye etapas de planificacion, migracion,
implementacion, puesta en produccidn y esta estrechamente relacionado con toda la
infraestructura del Data Center (Bases de Datos, Almacenamiento, Servidores de Capa
Media, Seguridad Informadtica, etc.) los cuales son de misién critica por los servicios
expuestos tanto hacia la ciudadania como usuarios internos, es obligatorio el
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cumplimiento de este requerimiento. En caso de que el oferente sea el fabricante, no
se requiere el cumplimiento de este requisito.

Pregunta 60

En el punto 11. Documentos que componen la oferta, solicitan:

c) Confirmacion escrita que autorice al signatario de la oferta a comprometer al Oferente, de
conformidad con la Cldusula 22 de las IAO

Pregunta:

¢ Existe algin formato para esta solicitud o debe una carta generada por el proveedor?
Respuesta 60
Conforme se sefiala en la parte |, seccién II, Datos de la licitacién 1AO 11.1 (h) niGmero
1 literal b, suscriptor de la oferta, se debera adjuntar copia simple del nombramiento
del suscriptor de la oferta como representante legal o procurador comun del oferente,
o denominacién equivalente en el pais de origen, siempre que acredite tener la
facultad suficiente para obligar al oferente.

Pregunta 61

En la pagina 24 de los DDL, solicitan:

a. Documento de Especificaciones Ofertadas, elaborado por el Oferente y con cardcter de
Declaracién Jurada, sobre los bienes ofertados.

Pregunta:
¢Favor aclarar si el cardcter de declaracion jurada es ante un notario publico o es suficiente
con la declaracién jurada del Representante legal?
Respuesta 61
No, es suficiente la declaracién juramentada por parte del representante legal, de
conformidad a lo establecido a la parte |, seccion Il, datos de la licitacion, los
documentos de las especificaciones ofertadas (pagina 28).

Pregunta 62
En la pagina 42, en Personal Técnico minimo se solicita, Ingenieria o licenciatura en:
Comercial, Sistemas, Electrdnica, Telecomunicaciones o afines

Pregunta:
¢élicenciatura se puede considerar al titulo de tecnologia en Comercial, Sistemas,
Electronica, Telecomunicaciones o afines?

Respuesta 62

No, los titulos requeridos son de ingenieria o licenciatura.

Pregunta 63
En el Formulario Lista de Servicios Conexos y Cronograma de Cumplimiento, en el Servicio de
instalacién y transferencia de conocimiento se indica que la fecha final de ejecucion del
servicio es de 75 dias calendario a partir de la firma del contrato.
Pregunta:
¢Dado que el tiempo de entrega de los equipos es 75 dias, se entiende que la instalacion
seria 75 dias a partir de la entrega fisica de los equipos?
Respuesta 63
No, de acuerdo a lo indicado en la Parte II. Seccidon VII. Requisitos de Bienes y Servicios,
2. Lista de Servicios Conexos y Cronograma de Cumplimiento, que ha sido modificado
mediante Boletin de Enmiendas No. 1, la instalacién de los equipos y transferencia d;é*ajr .;M/,
T
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conocimientos debe ser ejecutada en un mdaximo de 75 dias contados a partir de la
firma del contrato. Cabe sefialar que la fecha mas temprana de entrega de los bienes
podra ser desde el dia 1 contado desde la firma del contrato y la fecha limite de
entrega hasta el dia 75.

Pregunta 64
En el caso de las capacitaciones y trasferencias de conocimiento el proveedor se encargara
de la logistica; en este caso se recomienda que el personal del SRI que recibird las inducciones
asista con su laptop para que la informacidn, laboratorios y material del curso queden a
entera disposicidn del personal.
Respuesta 64
No se acepta su recomendacién. De acuerdo a lo indicado en la Parte Il. Seccién VII.
Requisitos de bienes y servicios, servicios conexos requeridos, transferencia de
conocimientos, paginas 209 - 210, el oferente deberd proveer de todo el material y
facilidades necesarias para la realizacidn de la transferencia de conocimientos.

Pregunta 65
En el punto 7. Aclaracién de los Documentos de Licitacion se menciona “El Comprador enviard
copia de las respuestas, incluyendo una descripcidn de las consultas realizadas, sin identificar
su fuente, a todos los que hubiesen adquirido los Documentos de Licitacién directamente del
Comprador”. ¢Dénde se debe adquirir los documentos y cuél es el costo?
Respuesta 65
Conforme al llamado a licitacién numeral 7, los oferentes interesados podran acceder
a un juego completo de los documentos de licitacién en espafiol, en la pagina web del
Servicio de Rentas Internas, en el siguiente link
http://www.sri.gob.ec/web/guest/detalle-noticias?idnoticia=644&marquesina=1

Pregunta 66
Por favor su ayuda indicando ¢Cudl es el calendario del proceso donde de especifique la fecha
de entrega de respuestas a los oferentes?.

Respuesta 66

Las fechas del cronograma constan de la siguiente manera:

Publicacién 17 de mayo de 2019
Recepcidn de aclaraciones 07 de junio de 2019
Recepcion y apertura de propuestas 26 de julio de 2019

Pregunta 67
Dado que no se tiene claridad del calendario del proceso se solicita de manera cordial se
extienda el plazo de entrega de las ofertas a 30 dias una vez recibidas las respuestas y
aclaraciones a los oferentes.
Respuesta 67
El Servicio de Rentas Internas no acepta su solicitud y ratifica el plazo ampliado para
recepcion de ofertas segtn el Boletin de Enmiendas numero 1.

Pregunta 68

En el punto Bienes Requeridos se solicita Garantia Técnica; ¢ésta garantia debe ser directa

de fébrica o puede ser una garantia avalada por el fabricante que ofrezca el mismo SLA?.
Respuesta 68
Conforme a la parte I, seccién VII, requisitos de bienes y servicios, se ratifica el
requerimiento de que la garantia técnica sea emitida por el fabricante de los bienes y
cumpla con los SLA solicitados.
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Pregunta 69
En el punto Experiencia y Capacidad Técnica: El Oferente deberd proporcionar evidencia
documentada que demuestre su cumplimiento con los siguientes requisitos de experiencia:

i. Experiencia del oferente.

El oferente deberd acreditar experiencia comercializando hardware sobre tecnologia de
networking para Data Center y Campus o Agencias, incluyendo instalacion, configuracién y
mantenimiento por un monto que sumado sea igual o superior a USD 866.000,00
(ochocientos sesenta y seis mil délares de los Estados Unidos de América con cero centavos),
sin incluir impuestos, ejecutada dentro de los ultimos cinco (5) afios.

Para alcanzar el monto requerido, el oferente podrd sumar hasta cinco (5) experiencias. La
experiencia que se requiere, podra haberse obtenido en forma individual o bien como
miembro de una APCA. En este ultimo caso, el monto de la experiencia del oferente o
integrante serd ajustado en un factor igual a la participacion del oferente o integrante en la
APCA. Para lo cual, deberd adjuntar adicionalmente el Compromiso de APCA en el que se
evidencie su porcentaje de participacién en dicha experiencia. En el caso de que el oferente
se presente como APCA, se sumaran todas las experiencias de sus integrantes.

Pregunta:
En el caso de que la distribucion del APCA sea por ejemplo 70%-30%; si, el oferente
mayoritario cuenta con experiencia, por ejemplo USD 1.300.000,00; al aplicar el factor 0,7
se tiene USD 910.000,00 valor que supera el monto solicitado de USD 866.000,00 se dara
por cumplido el requerimiento de la licitacidn o ambos integrantes del APCA deben cumplir
el minimo solicitado luego de aplicar el porcentaje de participacién?
Respuesta 69
El requisito Experiencia del oferente, ha sido modificado mediante Boletin de
Enmiendas nimero 1. El porcentaje de participacion del APCA que se aplicara sobre los
montos de experiencia reportados corresponderd al porcentaje de participacion del
oferente (o del miembro del APCA oferente) en la experiencia obtenida previamente.
El porcentaje de participacion en el APCA oferente en este proceso, no serd
considerado en la evaluaciéon de este parametro, Para el cumplimiento del monto
minimo solicitado, las experiencias de los integrantes del APCA oferente se sumaran.
No se requiere que todos los participantes acrediten el valor minimo de la experiencia.
Si se aceptara que un solo miembro del APCA cumpla con la experiencia requerida.

Pregunta 70
De acuerdo a nuestro entendimiento si el proveedor es local (oferente de Ecuador), y los
bienes (hardware, software, componentes de la solucién, excluyendo servicios) son de origen
extranjero, los costos de los mismos serdn presentados bajo incoterm CIP.
Respuesta 70
Si, su entendimiento es correcto. Se sugiere ademds considerar la CEC 15.1 de la parte
1, seccion IX condiciones especiales del contrato, asi como el Boletin de Enmiendas
No. 1.

Quito, 28 de junio de 2019







