
[bookmark: _Toc34034990]Formulario de Información del Oferente
[El Oferente deberá completar este formulario de acuerdo con las instrucciones siguientes. No se aceptará ninguna alteración a este formulario ni se aceptarán substitutos.]
Fecha: [indicar la fecha (día, mes y año) de la presentación de la oferta]
LPI No.: PA-2020-002
	1. Nombre jurídico del Oferente [indicar el nombre jurídico del Oferente]

	2. Si se trata de una Asociación en Participación o Consorcio, nombre jurídico de cada miembro: [indicar el nombre jurídico de cada miembro de la Asociación en Participación o Consorcio]

	3. País donde está registrado el Oferente en la actualidad o País donde intenta registrarse [indicar el país de ciudadanía del Oferente en la actualidad o país donde intenta registrarse]

	4. Año de registro del Oferente: [indicar el año de registro del Oferente]

	5. Dirección jurídica del Oferente en el país donde está registrado: [indicar la Dirección jurídica del Oferente en el país donde está registrado]

	6. Información del representante autorizado del Oferente:
	Nombre: [indicar el nombre del representante autorizado]
	Dirección: [indicar la dirección del representante autorizado]
Números de teléfono y facsímile: [indicar los números de teléfono y facsímile del representante autorizado]
Dirección de correo electrónico: [indicar la dirección de correo electrónico del representante autorizado]

	7. Se adjuntan copias de los documentos originales de: [marcar la(s) casilla(s) de los documentos originales adjuntos]
· Estatutos de la Sociedad o Registro de la empresa indicada en el párrafo 1 anterior, y de conformidad con las Subcláusulas 4.1 y 4.2 de las IAO.
· Si se trata de una Asociación en Participación o Consorcio, carta de intención de formar la Asociación en Participación o el Consorcio, o el Convenio de Asociación en Participación o del Consorcio, de conformidad con la Subcláusula 4.1 de las IAO.
· Si se trata de un ente gubernamental del país del Comprador, documentación que acredite su autonomía jurídica y financiera y el cumplimiento con las leyes comerciales, de conformidad con la Subcláusula 4.5 de las IAO.






[bookmark: _Toc34034991]Formulario de Información de Miembros de la Asociación en Participación o Consorcio 

[El Oferente deberá completar este formulario solamente en caso de presentarse como APCA, de acuerdo con las instrucciones indicadas a continuación. Se presentará un formulario para cada uno de los miembros del APCA]

Fecha: [indicar la fecha (día, mes y año) de la presentación de la oferta] 
LPI No.: PA-2020-002

	1. Nombre jurídico del Oferente [indicar el nombre jurídico del Oferente]

	2. Nombre de cada miembro del APCA: [indicar el nombre jurídico de cada miembro de la Asociación en Participación o Consorcio]

	3. País donde está registrado cada miembro del APCA en la actualidad o País donde intenta registrarse [indicar el país de ciudadanía de cada miembro del Oferente en la actualidad o país donde intenta registrarse]

	4. Año de registro de cada miembro del APCA: [indicar el año de registro de cada miembro del Oferente]

	5. Dirección jurídica de cada miembro del APCA en el país donde está registrado: [indicar la Dirección jurídica de cada miembro del Oferente en el país donde está registrado]

	6. Información del representante autorizado del cada miembro del APCA:
	Nombre: [indicar el nombre del representante autorizado]
	Dirección: [indicar la dirección del representante autorizado]
Números de teléfono y facsímile: [indicar los números de teléfono y facsímile del representante autorizado]
Dirección de correo electrónico: [indicar la dirección de correo electrónico del representante autorizado]

	7. Se adjuntan copias de los documentos originales de la empresa indicada en el párrafo 2 anterior: [marcar la(s) casilla(s) de los documentos adjuntos]
· Estatutos de la Sociedad o Registro de la empresa indicada en el párrafo 2 anterior, y de conformidad con las Subcláusulas 4.1 y 4.2 de las IAO.
· Si se trata de una Asociación en Participación o Consorcio, carta de intención de formar la Asociación en Participación o el Consorcio, o el Convenio de Asociación en Participación o del Consorcio, de conformidad con la Subcláusula 4.1 de las IAO.
· Si se trata de un ente gubernamental del país del Comprador, documentación que acredite su autonomía jurídica y financiera y el cumplimiento con las leyes comerciales, de conformidad con la Subcláusula 4.5 de las IAO.





[bookmark: _Toc34034992]Formulario de Presentación de Oferta 

[El Oferente completará este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. No se permitirán alteraciones a este formulario ni se aceptarán substituciones.]

Fecha: [indicar la fecha (día, mes y año) de la presentación de la oferta] 
LPI No.: PA-2020-002
Llamado a la Licitación No.: [indicar el No. del Llamado]

A: Servicio de Rentas Internas

Nosotros, los suscritos, declaramos que: 
(a) Hemos examinado y no hallamos objeción alguna a los documentos de licitación, incluso sus Enmiendas: [indicar el número y la fecha de emisión de cada Enmienda]
	Boletín de Enmienda No.
	Fecha de Emisión

	
	

	
	



(b) Ofrecemos proveer los siguientes Bienes y Servicios Conexos de conformidad con los Documentos de Licitación y de acuerdo con el Plan de Entregas establecido en la Lista de Bienes: [indicar una breve descripción de los Bienes y Servicios relacionados]; 
(c) El precio total de nuestra oferta, excluyendo cualquier descuento ofrecido en el rubro (d) a continuación es: [indicar el precio total de la oferta en palabras y en cifras] incluido el Impuesto al Valor Agregado (IVA);
(d) Los descuentos ofrecidos y la metodología para su aplicación son:
Descuentos. Si nuestra oferta es aceptada, los siguientes descuentos serán aplicables:  [detallar cada descuento ofrecido y el artículo específico en la Lista de Bienes al que aplica el descuento]. 
Metodología y Aplicación de los Descuentos. Los descuentos se aplicarán de acuerdo a la siguiente metodología: [detallar la metodología que se aplicará a los descuentos];
(e) Nuestra oferta se mantendrá vigente por el período establecido en la Subcláusula 20.1 de las IAO, a partir de la fecha límite fijada para la presentación de las ofertas de conformidad con la Subcláusula 24.1 de las IAO. Esta oferta nos obligará y podrá ser aceptada en cualquier momento antes de la expiración de dicho período;
(f) Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener una Garantía de Cumplimiento del Contrato de conformidad con la Cláusula 44 de las IAO y Cláusula 18 de las CGC;
(g) Los suscritos, incluyendo todos los subcontratistas o proveedores requeridos para ejecutar cualquier parte del Contrato, tenemos nacionalidad de países elegibles [indicar la nacionalidad del Oferente, incluso la de todos los miembros que comprende el Oferente, si el Oferente es una Asociación en Participación o Consorcio, y la nacionalidad de cada subcontratista y proveedor]:
	Nombre jurídico
	Nacionalidad 
	Rol/Participación [oferente, miembro de APCA, Subcontratista, proveedor]

	
	
	

	
	
	

	
	
	



(h) No tenemos conflicto de intereses de conformidad con la Subcláusula 4.2 de las IAO;
(i) Nuestra empresa, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas o proveedores para ejecutar cualquier parte del Contrato, no han sido declarados inelegibles por el Banco, bajo las leyes del país del Comprador o normativas oficiales, de conformidad con la Subcláusula 4.3 de las IAO;
(j) No tenemos ninguna sanción del Banco o de alguna otra Institución Financiera Internacional (IFI).
(k) Usaremos nuestros mejores esfuerzos para asistir al Banco en investigaciones.
(l) Nos comprometemos que dentro del proceso de selección (y en caso de resultar adjudicatarios, en la ejecución) del contrato, a observar las leyes sobre fraude y corrupción, incluyendo soborno, aplicables en el país del cliente. 
(m) Las siguientes comisiones, gratificaciones u honorarios han sido pagados o serán pagados en relación con el proceso de esta licitación o ejecución del Contrato: [indicar el nombre completo de cada receptor, su dirección completa, la razón por la cual se pagó cada comisión o gratificación y la cantidad y moneda de cada dicha comisión o gratificación]

	Nombre del Receptor 
	Dirección
	Concepto
	Monto

	
	
	
	

	
	
	
	


	(Si no han sido pagadas o no serán pagadas, indicar “ninguna”.)

(n) Entendemos que esta oferta, junto con su debida aceptación por escrito incluida en la notificación de adjudicación, constituirán una obligación contractual entre nosotros, hasta que el Contrato formal haya sido perfeccionado por las partes.
(o) Entendemos que ustedes no están obligados a aceptar la oferta evaluada más baja ni ninguna otra oferta que reciban.

	Firma: 
	[firma del suscriptor de la Oferta]

	Nombre: 
	[indicar el nombre completo de la persona que firma el Formulario de la Oferta]

	En calidad de:
	[indicar la capacidad jurídica de la persona que firma el Formulario de la Oferta]

	Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: 
	[indicar el nombre completo del Oferente]

	Fecha: 
	[indicar la fecha de la firma]
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[bookmark: _Toc34034993]FORMULARIOS DE LISTAS DE PRECIOS 
[El Oferente completará estos formularios de Listas de Precios de acuerdo con las instrucciones indicadas. La lista de artículos y lotes en la columna 1 de la Lista de Precios deberá coincidir con la Lista de Bienes y Servicios Conexos detallada por el Comprador en los Requisitos de los Bienes y Servicios.]
	[bookmark: _Toc34034994]Lista de Precios: Bienes fabricados fuera del País del Comprador que deben ser importados

	(Ofertas del Grupo C, bienes que deben ser importados)

	Fecha:_____________________

	Monedas de acuerdo con Subcláusula IAO 15
	LPI No: PA-2020-002

	
	Página No. ___ de___

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	No. de Artículo
	Descripción de Bienes 
	País de Origen
	Fecha de entrega según definición de Incoterms 
	Cantidad y unidad física 
	Precio unitario CIP (Indicar lugar de destino convenido) 
De acuerdo con IAO 14.6 (b)(i)
	Precio total CIP por artículo (Col. 5X6)
	Precio unitario DDP (Indicar lugar de destino convenido) 
De acuerdo con IAO 14.6(b)(i)])
	Precio total DDP por artículo (Col. 5X8)

	[indicar No. de Artículo]
	[indicar el nombre de los Bienes]
	[indicar el país de origen de los Bienes]
	[indicar la fecha de entrega propuesta]
	[indicar el número de unidades a proveer y el nombre de la unidad física de medida]
	[indicar el precio CIP unitario por unidad]
	[indicar el precio total CIP por artículo]
	[ indicar el precio unitario DDP por unidad]
	[indicar el precio total DDP por artículo]

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	Total Bienes 1
	[indicar precio total CIP]
	
	[indicar precio total DDP]

	

	Firma del Oferente 
	[firma de la persona que firma la oferta]
	

	Nombre del Oferente 
	[indicar el nombre completo del Oferente]
	


	

	
	


Lista de Precios: Bienes de origen fuera del País del Comprador previamente importados

	
	
	
	
	(Ofertas Grupo C, Bienes ya importados)
	
	Fecha:_________________

	        País Comprador
	
	Monedas de acuerdo con Subcláusula 15 de las IAO
	
	LPI No: PA-2020-002

	________________
	
	
	
	
	
	
	
	Página No. ___ de___

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	No. de Artículo
	Descripción de Bienes 
	País de Origen
	Fecha de entrega según definición de Incoterms 
	Cantidad y unidad física 
	Precio unitario CIP (lugar de destino convenido) Incluyendo Derechos de Aduana a Impuestos de Importación pagados de acuerdo con IAO 14.6 (c )(i)
	Derechos de Aduana e Impuestos de Importación pagados por unidad de acuerdo con IAO 14.6 (c)(ii), [respaldado con documentos]
	Precio unitario CIP (lugar de destino convenido) neto [sin incluir Derechos de Aduana e Impuestos de Importación pagados de acuerdo con IAO 14.6(c)(iii)]
(Col. 6 menos Col.7)
	Precio CIP por artículo, neto [sin incluir Derechos de Aduana e Impuestos de Importación, de acuerdo con IAO 14.6 (c)(i)] 
(Col. 5 x 8)
	Precio unitario DDP (lugar de destino convenido) neto [incluir Derechos de Aduana e Impuestos de Importación pagados y todos los costos, de acuerdo con IAO 14.6(c)(iii)]

	Precio DDP por artículo, neto [incluir Derechos de Aduana e Impuestos de Importación y todos los costos, de acuerdo con IAO 14.6 (c)(i)] 
(Col. 5 x 10)
	Impuestos sobre la venta y otros impuestos pagados o por pagar sobre el artículo, si el contrato es adjudicado de acuerdo con IAO 14.6 (c)(iv)

	[indicar No. de Artículo]
	[indicar el nombre de los Bienes]
	[indicar el país de origen de los Bienes]
	[indicar la fecha de entrega propuesta]
	[indicar el número de unidades a proveer y el nombre de la unidad física de medida]
	[indicar el precio CIP unitario por unidad]
	[indicar los derechos de aduana e impuestos de importación pagados por unidad]
	[indicar precio unitario CIP neto sin incluir derechos de aduana e impuestos de importación]
	[ indicar precios CIP por artículo neto sin incluir derechos de aduana e impuestos de importación]
	[indicar precio unitario DDP neto sin incluir derechos de aduana e impuestos de importación]
	[ indicar precios DDP por artículo neto sin incluir derechos de aduana e impuestos de importación]
	[indicar los impuestos sobre la venta y otros impuestos pagaderos sobre el artículo si el contrato es adjudicado]

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Total Bienes 2
	[indicar precio total CIP]
	
	[indicar precio total DDP]
	[indicar total impuestos]

	Firma del Oferente 
	
	[firma de la persona que firma la oferta]

	Nombre del Oferente 
	
	[indicar el nombre completo del Oferente]
	
	

	
	
	[bookmark: _Toc34034995]





Lista de Precios: Bienes de origen en el País del Comprador 
	

	País Comprador
______________________
	(Ofertas de los Grupo A y B)
Monedas de conformidad con Subcláusula 15
	
	
	Fecha:_______________________
LPI No: PA-2020-002
Página No. ___ de ___

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	No. de Artículo

	Descripción de los Bienes
	Fecha de entrega según definición de Incoterms
	Cantidad y unidad física
	Precio Unitario CIP [indicar lugar de destino convenido] de cada artículo
	Precio Total CIP por cada artículo
(Col. 4x5)
	Costo de la mano de obra, materia prima y componentes de origen en el País del Comprador
% de la Col. 5
	Precio Total por artículo
(Col. 6+7)
	Precio Unitario DDP [indicar lugar de destino convenido] de cada artículo
	Precio Total DDP por cada artículo
(Col. 4x8)

	Impuestos sobre la venta y otros pagaderos por artículo si el contrato es adjudicado de acuerdo con IAO 14.6.6(a)(ii)

	[indicar No. de Artículo]
	[indicar nombre de los Bienes]
	[indicar la fecha de entrega ofertada]

	[indicar el número de unidades a proveer y el nombre de la unidad física de medida]
	[indicar precio unitario CIP]





	[indicar precio total CIP por cada artículo]



	[indicar el costo de la mano de obra, materia prima y componentes de origen en el País del Comprador como un % del precio CIP de cada artículo]
	[indicar precio total por artículo]




	[indicar precio unitario DDP]



	[indicar precio total DDP por cada artículo]



	[indicar impuestos sobre la venta y otros pagaderos por artículo si el contrato es adjudicado]


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Total Bienes 3
	
	
	
	
	
	

	
	
	

	Firma del Oferente 
	[firma de la persona que firma la oferta]
	
	
	

	Nombre del Oferente 
	[indicar el nombre completo del Oferente]
	
	
	





	[bookmark: _Toc34034996]Precio y Cronograma de cumplimiento – Servicios Conexos 
	

	
	Monedas de conformidad con la Subcláusula 15 de las IAO
	Fecha:_______________________
LPI No: PA-2020-002
Página No. ___ de___

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	Servicio
No.
	Descripción de los Servicios (excluye transporte interno y otros servicios requeridos en el país del Comprador para transportar los bienes a su destino final)
	País de Origen
	Fecha de Entrega en el Lugar de Destino Final
	Cantidad y Unidad física
	Precio Unitario
	Precio Total por Servicio
(Col 5 x 6 o un estimado)

	[indicar número del servicio]
	[indicar el nombre de los Servicios]
	[indicar el país de origen de los Servicios]
	[indicar la fecha de entrega al lugar de destino final por servicio]
	[indicar le número de unidades a suministrar y el nombre de la unidad física de medida]
	[indicar el precio unitario por servicio]
	[indicar el precio total por servicio]

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	Total Servicios conexos 
	

	

	Firma del Oferente 
	[firma de la persona que firma la oferta]
	

	Nombre del Oferente 
	[indicar el nombre completo del Oferente]
	


Parte I. Sección IV. Formularios de la Oferta
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[bookmark: _Toc34034997]Formulario de Cumplimiento de Especificaciones Técnicas

[El Oferente describirá con detalle las características de los bienes ofertados. No se deberá copiar los requerimientos mínimos solicitados; No se admitirán especificaciones genéricas del tipo «Sí cumple» o «Según pliego» u otras similares.]
Fecha: [indicar la fecha (día, mes y año) de la presentación de la oferta]
LPI No.: PA-2020-002
Página No. ___ de___
0. BIENES REQUERIDOS

	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	BIENES OFERTADOS

	CARACTERISTICAS GENERALES (ITEM 1-5)


	Técnicas de optimización requeridas de los equipos:

	· Compresión
· De-duplicación basada en diccionario de datos 
· Optimización de TCP
· Optimizaciones específicas a nivel de aplicación para los siguientes protocolos: CIFS, HTTP, HTTPS, MAPI (Exchange), NFS, ENCRYPTED-MAPI, SSL.
· Los equipos propuestos deberán contar con optimización de ancho de banda, basada en diccionarios de patrones repetitivos y compresión de tráfico.

	

	La capa de optimización de ancho de banda basada en diccionarios de patrones repetitivos deberá ser capaz de: 
· Reconocer cambios parciales evitando cursar nuevamente el tráfico por la red WAN
· Diccionario de patrones repetidos universal
· El algoritmo de de-duplicación basado en diccionarios deberá funcionar de manera bi-direccional para garantizar la máxima eficiencia de ahorro de ancho de banda por transferencias sucesivas.
· El diccionario de patrones repetitivos deberá ser reutilizable luego de un reinicio del equipo optimizador.
	

	Los equipos deberán soportar las siguientes características en aceleración CIFS:
· Soportar técnicas para acelerar y eliminar los datos de ida y regreso para todas las operaciones de: navegar por directorios, abrir archivos, lectura de archivos, escritura de archivos, guardado de archivos, arrastre y ubicación de archivos al escritorio.
· Debe soportar Microsoft DFS y otros espacios de nombres virtualizados.
· Las características de optimización CIFS deben funcionar sin inconvenientes en los siguientes tipos de sistemas de archivos:
· NetApp Files
· MS Windows
	

	Aceleración de Protocolo MAPI (MS-Exchange):
· Se deberá contar con una aceleración específica para el protocolo MAPI. 
· Deberá soportar optimización entre el cliente Outlook y el Servidor Exchange mediante Encrypted-MAPI
	

	Los equipos ofertados deberán permitir optimizar aplicaciones encriptadas mediante SSL manteniendo la seguridad de las comunicaciones extremo a extremo.
	

	La transmisión de datos no deberá manipular la información de las capas de enlace, red y transporte del modelo OSI, para poder hacer uso transparente de muchas funcionalidades tales como: protocolos de ruteo existentes en el SRI (OSPF, RIP2, EIGRP), QoS, ACLs. Se deberán conservar las direcciones IP y puertos TCP para el tráfico optimizado.
	

	La configuración básica debe ser solo con una dirección IP, permitiendo la interconexión de los equipos remotos sin configuraciones adicionales.
	

	El dispositivo central deberá tener la capacidad de “auto descubrir” a los equipos remotos de forma automática y transparente.
	

	Los equipos ofertados deberán soportar la operación de VLANs (IEEE 802.1q) en todas las interfaces de conexión
	

	Los equipos ofertados deberán permitir el paso normal del tráfico ante una falla que lo deje fuera de servicio y/o apagado del mismo sin necesidad de intervención por parte de los operadores (modo bypass). Así mismo deberá permitir al operador conmutar manualmente al modo bypass.
	

	Los equipos ofertados deberán funcionar configurados tanto en modo físicamente en línea (Ethernet Bridge) como también a través de redireccionamiento de tráfico como técnicas de WCCP o PBR.  Debe integrarse en ambientes de ruteo asimétrico para optimizar conexiones que son cursadas por diferentes enlaces en cada sentido.
	

	La comunicación optimizada entre los equipos sobre la WAN debe mantener una conexión TCP optimizada independiente por cada conexión de los clientes reales (esquema Proxy TCP)
	

	Cuando se supere la capacidad máxima de conexiones optimizadas, la solución propuesta deberá permitir el paso de tráfico de datos sin optimizar a través del mismo
	

	Los equipos ofertados deberán trabajar en modalidad simétrica. Entiéndase por tal, que las técnicas de optimización se aplicarán mediante dispositivos a ambos extremos del enlace WAN que se va a optimizar.
	

	Capacidad de Autentificación con RADIUS y TACACS+
	

	Los equipos ofertados deberán tener la capacidad de aplicar funcionalidades de QoS en forma jerárquica, para configurar políticas basadas en ubicación geográfica o por aplicación para cada dispositivo.
	

	Las técnicas de aceleración deberán ser aplicables por host, subred y/o puerto TCP
	

	REPORTES QUE DEBEN GENERAR LOS EQUIPOS

	Reporte de optimización de ancho de banda (tráfico bidireccional, recibido en LAN y enviado a WAN y viceversa)
	

	Reportes de reducción de datos en porcentaje
	

	Reportes de tasas de transferencia de datos
	

	Resumen de reducción del tráfico por protocolos
	

	Reportes de conexiones actuales y del estado de las mismas
	

	Reporte histórico de conexiones
	

	Los reportes deben ser configurables en vistas de: cinco minutos, horas, días y rango de tiempo personalizado.
	

	Envío de alertas sobre el estado del equipo vía traps SNMP, Email
	

	Consulta de reportes y logs de eventos y alertas del servicio vía web
	

	ADMINISTRACIÓN

	Administración mediante interfaz Web HTTPS, CLI y SSH
	

	Los equipos deberán ser administrados y monitoreados a través de SNMP
	







CARACTERISTICAS ESPECÍFICAS DE LOS EQUIPOS A OFERTARSE

1. ITEM1: (2 Equipos) (Réplica, Quito – Guayaquil)

	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	CARACTERÍSTICAS OFERTADAS

	Características Generales requeridas en hardware
	

	Cantidad: 2 Equipos
	

	Equipo para instalar en Rack de máximo 2 RU
	

	Capacidad de optimización  WAN de al menos 1 Gbps
	

	Compatibilidad con el servicio de replicación NetApp SnapMirror, DataOntap version 9 clustermode
	

	Conexiones TCP optimizadas simultáneas: al menos 100,000
	

	Capacidad Total de disco al menos 2.8 TB SSD
	

	Memoria RAM al menos 64 GB
	

	Al menos 4 Puertos de cobre de al menos 10/100/1000 para bypass
	

	Al menos 2 Puertos de fibra de al menos 10 GB
	

	El equipo de Quito debe tener la capacidad de recibir las siguientes conexiones:
· Por un segmento de red la conexión del equipo de réplica de Guayaquil.
· Por otro segmento de red la conexión de agencias WAN.
	




1. ITEM 2: (2 Equipos) (Chimborazo, Manabí)

	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	CARACTERÍSTICAS OFERTADAS

	Características Generales requeridas en hardware
	

	Cantidad: 2 equipos
	

	Equipo para instalar en Rack o Bandeja de rack
	

	Capacidad de optimización WAN de al menos 6 Mbps
	

	Conexiones TCP optimizadas simultáneas: al menos 150
	

	Capacidad Total de disco al menos 50 GB
	

	Memoria RAM al menos 2 GB
	

	Al menos 2 Puertos de cobre de al menos 10/100/1000 para bypass onboard
	



1. ITEM 3: (3 Equipos) (Los Ríos, Santo Domingo de los Tsáchilas, Cotopaxi)

	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	CARACTERÍSTICAS OFERTADAS

	Características Generales requeridas en hardware
	

	Cantidad: 3 equipos
	

	Equipo para instalar en Rack o Bandeja de rack
	

	Capacidad de optimización WAN de al menos 10 Mbps
	

	Conexiones TCP optimizadas simultáneas: al menos 700
	

	Capacidad Total de disco al menos 70 GB
	

	Memoria RAM al menos 8 GB
	

	Al menos 4 Puertos de cobre de al menos 10/100/1000 para bypass onboard
	




1. ITEM 4: (1 Equipo) (Tungurahua)

	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	CARACTERÍSTICAS OFERTADAS

	Características Generales requeridas en hardware
	

	Cantidad: 1 equipo
	

	Equipo para instalar en: Rack o Bandeja de rack
	

	Capacidad de optimización de WAN al menos 10 Mbps
	

	Conexiones TCP optimizadas simultáneas: al menos 450
	

	Capacidad Total de disco al menos 70 GB
	

	Memoria RAM al menos 8 GB
	

	Al menos 4 Puertos de cobre de al menos 10/100/1000 para bypass onboard
	




1. ITEM 5: (3 Equipos) (Loja, Imbabura, Chimborazo)

	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	CARACTERÍSTICAS OFERTADAS

	Características Generales requeridas en hardware
	

	Cantidad: 3 equipos
	

	Equipo para instalar en: Rack o Bandeja de rack
	

	Capacidad de optimización de WAN al menos 20 Mbps
	

	Conexiones TCP optimizadas simultáneas:  al menos 1000
	

	Capacidad Total de disco al menos 150 GB
	

	Memoria RAM al menos 12 GB
	

	Al menos 4  Puertos de cobre 10/100/1000 de al menos para bypass onboard
	





1. ITEM 6: (1 Equipo) (Quito Páez y Ramírez Dávalos – Consola de Administración para equipos de optimización existentes)

	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	CARACTERÍSTICAS OFERTADAS

	Características Generales requeridas en hardware
	

	Cantidad: 1 equipo
	

	Equipo para instalar en rack de máximo 2RU
	

	Memoria RAM al menos 32 GB
	

	El equipo debe ser compatible con los equipos de optimización existentes en el SRI (indicados en la numeral 3.2 Equipos de optimización existentes en el SRI que no van a ser reemplazados (39))
	

	El equipo debe soportar la administración de al menos 39 dispositivos.
	

	Debe integrarse con todos los equipos de optimización WAN existentes actualmente en el SRI (39), para llevar a cabo las siguientes funciones:
	

	· Debe soportar una administración centralizada de control para la infraestructura que optimice y mejore el rendimiento de las aplicaciones.
	

	· Proveer una interfaz web de fácil configuración, monitoreo, actualización, troubleshooting y reportería de equipos existentes actualmente en el SRI (39)
	

	· La consola de administración debe proveer visibilidad sobre el rendimiento de las aplicaciones, reportar métricas tales como niveles de tráfico, rendimiento del throughput de aplicaciones y proveer características sobre flujo de sesiones TCP para ayudar al diagnóstico de problemas y mantener control sobre las aplicaciones de la infraestructura del SRI.
	

	· Debe proporcionar informes flexibles sobre las mejoras de rendimiento para toda la implementación de los equipos solicitados en los ítems anteriores, grupos específicos o equipos individuales.
	

	· Debe proveer reportes de uso de ancho de banda, compresión del ancho de banda y rendimiento específico de puertos/aplicaciones/equipos particulares.
	

	· Debe identificar firmas de aplicaciones y proporcionar informes a nivel de aplicación para obtener información sobre las principales aplicaciones, de forma global o por sitio, rendimiento promedio para una aplicación y comprensión del tráfico optimizado frente al tráfico de aplicaciones no optimizado.
	

	· Debe desplegar una vista centralizada de la salud de todos los equipos solicitados en los ítems anteriores 
	

	· Debe permitir exportar estadísticas sobre el estado de la solución de optimización en formato CVS y PDF.
	

	· Debe admitir MIBs de SNMP para monitorear todos los equipos de optimización WAN ya existentes en el SRI a través de aplicaciones de terceros.
	

	· Debe facilitar el respaldo y restauración de todos los archivos de configuración de los equipos administrados 
	

	
	




1. ITEM 7: (1 Equipo) (Quito Páez y Ramírez Dávalos – Consola de Administración para equipos de optimización nuevos- ITEMS 1 al 5) (*) 

	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	CARACTERÍSTICAS OFERTADAS

	Características Generales requeridas en hardware
	

	Cantidad: 1 equipo
	

	Equipo para instalar en rack de máximo 2RU
	

	Memoria RAM al menos 32 GB
	

	El equipo debe soportar la administración de al menos 11 dispositivos.
	

	Debe integrarse con todos los equipos de optimización WAN ofertados (Ítems 1 al 5), para llevar a cabo las siguientes funciones:
	

	· Debe soportar una administración centralizada de control para la infraestructura que optimice y mejore el rendimiento de las aplicaciones.
	

	· Proveer una interfaz web de fácil configuración, monitoreo, actualización, troubleshooting y reportería, incluyendo grupos de dispositivos físicos o virtuales.
	

	· La consola de administración debe proveer visibilidad sobre el rendimiento de las aplicaciones, reportar métricas tales como niveles de tráfico, rendimiento del throughput de aplicaciones y proveer características sobre flujo de sesiones TCP para ayudar al diagnóstico de problemas y mantener control sobre las aplicaciones de la infraestructura del SRI.
	

	· Debe proveer reportes de uso de ancho de banda, compresión del ancho de banda y rendimiento específico de puertos/aplicaciones/equipos particulares.
	

	· Debe identificar firmas de aplicaciones y proporcionar informes a nivel de aplicación para obtener información sobre las principales aplicaciones, de forma global o por sitio, rendimiento promedio para una aplicación y comprensión del tráfico optimizado frente al tráfico de aplicaciones no optimizado.
	

	· Debe desplegar una vista centralizada de la salud de todos los equipos administrados 
	

	· Debe permitir exportar estadísticas sobre el estado de la solución de optimización en formato CVS y PDF.
	

	· Debe admitir MIBs de SNMP para monitorear todos los equipos administrados a través de aplicaciones de terceros.
	

	· Debe facilitar el respaldo y restauración de todos los archivos de configuración de los equipos administrados 
	



(*) - En caso de ofertar todos los equipos (ítems 1 al 7) de la misma marca actualmente existente en el SRI (Especificaciones Técnicas, numeral 3. Información que dispone el comprador, 3.2 Equipos de optimización existentes en el SRI que no van a ser reemplazados (39)), se puede aceptar que los ítems 6 y 7 sean unificados en un solo equipo con las funcionalidades y capacidad para administrar todos los equipos nuevos (Ítems 1 al 5) y los existentes en el SRI, es decir al menos 50 equipos.


GARANTIA TECNICA DE FABRICA

	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	CARACTERÍSTICAS OFERTADAS

	· La vigencia de la garantía técnica inicia a partir de la firma del Acta Entrega-Recepción Parcial de los bienes una vez instalados, donde debe constar la marca, modelo, número de serie, características técnicas y ubicación de los bienes que se encuentran cubiertos por la garantía.
	

	· El proveedor adjudicado debe poner a disposición del administrador del contrato designado por el comprador el procedimiento de apertura, categorización, seguimiento y escalamiento de casos con el fabricante.

	

	· La garantía técnica del fabricante el cual se trabajará en base a casos, los cuales serán registrados de acuerdo al procedimiento establecido, para su resolución con la correspondiente prioridad de atención basada en la severidad del problema.

	

	· La garantía de los bienes será de 3 años en el siguiente horario de atención:

	

	· Para los equipos descritos en especificaciones técnicas; para los ítems, 1, 6 y 7 asistencia 24x7; es decir soporte 24 horas al día, durante los 7 días de la semana, y una respuesta de máximo 4 horas.

	

	· Para los equipos descritos en especificaciones técnicas; para los ítems, 2, 3, 4 y 5 asistencia 8x5; es decir soporte 8 horas laborables, durante los 5 días laborables de la semana, y una respuesta de máximo 4 horas laborables.

	

	· El administrador del contrato designado por el comprador o cualquier miembro del Departamento de Infraestructura y Operaciones del Servicio de Rentas Internas podrá reportar un problema o aperturar un caso con el fabricante de acuerdo al procedimiento establecido.

	

	· En caso de ser requerido algún repuesto o el equipo completo para resolver un problema, el reemplazo de la parte o el equipo completo no tendrá costo adicional para el SRI, y no habrá restricción en las partes a ser reemplazadas o reparadas cualquiera sea la falla conforme se indica en la tabla “TABLAS TIEMPO DE RESPUESTA, DIAGNOSTICO, CAMBIO DE PARTES O EQUIPO VS SEVERIDAD”

	

	· Asistencia desde el diagnóstico del incidente hasta la reparación de éste, pasando por procesos de entrega de la parte en sitio del incidente, ingeniero en sitio para ejecución de actividades de reemplazo físico de la parte, configuraciones necesarias de acuerdo a las partes reemplazadas, ejecución de pruebas para validar la correcta operación de la red luego de los cambios realizados, generación de informes de los incidentes atendidos en formato digital.

	

	· El proveedor adjudicado brindará garantía técnica sobre todos los equipos entregados ante problemas y daños presentados, incluyendo todos sus componentes físicos y lógicos: conectores, cables de poder, firmware. 

	

	· Se deberá contar con un método de respuesta rápida en caso de emergencia, por medio de acceso remoto, internet o modem.

	

	· Cuando el SRI lo requiera, el oferente deberá entregar un reporte de los registros de los requerimientos de servicios realizados en un periodo determinado, el reporte deberá incluir la identificación del requerimiento, tiempos de respuesta, atención y solución para cada problema o incidente reportados

	

	En partes, mano de obra, atención remota o en sitio, y reemplazo de partes dañadas o con fallas sin cargo alguno o incluso el equipo completo, hasta obtener la operación del equipo en su totalidad de acuerdo a “tiempo máximo de respuesta” estipulados en la siguiente tabla:
Severidad

La severidad del caso registrado será establecida entre el SRI y el fabricante y/o proveedor adjudicado, categorizando el problema con niveles de prioridad con el siguiente criterio:
· Severidad uno
· Pérdida de funcionalidad crítica.
· Degradación del rendimiento del equipo respecto a la línea base recibida en la memoria técnica.
· Pérdida de conexión del equipo.
· Alarmas del propio equipo que evidencien una posible falla grave del mismo.

· Severidad dos
· Pérdida parcial del equipo. La conectividad continúa, pero existen en modo restringido solo en ciertas funcionalidades del equipo.

· Severidad tres
· No hay pérdida del equipo, se solicita una actualización o soporte en algún tipo de configuración.

	

	
Tiempos de Respuesta

El tiempo máximo de respuesta a los casos, definido como el tiempo desde que el SRI reporta un problema hasta que el técnico asignado inicia con la atención presencial o remota, dependerá de la severidad establecida al caso y el nivel de soporte, según las siguientes tablas:
Quito y Guayaquil (Centro de Cómputo 24x7)

	Severidad
	Tiempo máximo de respuesta
	Tiempo máximo de diagnóstico
	Tiempo máximo de cambio de partes o equipo completo

	Uno
	2 horas
	2 horas
	8 horas

	Dos
	4 horas
	4 horas
	16 horas

	Tres
	6 horas
	12 horas
	No aplica





	

	Resto del país: (Soporte 5x8)
	Severidad
	Tiempo máximo de respuesta
	Tiempo máximo de diagnóstico
	Tiempo máximo de cambio de partes o equipo completo

	Uno
	4 horas
	8 horas
	20 horas

	Dos
	6 horas
	12 horas
	40 horas

	Tres
	8 horas 
	24 horas
	No aplica 




	

	El tiempo máximo de cambio de partes, empieza a contar desde que el fabricante emite el diagnóstico correspondiente, hasta que la parte con problemas sea restaurada o reemplazada por el técnico asignado. Este tiempo se lo podrá extender siempre y cuando exista una justificación aceptada por escrito por el SRI.

	

	El tiempo máximo de cambio de partes o de equipo completo de ser necesario, dependerá de la severidad establecida al caso, según la tabla indicada.

	

	En el caso que no se presente una solución definitiva para los casos o tampoco se haya identificado la causa raíz del problema, el Administrador del Contrato designado por el comprador tiene la potestad de solicitar al proveedor adjudicado un “Plan de acción por garantía técnica” para identificar, investigar y solucionar el problema. El plazo de entrega del plan de acción es de 10 días calendario.

	

	El tiempo máximo para la ejecución del plan de acción por garantía técnica, definido desde que el SRI acepta el plan de acción hasta que finalice la ejecución del mismo es de máximo 30 días calendario. Este tiempo se lo podrá extender siempre y cuando el SRI esté de acuerdo a la extensión y exista un documento por parte del SRI autorizando la extensión. 

	

	El SRI tendrá la potestad de aprobar el plazo solicitado en el plan de acción por garantía técnica, en el caso de no llegar a un acuerdo el SRI definirá el plazo basado en la documentación presentada por el proveedor que sustente el plazo.

	

	Servicio hasta la conclusión del trabajo
Una vez que el técnico asignado llega a las instalaciones del SRI, este deberá dar servicio hasta que se solucione la falla y el equipo se encuentre en operación, o se haya aplicado una solución temporal, workaround o hasta que se haya logrado un progreso razonable autorizado por el personal del SRI. 
El trabajo se puede suspender temporalmente si son necesarios partes o recursos adicionales y se reanudará cuando estos estén disponibles, respetando el tiempo máximo de solución de acuerdo con los tiempos máximos previamente establecidos.
Se deberá entregar el informe de resolución de problemas dentro de 7 días laborables posteriores a la solución del problema.

	




0. SERVICIOS CONEXOS

	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	SERVICIO OFERTADO

	IMPLEMENTACIÓN 

	Consideraciones Generales

	· El proveedor adjudicado deberá entregar un plan de instalación de la solución, en un plazo no mayor a 15 días desde la firma del contrato, el mismo que deberá ser aprobado por el Administrador del Contrato designado por el comprador en un plazo no mayor a 10 días. 
	

	· La entrega del plan aprobado no podrá sobrepasar los 30 días posteriores a la firma del contrato. El plan de trabajo deberá contener al menos el cronograma para las actividades de instalación, el número de horas que invertirá el técnico asignado para la implementación y número de horas recomendadas a necesitar del personal del SRI para la participación de los trabajos.
	

	· El proveedor adjudicado será responsable de implementar los equipos en los sitios indicados en “LUGAR DE ENTREGA E INSTALACIÓN”.

	

	· Los horarios serán comunicados por el administrador del contrato designado por el comprador mediante correo electrónico o por escrito.
	

	· En caso de ofertar equipos de la misma marca existente en el SRI, se debe realizar la integración de los nuevos equipos de optimización y los existentes actualmente en el SRI (39) con la consola de administración ofertada. En caso de ofertar equipos de otra marca, se debe realizar la integración de los nuevos equipos de optimización con la nueva consola de administración ofertada. Adicionalmente, se debe realizar la integración de los equipos existentes actualmente en el SRI (39) con la consola de administración renovada.
	

	· Todos los servicios de implementación serán prestados en las instalaciones del SRI y supervisados por personal técnico de la institución
	

	· El SRI brindará todas las facilidades de acceso y permisos necesarios para la ejecución de los trabajos de implementación y pruebas de funcionamiento en horario laborable o no laborable sin costo adicional, previo a la coordinación con el Administrador del Contrato designado por el comprador.
	

	· Se requiere el acompañamiento de un especialista del fabricante certificado en la marca ofertada para:
· La validación del diseño previo 
· La implementación.

	

	· El proveedor deberá disponer de todas las herramientas de trabajo, equipos y los materiales necesarios (laptop, conectores, patch cords, etiquetadora, etc.) para desempeñar adecuadamente sus actividades en el SRI.
	

	· Se deberá emitir una memoria técnica en medio digital e impresa, producto de la implementación ejecutada por el proveedor, la misma que deberá incluir:
· Diseño de la conexión
· Proceso de implementación.
· Configuración de hardware final.
· Informe de consumo de equipo que incluya al menos uso de CPU, interfaces y Memoria
· Pruebas de funcionamiento de conectividad y detección de errores en las interfaces
· El informe y las pruebas establecerán la línea base para reportar futuras degradaciones. 

	

	· Se deberá incluir todo el software, conectores, cables, adaptadores y los accesorios necesarios para la instalación del equipo ofertado.

	

	· Se incluirán los manuales de Uso y Operación (físicos o digitales) de los equipos en español o inglés con al menos las instrucciones de manejo y cuidados a tener en cuenta para el adecuado funcionamiento y conservación del equipo.

	

	· Se deben establecer al menos dos reuniones con el Líder del Proyecto para revisar al menos el diseño, diagramas, configuraciones, y estrategias de implementación. 

	

	· Para la implementación de los equipos de Data Center de Quito y Guayaquil, el proveedor deberá realizar el levantamiento de información, de acuerdo a:
· Visitas coordinadas a los Centros de Cómputo de Quito y Guayaquil. 
· Verificación física de equipos, cables, conexiones, otros. 
· Verificación lógica de instalación, software, configuraciones, seguridades, otros. 

	

	· El proveedor, luego de la inspección y levantamiento de la información, deberá entregar al administrador del contrato designado por el comprador el plan de Implementación para el proyecto (Agencias y Data Center) 40 días calendario a partir de la firma del contrato. Él mismo deberá estar claramente detallada (estrategia para evitar impactos de disponibilidad, diseño, diagramas, configuraciones, etc.), para que sea aprobado por el administrador del contrato designado por el comprador. En la estrategia se deben incluir los equipos que posee actualmente el SRI en las agencias y data center, un cronograma detallado por grupo de equipos (Agencias, Data Centers) que contenga :
· Descripción de cada actividad 
· Tiempo estimado por actividad 
· Indicar el tiempo de afectación (down time) de servicios determinados 
· Responsable(s) de cada actividad 
Requerimientos de participación de personal técnico del SRI 

	

	Implementación del hardware adquirido:

	

	· El equipamiento debe ser alojado a lo largo del Data Center principal de Quito y Guayaquil conforme se establezca en el diseño de la conexión. Y en las agencias indicadas en Lugar de entrega e instalación
· Los nuevos equipos a ser adquiridos deben registrarse y configurarse en la nueva consola de administración centralizada renovada, o se debe incluir la consola de gestión centralizada en caso de ofertar una marca diferente, con su licenciamiento necesario. Con la finalidad de poder aplicar de manera efectiva políticas de compresión y aceleración y obtener reportes estadísticos de uso de los equipos. 
	

	· Reemplazar los equipos indicados, indicados en el Anexo 1, que ya han cumplido con su tiempo de vida útil 
	

	· Configurar el equipamiento adquirido con funcionalidades que permitan tener una vista de extremo a extremo de la red y la infraestructura y entregar información valiosa para la visibilidad y análisis de causa raíz de problemas de conectividad y rendimiento de aplicaciones.
	




	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	SERVICIO OFERTADO

	TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

	· Debido a que el equipamiento a ser incorporado en la arquitectura de red del SRI es de alta tecnología y complejidad, se requiere contar con la transferencia de conocimientos sobre la infraestructura instalada de al menos 30 horas para 5 funcionarios del SRI.

	

	· Para la transferencia de conocimientos se debe considerar que el proveedor adjudicado debe presentar al administrador del contrato designado por el comprador el plan de transferencia de conocimiento en un plazo de 10 días calendario posterior a firma del contrato.

	

	· El administrador del contrato designado por el comprador deberá aprobar el plan presentado en un máximo de 10 días calendario a partir de la entrega por parte del proveedor adjudicado, en el caso de generarse alguna observación o cambio el proveedor tendrá hasta 5 días calendario para entregar del plan definitivo. 

	

	· El temario deberá basarse en cursos oficiales del fabricante, personalizados sobre administración, gestión y troubleshooting de la infraestructura instalada, de al menos 30 horas para 5 funcionarios del SRI.
	

	· Se deberá realizar en un horario y lugar a convenir (en la ciudad de Quito) y validado por el SRI, el lugar estará a cargo del oferente, sin costo para el SRI.
	

	· La logística de la transferencia de conocimiento será responsabilidad del proveedor adjudicado
	

	· El oferente deberá proveer de todo el material y facilidades necesarias para la realización de la transferencia de conocimientos.
	

	· El servicio de transferencia podrá ser brindado de manera virtual en laboratorios provistos y preparados por el proveedor o fabricante.
	






	REQUERIMIENTO MÍNIMO
	SERVICIO OFERTADO

	MANTENIMIENTO PREVENTIVO PERIÓDICO

	· Mantenimiento preventivo será periódico anual y cubrirá el hardware nuevo con todos sus componentes asociados.

	

	· Para el mantenimiento preventivo, el proveedor es responsable de poner a disposición y mantener actualizadas la información de los números de teléfono, correos electrónicos, página web u otro medio de contacto al administrador del contrato designado por el comprador.

	

	· Durante el período de mantenimiento el administrador del contrato designado por el comprador realizará las siguientes actividades de control al oferente:
· El SRI informará vía correo electrónico al proveedor con al menos 10 días de anticipación, las fechas y horarios definitivos del cronograma para cada mantenimiento.
·  La ventana de mantenimiento general para los equipos del data center principal de Quito es normalmente en el segundo semestre del año
·  La ventana de mantenimiento general del data center de Guayaquil es normalmente en el primer semestre del año 
· La ventana de mantenimiento preventivo para los equipos que están en las agencias, deberá ejecutarse anualmente en sitio de acuerdo a la distribución de equipos en horario laborable o no laborable o según como disponga el SRI.

	

	· El primer mantenimiento preventivo será ejecutado al menos nueve meses posteriores a la firma del Acta Entrega Recepción de Bienes, instalación e implementación de equipos.

	

	· El proveedor deberá presentar el plan de mantenimiento preventivo anual dentro del primer mes del periodo del servicio para aprobación del administrador del contrato designado por el comprador. Este plan deberá ser presentado anualmente durante la vigencia del contrato. 

	

	· El plan de mantenimiento preventivo anual debe incluir el tiempo estimado de mantenimiento y/o indisponibilidad de los equipos. 

	

	· Upgrade de Firmware, incluirá el derecho a actualizaciones y parches de firmware para el correcto funcionamiento del hardware, acompañamiento y/o asesoría en instalaciones o actualizaciones de software (si aplica)

	

	· Entrega de un informe de mantenimiento preventivo anual en medio digital en el que se incluya las actividades del mantenimiento preventivo, y recomendaciones para cada equipo (si aplica)

	

	· El SRI durante la vigencia del contrato de mantenimiento podrá solicitar consultas bajo demanda sobre la arquitectura implementada, diseño, funcionamiento y configuración de la infraestructura implementada.  

	

	· De acuerdo a las necesidades institucionales, se podrá solicitar cambios a la arquitectura implementada originalmente.

	

	· El servicio de mantenimiento preventivo estará constituido por una visita anual que deberá ser realizada por el proveedor, en la que podrán estar incluidas las siguientes actividades donde aplique: 
· Limpieza interna y externa de los equipos.
· Pruebas de diagnóstico.
· Respaldo de configuraciones.
· Revisión de logs y estatus del equipo (si aplica):
· Utilización de CPU.
· Utilización de memoria.
· Utilización de interfaces. 
· Nivel de consumo de las fuentes. 
· Análisis de alarmas visuales

	





	Firma: 
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	[indicar el nombre completo del Oferente]
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[bookmark: _Toc34034998]Formulario de Hoja de Vida del Personal Técnico Requerido

[El Oferente incluirá la hoja de vida de cada uno de los técnicos con solicitados, con los respectivos documentos de soporte que acrediten el cumplimiento del perfil requerido]

Fecha: [indicar la fecha (día, mes y año) de la presentación de la oferta]
LPI No.: PA-2020-002
Página No. ___ de___

	Rol / function
	

	
	

	1.	Nombres completes
	

	2.	Nacionalidad
	

	3.	Correo electrónico
	

	4.	Teléfonos
	




	5.	Título(s) profesional(es)
	Universidad/País
	Graduación
(dd/mm/aa)

	
	
	




	6.	Título(s) de cuarto nivel
	Universidad/País
	Graduación
(dd/mm/aa)

	
	
	

	
	
	




7.	Experiencia profesional: [replicar el formato según se requiera]

	Nombre del proyecto
	

	Funciones principales
	·  
· 

	Empleador/Contratante
	

	Cliente/Beneficiario
	

	País
	
	Ciudad
	

	Tiempo de Ejecución
	Desde
	(dd/mm/aaaa)
	Hasta
	(dd/mm/aaaa)



	Nombre del proyecto
	

	Funciones principales
	·  
· 

	Empleador/Contratante
	

	Cliente/Beneficiario
	

	País
	
	Ciudad
	

	Tiempo de Ejecución
	Desde
	(dd/mm/aaaa)
	Hasta
	(dd/mm/aaaa)



8.	Certificaciones:

	Certificación
	Institución que emite la Certificación
	Fecha
(dd/mm/aa)

	
	
	

	
	
	



9.	Capacitación


	Evento de Capacitación
	Ciudad, País
	Desde
	Hasta
	Horas

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Mediante el presente, autorizo al Comprador a verificar la información consignada en este formulario y me comprometo a participar en el proyecto [Objeto de la licitación], si [nombre del oferente] resulta adjudicado en la Licitación Pública Internacional No. PA-2020-002.



	Firma del profesional propuesto
	[firma de la persona que firma la oferta]

	

Firma del Suscriptor de la Oferta: 
	

[firma del suscriptor de la Oferta]

	Nombre del Oferente 
	[indicar el nombre completo del Oferente]





[bookmark: _Toc34034999]Garantía de Mantenimiento de Oferta (No Aplica)
(Garantía Bancaria)
[El banco completará este formulario de Garantía Bancaria según las instrucciones indicadas]
[Membrete y código de identificación SWIFT del banco que emite la garantía]

Beneficiario: [Comprador debe indicar su nombre y dirección] 
Llamado No.: [Comprador debe indicar el número de referencia del Llamado de Licitación] 
Fecha: [Indique fecha de emisión] 
Garantía de Mantenimiento de Oferta No.: [Indique número] 
Emisor de la Garantía: [Indique el nombre y dirección del lugar de emisión, a menos que se indique en el membrete] 

Hemos sido informados que [Nombre del Oferente o nombre del APCA (ya sea constituido legalmente o con promesa de constitución) o los nombres de todos los miembros] (en adelante "el Oferente") ha presentado o presentaré al Beneficiario su oferta (en adelante "la Oferta") para el suministro de [indique una descripción de los bienes] bajo el Llamado a Licitación No. [indique número] (en adelante “el Llamado”). 
Adicionalmente, entendemos que, de acuerdo con las condiciones del Beneficiario, la oferta debe estar sustentada por una garantía de mantenimiento de oferta. 

A solicitud del Consultor, nosotros, [Nombre del Banco] por el presente nos comprometemos de manera irrevocable a pagar al Beneficiario cualquier suma o sumas que no excedan en total el monto de  [monto en palabras] (US$ [monto en cifras]) una vez recibamos del Beneficiario la reclamación por escrito y una declaración, ya sea en el mismo documento o por separado por escrito y firmado, estableciendo que el Consultor está en violación de su obligación según el Contrato debido a que el Oferente: 
(a) Ha retirado su oferta durante el periodo de validez de acuerdo con el Formulario de Presentación de Oferta (“Periodo de Validez de la Oferta”), o cualquier extensión de dicho periodo aceptado por el Oferente; o 
(b) ) si después de haber sido notificados por el Comprador de la aceptación de su oferta dentro del período de validez de la oferta como se establece en el Formulario de Presentación de Oferta, o dentro del período prorrogado por el Oferente, (i) no firma o rehúsa firmar el Contrato, si corresponde, o (ii) no suministra o rehúsa suministrar la Garantía de Cumplimiento de conformidad con las IAO. 

Esta Garantía expirará (a) en el caso del Oferente seleccionado, cuando recibamos en nuestras oficinas las copias del Contrato firmado por el Oferente y de la Garantía de Cumplimiento emitida a ustedes por instrucciones del Oferente, o (b) en el caso de no ser el Oferente seleccionado, cuando ocurra el primero de los siguientes hechos: (i) haber recibido nosotros una copia de su comunicación al Oferente indicándole que el mismo no fue seleccionado; o (ii) haber transcurrido veintiocho días después de la expiración de la oferta.
Consecuentemente, cualquier solicitud de pago bajo esta Garantía deberá recibirse en esta institución en o antes de la fecha límite aquí estipulada. 
Esta Garantía está sujeta a las “Reglas Uniformes de la CCI relativas a las garantías contra primera solicitud” (Uniform Rules for Demand Guarantees). Revisión del 2010. Publicación de la CCI No. 758, con excepción de la declaración bajo el Artículo 15 (a) que se excluye por el presente documento*.
____________________ 
[firmas(s)] 

[bookmark: _Toc34035000]Garantía de Mantenimiento de Oferta (No aplica)
(Fianza)
[Esta fianza será ejecutada en este Formulario de Fianza de la Oferta de acuerdo con las instrucciones indicadas.] 
FIANZA NO. ______________________ 
POR ESTA FIANZA [nombre del Oferente] obrando en calidad de Mandante (en adelante “el Mandante”), y [nombre, denominación legal y dirección de la afianzadora], autorizada para conducir negocios en [nombre del país del Comprador], y quien obra como Garante (en adelante “el Garante”), por este instrumento se obligan y firmemente se comprometen con [nombre del Comprador] como Demandante (en adelante “el Comprador”) por el monto de [monto de la fianza][footnoteRef:1] [monto en palabras], a cuyo pago en legal forma, en los tipos y proporciones de monedas en que deba pagarse el precio de la Garantía, nosotros el Mandante y el Garante antes mencionados por este instrumento, nos comprometemos y obligamos colectiva y solidariamente a estos términos a nuestros herederos, albaceas, administradores, sucesores y cesionarios. [1:   El monto de la Fianza debe ser expresado en la moneda del País del Comprador o en una moneda internacional de libre convertibilidad] 

CONSIDERANDO que el Mandante ha presentado al Comprador una oferta escrita con fecha [incluir fecha] para la provisión de [indicar el nombre y/o la descripción de los Bienes] (en adelante “la Oferta”). 
POR LO TANTO, LA CONDICION DE ESTA OBLIGACION es tal que si el Mandante:
(a) Retira su Oferta durante el periodo de validez de la Oferta estipulado por el Oferente en el Formulario de Oferta; o 
(b) Si después de haber sido notificado de la aceptación de su oferta por el Comprador durante el periodo de validez de la misma: (i) no ejecuta o rehúsa ejecutar el Formulario de Contrato; o (ii) no presenta o rehúsa presentar la Garantía de Cumplimiento de Contrato de conformidad con lo establecido en las IAO. 
el Garante procederá inmediatamente a pagar al Comprador la máxima suma indicada anteriormente al recibo de la primera solicitud por escrito del Comprador, sin que el Comprador tenga que sustentar su demanda, siempre y cuando el Comprador establezca en su demanda que ésta es motivada por los acontecimientos de cualquiera de los eventos descritos anteriormente, especificando cuál(es) evento(s) ocurrió / ocurrieron.
El Garante conviene que su obligación permanecerá vigente y tendrá pleno efecto inclusive hasta la fecha 28 días después de la expiración de la validez de la oferta tal como se establece en la Llamado a Licitación. Cualquier demanda con respecto a esta Fianza deberá ser recibida por el Garante a más tardar dentro del plazo estipulado anteriormente. 
EN FE DE LO CUAL, el Mandante y el Garante han dispuesto que se ejecuten estos documentos con sus respectivos nombres este [Indique la fecha].
	Garante:
	
	Mandante:

	[Firma]
[Nombre y Cargo]
	
	[Firma]
[Nombre y Cargo]




[bookmark: _Toc34035001]Declaración de Mantenimiento de la Oferta 

[El Oferente completará este Formulario de Declaración de Mantenimiento de la Oferta de acuerdo con las instrucciones indicadas.]
Fecha: [indicar la fecha (día, mes y año)]
LPI No.: PA-2020-002 

A: Servicio de Rentas Internas

Nosotros, los suscritos, declaramos que:
Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las ofertas deberán estar respaldadas por una Declaración de Mantenimiento de la Oferta.
Aceptamos que automáticamente seremos declarados inelegibles para participar en cualquier licitación de contrato con el Comprador por un período de 3 años contado a partir de que el Servicio de Rentas Internas nos notifique con el incumplimiento si violamos nuestra(s) obligación(es) bajo las condiciones de la oferta si:
(a) retiráramos nuestra oferta durante el período de vigencia de la oferta especificado por nosotros en el Formulario de Oferta; o
(b) si después de haber sido notificados de la aceptación de nuestra oferta durante el período de validez de la misma, (i) no ejecutamos o rehusamos ejecutar el formulario del Convenio de Contrato, si es requerido; o (ii) no suministramos o rehusamos suministrar la Garantía de Cumplimiento de conformidad con las IAO.
Entendemos que esta Declaración de Mantenimiento de la Oferta expirará si no somos los seleccionados, y cuando ocurra el primero de los siguientes hechos: (i) si recibimos una copia de su comunicación con el nombre del Oferente seleccionado; o (ii) han transcurrido veintiocho días después de la expiración de nuestra oferta.

Firmada: [firma de la persona cuyo nombre y capacidad se indican] en capacidad de [indicar la capacidad jurídica de la persona que firma la Declaración de Mantenimiento de la Oferta] 

Nombre: [nombre complete de la persona que firma la Declaración de Mantenimiento de la Oferta]	 
Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [nombre completo del Oferente]
Fechada [fecha de firma]

[Nota: En el caso de Joint Ventures, la Declaración de Mantenimiento de Oferta, deberá estar a nombre de todos los miembros del Joint Venture que presenta la oferta.]



[bookmark: _Toc34035002]Autorización del Fabricante 

[El Oferente solicitará al Fabricante que complete este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas. Esta carta de autorización deberá estar escrita en papel membrete del Fabricante y deberá estar firmado por la persona debidamente autorizada para firmar documentos que comprometan el Fabricante. El Oferente lo deberá incluirá en su oferta, si así se establece en los DDL.]

Fecha: [indicar la fecha (día, mes y año) de la presentación de la oferta]
LPI No.: PA-2020-002

A: SERVICIO DE RENTAS INTERNAS 

POR CUANTO
Nosotros [indicar nombre completo del Fabricante], como fabricantes oficiales de [indique el nombre de los bienes fabricados], con fábricas ubicadas en [indique la dirección completa de las fábricas] mediante el presente instrumento autorizamos a [indicar el nombre completo del Oferente] a presentar una oferta con el solo propósito de suministrar los siguientes Bienes de fabricación nuestra [nombre y breve descripción de los bienes], y a posteriormente negociar y firmar el Contrato.
Por este medio extendemos nuestro aval y plena garantía, conforme a la Cláusula 28 de las Condiciones Generales del Contrato, respecto a los bienes ofrecidos por la firma antes mencionada.

	Firma: 
	[firma del(los) representante(s) autorizado(s) del Fabricante]

	Nombre: 
	[indicar el nombre completo del representante autorizado del Fabricante]

	En calidad de:
	[indicar la capacidad jurídica de la persona que firma el Formulario de Autorización del Fabricante]

	Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: 
	[indicar el nombre completo del Oferente]

	Fecha: 
	[indicar la fecha de la firma]
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[bookmark: _Toc34035005][bookmark: _GoBack]REQUISITOS DE LOS BIENES Y SERVICIOS
[bookmark: _Toc34035006]LISTA DE REQUISITOS 
[bookmark: _Toc34035007]Lista de Bienes y Plan de Entrega 

	No. de Artículo
	Descripción de los Bienes 
	Cantidad
	Unidad Física 
	Lugar de Destino Convenido de acuerdo con los DDL
	Fecha Entrega (de acuerdo con los Incoterms) 

	
	
	
	
	
	Fecha más Temprana de Entrega
	Fecha Límite de Entrega 

	Fecha de Entrega ofrecida por el Oferente [a ser proporcionada por el Oferente]

	1
	ITEM 1: Equipos de compresión para Réplica, Quito-Guayaquil 

Incluye Instalación
	2
	EQUIPOS
	QUITO: Páez 657 y Ramírez Dávalos

GUAYAQUIL: Edif. World Trade Center Av. Francisco de Orellana y Justino Cornejo

	1 día a partir de la firma del contrato.

	60 días a partir de la firma del contrato.

	[indicar el número de días después de la fecha de efectividad del Contrato]


	2
	ITEM 2: Equipos de compresión para agencias Chimborazo, Manabí

Incluye Instalación
	2
	EQUIPOS
	RIOBAMBA: Pasaje Luis A. Costales y Av. Daniel León Borja (frente Of. Min. Turismo).

PORTOVIEJO: Calle Ferroviaria entre Autopista Manabí Guillen y Av. 5 de Junio Frente a Urbanización Fuentes del Río
	1 día a partir de la firma del contrato.

	60 días a partir de la firma del contrato.

	

	3
	ITEM 3: Equipos de compresión para agencias, Los Ríos, Santo Domingo de los Tsáchilas, Cotopaxi

Incluye Instalación
	3
	EQUIPOS
	BABAHOYO: Av. Enrique Ponce Luque y Bypass

STO. DOMINGO: Av. Quito No. 1486 y Calle Los Naranjos

LATACUNGA: Sánchez de Orellana y Padre Salcedo 15–68

	1 día a partir de la firma del contrato.

	60 días a partir de la firma del contrato.

	

	4
	ITEM 4: Equipo de compresión para agencia Tungurahua

Incluye Instalación

	1
	EQUIPO
	AMBATO:  Av. Manuelita Sáenz y Vigo esq.

	1 día a partir de la firma del contrato.

	60 días a partir de la firma del contrato.

	

	5
	ITEM 5: Equipos de compresión  para agencias Loja, Imbabura, Chimborazo

Incluye Instalación
	3
	EQUIPOS
	LOJA: Bernardo Valdivieso 08–54 entre Rocafuerte y 10 de Agosto

IBARRA:  Flores 659 entre Bolívar y Sucre

RIOBAMBA: Primera Constituyente S/N y Espejo (esq.)

	1 día a partir de la firma del contrato.

	60 días a partir de la firma del contrato.

	

	6
	ITEM 6: Consola de Administración para equipos de compresión existentes (Quito Páez y Ramirez Dávalos)
Incluye Instalación

	1
	EQUIPO
	QUITO: Páez 657 y Ramírez Dávalos
	1 día a partir de la firma del contrato.

	60 días a partir de la firma del contrato.

	

	7
	ITEM 7: Consola de Administración para equipos de compresión nuevos -ITEMS 1 al 5(*) (Quito Páez y Ramirez Dávalos) 

Incluye Instalación

	1
	EQUIPO
	QUITO: Páez 657 y Ramírez Dávalos

	1 día a partir de la firma del contrato.

	60 días a partir de la firma del contrato.

	


*Incluir la nueva consola en caso de que sea otro fabricante

	Firma: 
	[firma del suscriptor de la Oferta]

	Nombre del Oferente 
	[indicar el nombre completo del Oferente]




[bookmark: _Toc34035008]Lista de Servicios Conexos y Cronograma de Cumplimiento

	
Servicio
	
Descripción del Servicio
	
Cantidad
	
Unidad física
	Lugar donde los Servicios serán prestados 
	Fecha(s) Final(es) de Ejecución de los Servicios 

	
	
	
	
	
	

	1
	Implementación 
	1
	Global
	QUITO: Páez 657 y Ramírez Dávalos
GUAYAQUIL: Edif. World Trade Center Av. Francisco de Orellana y Justino Cornejo
RIOBAMBA: Pasaje Luis A. Costales y Av. Daniel León Borja (frente Of. Min. Turismo).
PORTOVIEJO: Calle Ferroviaria entre Autopista Manabí Guillen y Av. 5 de Junio Frente a Urbanización Fuentes del Río
BABAHOYO: Av. Enrique Ponce Luque y Bypass
STO. DOMINGO: Av. Quito No. 1486 y Calle Los Naranjos
LATACUNGA: Sánchez de Orellana y Padre Salcedo 15–68
AMBATO:  Av. Manuelita Sáenz y Vigo esq.
LOJA: Bernardo Valdivieso 08–54 entre Rocafuerte y 10 de Agosto
IBARRA:  Flores 659 entre Bolívar y Sucre
RIOBAMBA: Primera Constituyente S/N y Espejo (esq.)
	60 días a partir de la firma del acta entrega recepción de Bienes.


	2
	transferencia de conocimiento
	1
	Global
	La ciudad de QUITO
	60 días a partir de la firma del acta entrega recepción de Bienes.


	3
	
Mantenimiento preventivo periódico anual
	
3
	
Mantenimientos
	QUITO: Páez 657 y Ramírez Dávalos
GUAYAQUIL: Edif. World Trade Center Av. Francisco de Orellana y Justino Cornejo
RIOBAMBA: Pasaje Luis A. Costales y Av. Daniel León Borja (frente Of. Min. Turismo).
PORTOVIEJO: Calle Ferroviaria entre Autopista Manabí Guillen y Av. 5 de Junio Frente a Urbanización Fuentes del Río
BABAHOYO: Av. Enrique Ponce Luque y Bypass
STO. DOMINGO: Av. Quito No. 1486 y Calle Los Naranjos
LATACUNGA: Sánchez de Orellana y Padre Salcedo 15–68
AMBATO:  Av. Manuelita Sáenz y Vigo esq.
LOJA: Bernardo Valdivieso 08–54 entre Rocafuerte y 10 de Agosto
IBARRA:  Flores 659 entre Bolívar y Sucre
RIOBAMBA: Primera Constituyente S/N y Espejo (esq.)
	3 años a partir de la firma de la fecha efectiva de entrega de bienes instalados




	Firma: 
	[firma del suscriptor de la Oferta]

	Nombre del Oferente 
	[indicar el nombre completo del Oferente]
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