
 

 

  

SRI TE AYUDA A PONERTE AL DÍA: MÁS DE 600.000 NOTIFICACIONES PARA 
CORREGIR A TIEMPO Y EVITAR MULTAS 

El Servicio de Rentas Internas (SRI) ha enviado más de 600.000 notificaciones 
persuasivas en los dos primeros meses del año a contribuyentes en todo el país. 
Estas comunicaciones representan una oportunidad para que revisen su 
información tributaria, corrijan posibles errores o regularicen obligaciones 
pendientes. 

Estas alertas forman parte de los mecanismos de prevención del SRI y buscan 
facilitar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias, evitando 
sanciones, multas o procesos de fiscalización más rigurosos. 

Ante esta situación, la Administración Tributaria recomienda las siguientes acciones: 

• Verificar y actualizar periódicamente el correo electrónico registrado en el SRI. 

• Revisar con frecuencia la bandeja de entrada y la carpeta de spam o correo 
no deseado, donde en ocasiones pueden llegar estas notificaciones. 

• Atender oportunamente las notificaciones persuasivas enviadas por la 
Administración Tributaria. 

• Mantener actualizados los datos de contacto en el RUC para asegurar una 
correcta comunicación. 

• Analizar la información reportada en el mensaje. 

• Corregir su situación a tiempo en caso de existir diferencias o declaraciones 
pendientes. 

El SRI recuerda que atender estas comunicaciones puede marcar la diferencia entre 
corregir voluntariamente un error o enfrentar un proceso de control.  

La Administración Tributaria recalca que sus notificaciones oficiales se envían desde 
el dominio controlsri@infosri.gob.ec y que nunca se solicita información confidencial 
ni pagos en efectivo, por lo que los contribuyentes deben atender únicamente los 
canales oficiales del SRI. 

www.sri.gob.ec 
X: http://bit.ly/TwSRI 
Facebook: http://bit.ly/FaceSRI 
Telegram: https://t.me/SRIoficialEc 
YouTube: http://bit.ly/YoutSRI 
Instagram: https://bit.ly/InstaSRI 
TikTok: https://bit.ly/TikTSRI 
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