" REPUBLICA
DEL ECUADOR

LA DIRECCION ZONAL 2
DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
DZ2-DZORDRI26-00000001
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y
las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber
de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de
los derechos reconocidos en la Constitucion;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que la
Administracién Publica se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacidn, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion;

Que, el articulo 233 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que ninguna
servidora ni servidor estara exento de responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio
de sus funciones;

Que, el articulo 2 de la Ley de Creacion del Servicio de Rentas Internas, publicada en el
Registro Oficial Nro. 206 del 2 de diciembre de 1997, establece que el Servicio de Rentas
Internas tiene facultades, atribuciones y obligaciones;

Que los incisos segundo y tercero del articulo 9 de la mencionada Ley sefialan que en la
estructura organica del Servicio de Rentas Internas se contemplaran las direcciones regionales
y provinciales que fueren necesarias para la debida atencion a los contribuyentes. El
reglamento organico funcional, determinara el area de jurisdicciéon de cada direccion regional.
Los directores regionales y provinciales ejerceran, dentro de su respectiva jurisdiccion, las
funciones que el Cddigo Tributario asigna al Director General del Servicio de Rentas Internas,
con excepcion de la absolucion de consultas, el conocimiento y resolucion de reclamos, de los
recursos de reposicion y de revision y de la funcion a la que se refiere al articulo 8 de esta Ley;

Que, el articulo 65 del Codigo Orgénico Administrativo establece que la competencia es la
medida en que la Constitucién y la ley habilitan a un érgano para obrar y cumplir sus fines, en
razon de la materia, el territorio, el tiempo y el grado, y que, de conformidad al numeral 4 y
ultimo inciso del articulo 69 Ibidem, los 6rganos administrativos pueden delegar el ejercicio de
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sus competencias, incluida la de gestion a los titulares de otros drganos dependientes para la
firma de sus actos administrativos, la cual no supone cesion de la titularidad de la competencia;

Que, los articulos 75 y 76 del Cadigo Tributario, se dispone que la competencia administrativa
sera ejercida por los 6rganos que la tengan atribuida, salvo los casos de delegacion o
sustitucion previstos por las leyes;

Que, el articulo 77 del Cddigo Tributario establece que cuando una ley atribuya competencia a
una administracion tributaria, sin determinar la autoridad que ha de ejercerla, se entendera
concedida a la competente para conocer de los reclamos en primera o0 Unica instancia;

Que, el numeral 2 del articulo 24 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Creacion del
Servicio de Rentas Internas, establece como facultad de los directores zonales; entre otras, las
de dirigir, organizar, coordinar y controlar la gestion del Servicio de Rentas Internas dentro de
su jurisdiccion, y vigilar la estricta aplicacion de las leyes y reglamentos tributarios.

Que, el articulo 7 del Cddigo Organico Administrativo COA dispone que la funcién
administrativa se desarrolla bajo el criterio de distribucion objetiva de funciones, privilegia la
delegacion de la reparticion de funciones entre los 6rganos de una misma administracién
publica

Que, el articulo 84 del Cédigo Organico Administrativo prevé que la desconcentracion es el
traslado de funciones desde el nivel central de una administracién publica hacia otros niveles
jerarquicamente dependientes de la misma, manteniendo la primera, la responsabilidad por su
ejercicio;

Que, mediante Resolucién NAC-DNJRGEC24-00000009, de 31 de diciembre de 2024,
publicada en el Quinto Suplemento del Registro Oficial No. 716 de fecha martes 07 de enero
de 2025, la Direccion General del Servicio de Rentas Internas en la Disposicion Final compete
la aplicacion del Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos del Servicio de
Rentas Internas a partir de su publicacién en el Registro Oficial;

Que la disposicién general tercera del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos del Servicio de Rentas Internas, indica que, funcion de la demanda de productos y
servicios, el Servicio de Rentas Internas incorporara las direcciones zonales y/o nacionales que
permitan una debida Gestiéon Tributaria y atender las necesidades de los contribuyentes,
responsables y terceros. Dichas zonas constituyen una instancia de actuacion desconcentrada
que se conforma, primordialmente, por la unién de varias provincias;

Que, el literal e) del apartado 2.1.1.1. del articulo 10 del referido Estatuto establece que, dentro
de las atribuciones y responsabilidades otorgadas a la Direccién Zonal, esta la de dirigir,
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organizar, coordinar y controlar la gestion operativa y administrativa de la direccion zonal, de
las direcciones distritales, centros de servicios o gestion tributaria bajo su jurisdiccion, de
conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y de los procedimientos
establecidos por la Subdirecciéon General de Desarrollo Organizacional;

Que, los articulos 55 y 56 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion
Ejecutiva prevén que las atribuciones propias de las diversas entidades y autoridades de la
Administracion Publica Central e Institucional serén delegables en las autoridades u 6rganos
de inferior jerarquia, excepto las que se encuentren prohibidas por ley o por decreto y que los
delegados Unicamente podréan a su vez delegar sus competencias cuando exista autorizacion
expresa para el efecto;

Que, la Resolucion Nro. NACDGERCGC 1900000054, publicada en el Suplemento del Registro
Oficial No. 100, del 13 de diciembre 2019, mediante la cual reformo la Resolucion No.
NACDGERCGC1600000383 de 8 de septiembre de 2016, la Direccion General del Servicio de
Rentas Internas delegé a los Directores Zonales y Distritales la competencia para conocer y
resolver los reclamos y las peticiones que se formularen ante esta administracion tributaria,
inclusive las solicitudes relacionadas a la devolucion de los impuestos que administra, asi como
para resolver la imposicion de sanciones de clausura, con el fin de desconcentrar varias
funciones relacionadas a los procesos institucionales tanto de indole tributario como
administrativa en general;

Que, el articulo 59 del del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcidn
Ejecutiva que cuando las resoluciones administrativas se adopten por delegacion, se hara
constar expresamente esta circunstancia y se consideraran dictadas por la autoridad delegante,
siendo la responsabilidad del delegado que actua;

Que, mediante la Accion de Personal No. APA 1-46-467 de 25 de marzo de 2025, se designd
a la Dra. Nancy Patricia Analuisa Mufioz para cumplir las funciones de Directora Zonal 2, del
Servicio de Rentas Internas;

Que, el articulo 70 del Codigo Organico Administrativo preve la publicacion de la delegacion de
competencias y su revocacion, a través de los medios de difusidn institucional;

Que, el articulo 14 de la Ley de Comercio Electronico establece los efectos de la firma
electronica, refiriendo que tendra igual validez y se le reconoceran los mismos efectos juridicos
que a una firma manuscrita en relacion con los datos consignados en documentos escritos, y
sera admitida como prueba en juicio;
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Que es necesario instaurar procedimientos &giles en la Administracion Tributaria, para dotar de
mayor transparencia, eficacia y eficiencia en la atencién de peticiones y solicitudes presentadas
por los sujetos pasivos; Y,

Que es necesario por necesidad institucional delegar la responsabilidad y atribucion para
expedir y suscribir documentos a fin de garantizar la continuidad, eficiencia y oportunidad de
los procesos administrativos de la Direccion Zonal 2 del Servicio de Rentas, alineadas a la
nueva estructura organizacional y a las necesidades institucionales.

En ejercicio de la facultad que la ley le confiere:

RESUELVE:

Art. 1.- Delegacion de Funciones - Estructura Operativa Departamento de Secretaria Zonal
de la Direccion Zonal 2 del Servicio de Rentas Internas:

Art. 2.- A la Especialista de Reclamos de la Direccién Zonal 2, se delegan las atribuciones
de expedir y suscribir con su sola firma manuscrita o electronica, los siguientes documentos:

QO

Copias de documentos originales de expedientes;

Copias compulsas (Copias de documentos);

Copias de informacion o documentos electronicos;

Copias de documentos que reposan en el Sistema de Gestién Documental Quipux;
Desglose de documentos o expedientes (entrega del documento original al
contribuyente y archivo de una copia certificada en el expediente); y,

Suscripcion de Certificados de “No Anexo de Informacién” y de “No Ingreso de
Informacion”.
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Art. 3.- A la Analistas 1 de Secretaria, |a atribucion de atender y suscribir con
su sola firma manuscrita o electrdnica, los siguientes documentos:

a) Suscripcion de Certificados de “No Anexo de Informacién” y de “No Ingreso de
Informacion”.

Los servidores delegados mediante la presente resolucion, en el ejercicio de las atribuciones,
competencias y responsabilidades al cargo, actuaran en caso de ausencia del (la) servidor(a)
de la Secretaria de la Direccién Zonal 2, del Servicio de Rentas Internas, conforme a lo previsto
en los articulos 2 y 3 de la presente resolucion, mientras dure su ausencia.

Art.- 4.- Las actuaciones del servidor delegado, de conformidad con el articulo 71 del Cédigo
Organico Administrativo, se consideran adoptadas por el delegante, asi como Ila
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responsabilidad por las decisiones adoptadas por el delegado en ejercicio de la misma; por lo
que, seran responsables por cualquier falta por accién u omision en el ejercicio de sus
funciones.

Art. 5.- Los delegados establecidos en la presente resolucion deberan actuar dentro del ambito
material y territorial de su competencia. Ademas, los servidores encargados de la preparacion,
revision o aprobacion de los actos que se delegan por la presente resolucion, responderan por
sus acciones u omisiones en los correspondientes procedimientos administrativos.

Art. 6.- DISPOSICION DEROGATORIA. - Deroguese la Resolucion Nro. SRI-ZNA-DZ0-2026-
0003-R, de fecha 23 febrero de 2026, de conformidad al articulo 70 del COA.

DISPOSICION FINAL. - La presente resolucion entrara en vigor a partir de su publicacién en
los medios de difusidn institucional.

Difundase en el portal web institucional.

Dictd y Firmé la resolucién que antecede, la Dra. Nancy Patricia Analuisa Mufioz, DIRECTORA
ZONAL 2 DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS, en la ciudad de Tena, el 24 de febrero de
2026.

Comuniquese y notifiquese.

Proveyo y firmé la Resolucion que antecede (f) Dra. Nancy P. Analuisa Mufioz, DIRECTORA
ZONAL 2, DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS.

Lo certifico, TENA a, 24 de febrero de 2026

i JAIME DANNY MAZ
.GRANDA

validar Gnicamente con FirmaEC

Ing. Danny Maza G.
SECRETARIO GENERAL (S)
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
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