
1 Servicio de Rentas Internas f1) formularios_o_formatos_de_solicitudes 
 

 
Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP 

f) Se publicarán los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los trámites inherentes a su campo de acción 

 
Tipo de trámite 

 

Denominación del formulario 

 

Descripción del formulario 

 

Link para descargar el formulario / Portal de 

Trámites Ciudadanos 

 

1. Acceso a la Información Pública 

 

Solicitud de acceso a la información pública 

 

Solicitud de información pública 

 

 
Descargar formulario 

 

 

2. Catastro tributario (RUC) 

 

Solicitud de inscripción, actualización 

suspensión y obtención de certificados del 

Registro Único de Contribuyentes. 

 

Formulario para inscripción, actualización suspensión y 

obtención de certificados del Registro Único de 

Contribuyente en caso de que aplique. 

 

 

Enlace general 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3. Catastro vehicular 

 
 

Solicitud de exoneración, Reducción o 

Rebaja Especial de Impuestos Vehiculares, 

corrección de información de transferencias 

de dominio, cambio de servicio, cambio de 

categoría y clase y subclase, creación de 

subcategorías, registros de contratos, Otras 

transferencias de dominio, reverso de 

transacciones, cambio de estado del 

vehículo, eliminación o actualización de 

observaciones, eliminación de 

transferencias de dominio (levantamiento 

de status), prescripción de impuestos 

vehiculares. 

 

 

 

 
Formulario para la solicitud de Exoneración, Reducción o 

Rebaja Especial de Impuestos Vehiculares, corrección de 

información de transferencias de dominio, cambio de 

servicio, cambio de categoría y clase y subclase, creación de 

subcategorías, registros de contratos, Otras transferencias de 

dominio, reverso de transacciones, cambio de estado del 

vehículo, eliminación o actualización de observaciones, 

eliminación de transferencias de dominio (levantamiento de 

status), prescripción de impuestos vehiculares. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Enlace general 

4. Autorización para la emisión de 

comprobantes de venta, retención y 

documentos complementarios 

 
No aplica 

 
No aplica 

 
No aplica 

5. Emisión de claves para el ingreso a 

los servicios en línea del Servicio de 

Rentas Internas 

 
Acuerdo de Responsabilidad y Uso de 

Medios Electrónicos 

Solicitud para obtener la clave, con la cual podrá enviar sus 

declaraciones y hacer uso de otros servicios expuestos en 

Internet, a través de Servicios en Línea. 

 

 
Enlace 

6. Entrega y recepción de información 

fiscal (declaraciones de impuestos) 

 
No aplica 

 
No aplica 

 
No aplica 

7. Gestión de pago de deudas y 
obligaciones tributarias 

No aplica No aplica 
 

Enlace general 

8. Gestión de reintegro tributario No aplica No aplica No aplica 

 

 

 

 

9. Gestión de cuenta bancaria 

 

 
Autorización de Débito Automático a través 

de las Instituciones Financieras que 

mantienen convenio de recaudación con el 

SRI 

 

Solicitud de autorización de Débito Automático que permite 

el registro de la cuenta bancaria para el pago de obligaciones 

a través de las Instituciones Financieras que mantienen 

convenio de recaudación con el SRI, esta opción es requerida 

cuando el contribuyente no puede realizar el registro de la 

cuenta por el servicio web 

 

 

 

 

 
Descargar Formulario 

https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/402c2b20-936b-4c15-b247-a62a11fbb502/f2)%20Formulario%20solicitud%20acceso%20informacion%20publica.docx
https://www.sri.gob.ec/RUC
https://www.sri.gob.ec/matriculacion-vehiculos
https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/49864cfc-c665-4cfc-9369-a421d1f51e12/Acuerdo%20de%20Responsabilidad%20y%20Uso%20de%20Medios%20Electr%C3%B3nicos.pdf
https://www.sri.gob.ec/consulta-y-pago
https://www.sri.gob.ec/como-pago-mis-impuestos1


2 Servicio de Rentas Internas f1) formularios_o_formatos_de_solicitudes 

 

 

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP 

f) Se publicarán los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los trámites inherentes a su campo de acción 

 
Tipo de trámite 

 

Denominación del formulario 

 

Descripción del formulario 

 

Link para descargar el formulario / Portal de 

Trámites Ciudadanos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. Devolución de impuestos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Formatos de solictudes de devolución de 

impuestos 

Solicitud para la aplicación de beneficios tributarios por ventanilla. 

Solicitud para la devolución del IVA a exportadores de bienes (mecanismo 

excepcional). 

Solicitud para la atención de devolución del IVA a Personas con 

Discapacidad, "Exclusivamente por la adquisición de bienes de su uso y 

consumo personal de primera necesidad". 

Solicitud para devolución del IVA a Personas con Discapacidad, 

"Exclusivamente en la adquisición local de bienes conforme lo indicado en 

los numerales 1 al 8 del artículo 74 de la Ley Orgánica de Discapacidades" 

Solicitud para la aplicación de beneficios tributarios a proveedores directos 

de exportadores de bienes (Mecanismo excepcional). 

Solicitud para la aplicación de beneficios tributarios Turistas Extranjeros. 

Solicitud de verificación de valores del Impuesto al Valor Agregado IVA. 

Solicitud de devolución de IVA chasis y carrocerías. 

Solicitud de devolución del impuesto al valor agregado (IVA) pagado en la 

adquisición de combustible aéreo por las aerolíneas que prestan el servicio 

de transporte aéreo de carga al extranjero. 

Solicitud de devolución de IVA. 

Formato de solicitud para la devolución de IVA a las agencias operadoras 

de turismo receptivo 

Solicitud de retenciones en la fuente de IVA para sociedades y personas 

naturales obligadas a llevar contabilidad. 

Formato de solicitud para la devolución de IVA a proyectos de construcción 

de vivienda de interés social. 

Solicitud para devolución del IVA a exportadores de servicios. 

Solicitud para la devolución del IVA pagado por sociedades en actividades 

de producciones audiovisuales, televisivas y cinematográficas. 

Formato para solicitar pago indebido y en exceso con los requisitos del 

artículo 119 del Código Tributario. 

Solicitud de devolución del excedente del anticipo de Impuesto a la Renta. 

Formato solicitud para devolución ene aplicacion de CDI. 

Formulario para Devolución de Crédito Tributario Generado por Impuesto a 

la Salida de Divisas. 

Solicitud de devolución del Impuesto a la Salida de Divisas (ISD) pagado por 

concepto de comisiones al exterior por servicios de turismo receptivo 

Solicitud de devolución de IRBP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Enlace general 

11. Atención a los derechos del 

contribuyente 

 

No aplica 
 

No aplica 
 

No aplica 

12. Reclamos sobre el régimen 

tributario 

 

No aplica 
 

No aplica 
 

No aplica 

13. Recurso de revisión No aplica No aplica No aplica 

14. Consultas vinculantes sobre el 

régimen tributario 

 
No aplica 

 
No aplica 

 
No aplica 

https://www.sri.gob.ec/como-solicito-devolucion-de-mis-impuestos


3 Servicio de Rentas Internas f1) formularios_o_formatos_de_solicitudes 

 

 

 

 
Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP 

f) Se publicarán los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los trámites inherentes a su campo de acción 

Tipo de trámite Denominación del formulario Descripción del formulario 
Link para descargar el formulario / Portal de 

Trámites Ciudadanos 
15. Emisión de turnos en línea No aplica No aplica No aplica 

16. Notificaciones, seguimiento de 
trámites y copias certificadas 

No aplica No aplica 
 

Enlace general 

 

17. Sistema de identificación, 

marcación, autentificación, rastreo y 

trazabilidad fiscal de bebidas 

alcohólicas, cervezas y cigarrillos de 

producción nacional (SIMAR) 

 

 

 

 

No aplica 

 

 

 

 

No aplica 

 

 

 

 

No aplica 

18. Registro de venta y cupos de 

alcohol para la exoneración del 

Impuesto a los Consumos Especiales 

(ICE) 

 

 
No aplica 

 

 
No aplica 

 

 
No aplica 

19. Capacitaciones sobre el régimen 

tributario 

 

No aplica 
 

No aplica 
 

No aplica 

20. Estadísticas sobre el régimen 

tributario 

 

No aplica 
 

No aplica 
 

No aplica 

21. Inteligencia para la gestión No aplica No aplica No aplica 

22. Control de transacciones y 

mercancías 

 

No aplica 
 

No aplica 
 

No aplica 
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https://www.sri.gob.ec/consulta-y-pago
mailto:mfparra@sri.gob.ec

