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RESOLUCION No. DPA-DDTRDRI23-00000003-M
LA DIRECTORA DISTRITAL DE PASTAZA DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador,
en concordancia con el articulo 7 del Cédigo Organico Administrativo, las
administraciones publicas deben organizarse y desarrollarse de manera
desconcentrada, para cumplir, de esta forma, los principios de eficiencia, calidad,
coordinacidn, participacién, planificacién, transparencia y evaluacion;

Que, el tercer inciso del articulo 9 de la Ley de Creacién del Servicio de Rentas
Internas dispone que los Directores Regionales y Provinciales ejerceran, dentro de su
respectiva jurisdiccion, las funciones que el Cdodigo Tributario asigna al Director
General del Servicio de Rentas Internas, con excepcién de la absolucién de consultas,
el conocimiento y resolucién de reclamos, de los recursos de reposicion y de revision
y de la funcién a la que se refiere el articulo 8 de esta Ley;

Que, el articulo 71 del Cédigo Tributario sefiala que la recaudacion de los tributos se
efectuard por las autoridades y en la forma o por los sistemas que la ley o el
reglamento establezcan para cada tributo;

Que, los articulos 75 y 76, Ibidem, disponen que la competencia administrativa se
ejerza por los d6rganos que la tengan atribuida, salvo los casos de delegacion o
sustitucion previstos por las leyes;

Que, el articulo 65 del Codigo Organico Administrativo menciona que la competencia
es la medida en que la Constitucién y la ley habilitan a un érgano para obrar y cumplir
sus fines, en razén de la materia, el territorio, el tiempo y el grado;

Que, el articulo 77 del Cédigo Tributario establece que cuando una ley atribuya
competencia a una administracién tributaria, sin determinar la autoridad que ha de
ejercerla, se entenderd concedida a la competente para conocer de los reclamos en
primer o Unica instancia;
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Que, a las Direcciones Regionales originalmente establecidas en el Servicio de Rentas
Internas, actualmente, corresponden las Direcciones Zonales. Dichas zonas
constituyen una instancia de actuacidn desconcentrada que se conforma,
primordialmente, por la unién de varias provincias. La denominaciéon de zonal
corresponde a lo dispuesto en el Decreto Ejecutivo No. 357, publicado en el Registro
Oficial No. 205 de 02 de junio de 2010, por el cual se establecieron las zonas
administrativas de planificacion;

Que, el articulo 25 del Reglamento a la Ley de Creacidon del Servicio de Rentas
Internas, establece como facultad de los Directores Provinciales, - hoy Directores
Distritales -, ejercer las funciones y atribuciones sefialadas en el articulo anterior en
este caso el numeral 2 del articulo 24 que seiala, entre otras, las de dirigir, organizar,
coordinar y controlar la gestion del Servicio de Rentas Internas dentro de su
jurisdiccion y vigilar la estricta aplicacion de las leyes y reglamentos tributarios;

Que, el articulo 84 del Cédigo Orgdnico Administrativo prevé que la desconcentraciéon
es el traslado de funciones desde el nivel central de una administracién publica hacia
otros niveles jerarquicamente dependientes de la misma, manteniendo la primera, la
responsabilidad por su ejercicio;

Que, en el numeral 4 y dltimo inciso del articulo 69, Ibidem, los &rganos
administrativos pueden delegar el ejercicio de sus competencias, incluida la de
gestion a los titulares de otros drganos dependientes para la firma de sus actos
administrativos, la cual no supone cesién de la titularidad de la competencia;

Que, de acuerdo con el mismo cuerpo legal en los articulos 103, 110, 115 y siguientes
respectivamente, establece que los actos administrativos podran extinguirse,
convalidarse y revocarse de conformidad con las reglas establecidas en el Cédigo
Organico Administrativo;

Que, con Resolucién Nro. NAC-DGERCGC14-00313, publicada en la Edicidn Especial
del Registro Oficial Nro. 134 de 30 de mayo de 2014, se expidié el Estatuto Organico
de Gestidon Organizacional por Procesos del Servicio de Rentas Internas, la misma que
ha sido reformada con las Resoluciones Nro. NAC-DGERCGC16- 00000209, publicada
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en el Registro Oficial Nro. 779 de 20 de junio de 2016, Nro. NAC-DGERCGC17-
00000171, publicada en la Edicién Especial del Registro Oficial Nro. 947 de 10 de
marzo de 2017, Nro. NAC-DGERCGC19-00000020, publicada en la Edicidon Especial de
Registro Oficial Nro. 951 de 10 de junio de 2019, (que deroga la Resolucién Nro. NAC-
DGERCGC18-00000424, publicada en Suplemento del Registro Oficial Nro. 374 de 23
de noviembre de 2018), Nro. NAC-DGERCGC21-00000008 de 04 de febrero de 2021,
publicado en el Registro Oficial Nro. 388 Tercer Suplemento de 09 de febrero de 2021
y Nro. NAC-DGERCGC16-00000383, publicada en el Tercer Suplemento del Registro
Oficial Nro. 161 de 3 de octubre de 2022;

Que, mediante Resolucidn Nro. NAC-DGERCGC21-00000008, publicada en el Tercer
Suplemento del Registro Oficial Nro. 388 de 09 de febrero de 2021, se expidié la
reforma del Estatuto Orgdnico de Gestidn Organizacional por Procesos del Servicio de
Rentas Internas, en donde se incluye la estructura institucional del nivel
desconcentrado/territorial y los procesos asignados a las Direcciones Zonales vy
Provinciales;

Que, la Disposicion General Cuarta del Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional
por Procesos del Servicio de Rentas Internas, expedido mediante Resolucién No.
NAC-DGERCGC14-00313 publicada en la Edicidon Especial del Registro Oficial No. 134
de 30 de mayo de 2014, establece la conformacién de Direcciones Zonales a fin de
gue permitan una debida gestidén tributaria y atender las necesidades de los
contribuyentes, responsables y terceros;

Que, de conformidad al articulo 3 de la Resolucién No. NAC-DGERCGC14-00873,
publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 367 de 4 de noviembre
de 2014, se establece que la Direccidon Zona 3 del Servicio de Rentas Internas con
sede en la ciudad de Ambato tiene bajo su jurisdiccion las provincias de Tungurahua,
Chimborazo, Cotopaxi y Pastaza;

Que, mediante Resolucion No. NAC-DGERCGC16-00000383, publicada en el
Suplemento del Registro Oficial No. 838 de 12 de septiembre de 2016, reformada con
Resolucién No. NACDGERCGC19-00000054, emitida el 10 de diciembre de 2019 vy
publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 100 de 13 de diciembre de 2019,
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reformada también con resolucion NAC-DGERCGC21-00000023 emitida el 28 de abril
de 2021 publicada en el cuarto suplemento del Registro Oficial No. 422 de 29 de abril
de 2021, que entré en vigencia a partir del 01 de mayo de 2021, y la resolucion NAC-
DNJRGEC23-00000001 emitida el 01 de marzo de 2023, publicada en el Suplemento
del Registro Oficial 262, de fecha 6 de marzo de 2023, Ila Direccién General del
Servicio de Rentas Internas delegd a los Directores Zonales y Provinciales de la
entidad, la competencia para conocer y resolver los reclamos y las peticiones que se
formularen ante esta administracion tributaria, inclusive las solicitudes relacionadas a
la devolucion de impuestos, asi como para resolver la imposicion de sanciones de
clausura, con el fin de desconcentrar varias funciones relacionadas a los procesos
institucionales tanto de indole tributario como administrativo en general;

Que segun lo establecido en el Art. 6 de la Resolucion No. NAC-DGERCGC22-
00000047 publicada en el Registro Oficial No. 161-3S, de 3 de octubre de 2022, para
efectos de comprensién y uniformidad en los términos de la reforma al "Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos entiéndase las siguientes palabras,
de la siguiente forma, a saber: a) En donde se mencione "Provincial" entiéndase
"Distrital"; y, b) En donde se mencione "Provincia" entiéndase "Distrito";

Que, mediante Resolucion No. NAC-DNHRNOI23-00000043-E, emitida el 27 de
marzo de 2023 por el Subdirector General de Desarrollo Organizacional del Servicio
de Rentas Internas, otorgd el nombramiento provisional comprendido dentro de la
escala de Nivel Jerarquico Superior a Deysi Alexandra Fonseca Jarrin, en el puesto de
Directora Distrital de Pastaza, desde el 01 de abril de 2023;

Que, es necesario optimizar las atribuciones de los distintos servidores de la
Direccién Distrital de Pastaza del Servicio de Rentas Internas, con el fin de mejorar la
atencidn al ciudadano, desconcentrando las funciones que éstos tienen asignadas;

Que, es necesario instaurar procedimientos agiles en la Administracion Tributaria,
para dotar de eficiencia a la atencidon de peticiones y solicitudes presentadas por los

sujetos pasivos;

En ejercicio de la facultad que le confiere la ley,
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RESUELVE:

Articulo 1.- Delegar al servidor/a que desempefie las funciones de Jefe Distrital de
Asistencia al Ciudadano de la Direccion Distrital de Pastaza, bajo vigilancia y
responsabilidad de la Directora Distrital de Pastaza, la atribucién para suscribir con su
sola firma dentro del dmbito de su competencia, los siguientes documentos:

a) Oficios que atiendan peticiones relacionadas al catastro tributario (RUC);

b) Certificados del catastro tributario (RUC);

c) Resoluciones de Exoneracién, reduccién y rebaja especial de los impuestos
relacionados con el catastro vehicular;

d) Oficios de actualizacion de medio de contacto a través de la emision de claves
para el acceso a los servicios transaccionales SRI;

e) Oficios de entrega y recepcién de informacidn fiscal por declaracién: Multiple
de Pagos, de regalias a la actividad minera, de patentes de conservacion
minera, de la contribucidn destinada al financiamiento de la atencién integral
del cancer, del formulario multiple de declaraciones, de la contribucién Unica
y temporal para sociedades, y pago de las contribuciones temporales del
régimen impositivo;

f) Oficios de entrega y recepcién de informacién fiscal en los anexos para la
declaracion de impuestos;

g) Oficios que atiendan peticiones de entrega y recepcion de informacion fiscal;

h) Oficios de entrega y recepcion de informacion fiscal a través de certificados;

i) Oficios de entrega y recepcidon de informacion fiscal por consulta de datos
fiscales;

j) Oficios que atiendan peticiones de entrega y recepcion de informacion fiscal
(por declaracion del Impuesto: a la Renta, al Valor Agregado, redimible a las
Botellas Plasticas no Retornables, a los Activos en el Exterior, Exencion del
Impuesto a la Salida de Divisas -ISD- por estudios en el exterior; y, Exencion
del Impuesto a la Salida de Divisas -ISD- por tratamientos en el exterior de
enfermedades catastroficas, raras o huérfanas);

k) Certificados de residencia fiscal y requerimientos de informacidn necesarios
para la emisién de los certificados de residencia fiscal;

I) Oficios que atiendan peticiones relacionadas a facturacion;
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m) Oficios que atiendan peticiones relacionadas a necesidades de eventos de
capacitacién a entidades externas;

n) Oficios que atiendan peticiones relacionadas a registro de Cuenta Bancaria;

o) Oficios que atiendan peticiones relacionadas a transferencia de dominio
vehiculos;

p) Oficios que atiendan peticiones relacionadas a cambio de subcategoria del
vehiculo;

g) Oficios que atiendan peticiones relacionadas a reverso de contratos;

r) Oficios que atiendan peticiones relacionadas a reverso de exoneraciones;

s) Oficios que atiendan peticiones relacionadas a detalle de la declaracién
patrimonial / activos y pasivos y cambio de cabecera de la declaracion
patrimonial;

t) Oficios que atiendan peticiones relacionadas a soporte remoto a
contribuyente;

u) Oficios que atiendan peticiones relacionadas a informacién tributaria para
juzgados, fiscalias e Instituciones publicas.

Articulo 2.- En caso de ausencia del Jefe Distrital de Asistencia al Ciudadano de la
Direccion Distrital de Pastaza, se delegan estas atribuciones al servidor/a que
subrogue estas funciones.

Articulo 3.- Lo dispuesto en esta resolucion no implica pérdida de facultad alguna por
parte de la Directora Distrital de Pastaza del Servicio de Rentas Internas.

Articulo 4.- Dejar sin efecto la Resolucién No. PPA-DPRRDFI17-00000036-M,
publicada en el Registro Oficial No. 191 el 01 de marzo del 2018; vy, la Resolucién No.
DZ3-SZORDRI17-00000242, publicada en el Registro Oficial No. 185 el 21 de febrero
del 2018.

Articulo 5.- La presente resolucién entrard en vigencia a partir de su publicacion en la
pagina web del Servicio de Rentas Internas, conforme el contenido del inciso final del
articulo 70 del Cédigo Organico Administrativo.

Articulo 6.- Se dispone que Secretaria Distrital de Pastaza notifique al Departamento
Juridico Zonal 3 y al Departamento de Asistencia al Ciudadano de Pastaza sobre la
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publicacién de la presente Resolucion; adicionalmente se ordena se guarde una copia
de este documento en sus archivos.

Publiquese, notifiquese y cimplase.

Dicté y firmé la Resolucion que antecede, la Lic. Deysi Fonseca Jarrin, Directora
Distrital de Pastaza del Servicio de Rentas Internas, en la ciudad de Puyo.

Lo certifico.

L .
o ectr 6ni canent e

F VARTHA,. MARGART TA
PAVALVERDE LOPEZ

Ing. Margarita Valverde Lépez

SECRETARIO DISTRITAL DE PASTAZA
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
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