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1. Objetivo de la Guia

Al seguir las recomendaciones indicadas en esta Guia, el usuario podra navegar en el Sistema
de Devoluciones de IVA por Internet, de una manera comprensible. Ademas este documento
guiara al contribuyente sobre la funcionalidad y las opciones a las que tiene acceso.

2. ¢Qué es ladevolucion de IVA por Internet?

Es un sistema disefiado para la presentacién de las solicitudes de devolucion del IVA por medio
de internet, cuenta con dos opciones: La Devolucion Automatica que le permite solicitar
electronicamente la devolucion de IVA y obtener la liquidacion del valor a ser reintegrado y la
Compensacion Automatica con Retenciones Efectuadas disponible para los exportadores
habituales de bienes obligados a llevar contabilidad quienes podran acceder a la devolucion
provisional mediante compensacion automatica con retenciones efectuadas.

3. ¢Quiénes pueden solicitar la devolucion de IVA por Internet?

Este servicio es ofrecido exclusivamente a los Exportadores de Bienes.

4. ¢Qué pasos debe sequir previo al ingreso al Sistema?

Los exportadores de bienes deberan tener en cuenta lo siguiente:

a) Para poder acceder a los servicios electrénicos prestados por el Servicio de Rentas Internas,
los exportadores de bienes deben acercarse a las oficinas de Asistencia al Ciudadano del
Servicio de Rentas Internas con el propdsito de suscribir el “Acuerdo de Responsabilidad
y Uso de Medios Electronicos”y obtener su clave de acceso para la presentacion y pago
de Declaraciones y Anexos de las Obligaciones Tributarias por Internet.

Si el contribuyente cuenta con dicha clave, no sera necesario volver a solicitarla, ya que con
la misma se puede acceder a todos los servicios electronicos con los que cuenta el Servicio
de Rentas Internas en su portal web, www.sri.gob.ec opcion “Servicios en Linea”.

b) Una vez que cuente con la clave, debera acudir a las oficinas del Servicio de Rentas
Internas, para solicitar el registro en el “Catastro de Exportadores” previo a su acceso al
Sistema de Devoluciones de IVA por Internet, para lo cual debera presentar la siguiente
documentacion en las Secretarias Zonales o Provinciales que a continuacion se detalla:
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e “Formulario de Registro en el Catastro de Exportadores” (Anexo 1), que debe estar
firmado por el sujeto pasivo, el representante legal o un apoderado de ser el caso.

e “Acuerdo sobre Liquidacion Provisional de Compensacion con retenciones
efectuadas y/o de Devolucién automatica Previa a la Resolucion de Devolucion de
Impuesto al Valor Agregado (IVA) a Exportadores de Bienes” (Anexo 2), suscrito por el
sujeto pasivo, representante legal o un apoderado de ser el caso.

c) Si el contribuyente ya cuenta con el registro en el catastro, no sera necesario volver a
presentarlo en ventanillas. La suscripcién del “Acuerdo sobre Liquidacion Provisional de
Compensacion con retenciones efectuadas y/o de Devoluciéon automatica Previa a la
Resolucion de Devolucion de Impuesto al Valor Agregado (IVA) a Exportadores de
Bienes” deberéa efectuarla electronicamente por una sola vez, cuando ingrese al Sistema de
Devoluciones de IVA por Internet a través del portal web del Servicio de Rentas Internas,
www.sri.gob.ec; opcion “Servicios en Linea”, Menu “Devoluciones”, Submenu
“Devoluciones de IVA”.

Nota:

El registro en el catastro debera ser realizado por una sola vez y la informacion consignada en
este podréa ser actualizada siempre que el sujeto pasivo realice alguna modificacién en los datos
incluidos en el catastro. Para el efecto se debera presentar en las oficinas del Servicio de Rentas

Internas un nuevo formulario de registro donde se especifiquen los campos o datos a ser
actualizados.

d) Al momento en el que el contribuyente haya sido registrado en el catastro de exportadores
con estado Activo, lo cual se notificara mediante un oficio, podra acceder al Sistema de
Devoluciones de IVA por Internet, a través del portal web del Servicio de Rentas Internas,
www.sri.gob.ec, opcidn “Servicios en Linea”, Menu “Devoluciones”, Submenu
“Devoluciones de IVA”.

Recuerde...

Usted como contribuyente al momento de acceder a la pagina Web del Servicio de Rentas
Internas y al aceptar el “Acuerdo sobre Liquidacion Provisional de Compensacion con
retenciones efectuadas y/o de Devolucion automatica Previa a la Resolucion de
Devolucion de Impuesto al Valor Agregado (IVA) a Exportadores de Bienes”, asume la
responsabilidad total del uso de la clave de usuario y de la veracidad de la informacion
presentada a fin de solicitar el reintegro del IVA pagado, segun lo dispuesto en los articulos 57 y
72 de la Ley de Régimen Tributario Interno; asi como la aceptacion de todas y cada una de las
disposiciones establecidas en la resolucién normativa vigente, respecto de las normas y
procedimientos para la devolucion de IVA por Internet a los exportadores de bienes.
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De detectarse falsedad en la informacidn, el Responsable sera sancionado con una multa
equivalente al doble del valor con el que se pretendi6 perjudicar al fisco, conforme lo prevé el
articulo 72 de la Ley de Régimen Tributario Interno.

Cabe sefalar que de conformidad con el articulo 298 del Codigo Integral Penal en caso que esta
Administracion Tributaria detecte indicios de simulacién, ocultacion, omisién, falsedad o engafio
en la determinacion de la obligacion tributaria, para dejar de pagar en todo o en parte los tributos
realmente debidos, en provecho del propio sujeto pasivo o de un tercero, el Servicio de Rentas
Internas iniciara las acciones que le faculte el ordenamiento juridico ecuatoriano.

5. ¢Qué aspectos legales debe tener en cuenta para solicitar la
devoluciéon de IVA?

e EIIVA debera ser reintegrado a los exportadores de bienes, siempre que no haya sido
utilizado como crédito tributario o que no haya sido reembolsado de cualquier otra
forma, de acuerdo a lo que establece la Ley de Régimen Tributario Interno en su articulo 72.

e Elplazo de prescripcion para solicitar la devolucion de IVA es de 5 afios a partir de la
fecha de declaracion original. De haber dos o mas declaraciones originales, se
considerara la primera fecha de presentacion.

e Es obligacion del sujeto pasivo de IVA presentar una sola declaracion consolidada por
todas las operaciones. De existir dos 0 mas declaraciones se considerara la de ultima
fecha de presentacién. Para la opcién de Compensacion Automatica con Retenciones
Efectuadas no debe existir una declaracion presentada por el periodo que va a solicitar la
devolucion.

e La devolucién del IVA a exportadores en un periodo no podra exceder del 12% del valor
en Aduana de las exportaciones realizadas en dicho periodo; y, el saldo pendiente que no
haya sido objeto de la devolucion, podra ser recuperado en base a exportaciones futuras.

e Ladevolucion del IVA pagado en la adquisicidn de activos fijos se realizara de
acuerdo al factor de proporcionalidad de exportaciones que se calculara del total de
exportaciones frente al total de las ventas declaradas, de la suma de los valores registrados
en las declaraciones de IVA de los seis meses precedentes al mes solicitado. Este factor se
aplicara al valor de IVA detallado en los respectivos comprobantes de venta o declaraciones
aduaneras unicas.

e El valor que la Administracion Tributaria considerara para las solicitudes presentadas a
través de Internet, es desde el 50% del valor liguidado por cada periodo. Seguidamente,
la Administracion Tributaria efectuara el analisis correspondiente en relacion al periodo
solicitado, a efectos de resolver dicho tramite dentro del plazo establecido en el Art. 72 de
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la Ley de Régimen Tributario Interno, no siendo necesario para estos casos que el
exportador presente una solicitud de devolucién adicional, sobre el mismo periodo.

e Para las solicitudes de periodos a partir de enero de 2008, los comprobantes deben
corresponder a compras locales e importaciones de bienes que se exporten asi como
bienes, materias primas, insumos, servicios y activos fijos empleados en la
fabricacion y comercializacion de bienes que se exporten (Art. 72 de la Ley de Régimen
Tributario Interno, reformado por el Art. 127 de la Ley Reformatoria para la Equidad
Tributaria del Ecuador — R.O. 242-3S, 29-XI1-2007).

e Ladevolucion de IVA para exportadores procedera siempre y cuando, los valores por IVA
pagado y retenido para periodos desde el afio 2008 hayan sido declarados por el
Contribuyente y existan comprobantes de venta y documentos de importacién validos que
sustenten crédito tributario, costos de produccién y de comercializacion del exportador
debidamente informados en el Anexo Transaccional.

e Actualmente la devolucién del IVA pagado en importaciones es para:
a) Las utilizadas en el pais en un proceso de transformacion;

b) Las incorporadas a la mercancia; vy,

c) Los envases o acondicionamientos.

Y, se efectian con la delegacion que el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE)
proporcion6 al Servicio de Rentas Internas mediante Acuerdo No. 080-2011, publicado en el
Registro Oficial No. 431 del 20 de abril del 2011. En el mismo delega sus competencias para
conocer y resolver, solicitudes de Devolucion Condicionada del Impuesto al Valor Agregado
(casos previstos en el Art. 157 del Codigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones);
reclamos administrativos; recursos de revision y ejercicio del patrocinio judicial en las causas
provenientes de aquellas resoluciones, mientras se encuentre pendiente de implementacion y
desarrollo el sistema que permita efectuar una devolucién automatica.

Recuerde...

A partir de periodos del afio 2008, las actividades que involucren a recursos no renovables
(petréleo, minerales: oro, etc.), no son objeto de devolucion de IVA.

Los valores de IVA devueltos, los valores de comprobantes rechazados por no considerarse
como validos y los valores por retenciones que no fueron efectuadas, deberan ser
descontados del crédito tributario acumulado en el mes que recibe la notificacién de dicha
Resolucién, en el casillero de la declaracion de IVA respectivo.
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6. ¢Quiénes no podran acceder al Sistema de devoluciéon de IVA
por Internet?

La solicitud de devolucién del IVA debera ser presentada en las ventanillas de las oficinas del
Servicio de Rentas Internas a nivel nacional cuando:

a. Presente la solicitud de devolucion del IVA por primera vez;

b. Realice exportaciones por produccion ciclica;

c. Se encuentre en conclusion del régimen aduanero de admision temporal para
perfeccionamiento activo en la modalidad del programa de maquila;

d. Realice un alcance a la solicitud de devolucion del IVA,

e. Solicite saldos de activos fijos por depreciacion que se encuentren pendientes de
devolucion;

f. Haya realizado exportaciones por periodos anteriores a enero de 2008;

g. Sean sociedades que soliciten devolucion del IVA por los valores a los que tienen derecho
como exportadores de bienes, a consecuencia de procesos de absorcion o fusién societaria
o sean los herederos o legatarios, por los derechos del causante.

h. Mantengan deudas en firme u obligaciones pendientes.

i. No hayan suscrito el acuerdo sobre liquidacion provisional de compensacion con retenciones
efectuadas y/o de devolucion automatica.

j.  Mantengan medidas cautelares.

7. ¢Cuanto tarda la atencién de solicitudes de devolucion de IVA
por Internet?

Para la opcién de Devolucion Automatica la liquidacion previa a la resolucion de devolucion de
IVA por el porcentaje establecido tarda tres dias habiles, contados a partir de la presentacion de
los documentos de sustento en las ventanillas del Servicio de Rentas Internas a nivel nacional
luego de la aceptacion del valor liquidado por el Sistema de Devoluciones de IVA por Internet.
Los documentos a presentar en calidad de anexo son los detallados a continuacion:

e Documento talén resumen de la liquidaciéon impreso.

e Por las adquisiciones locales de activos fijos, archivo digital de los comprobantes de venta
fisicos, en caso de ser comprobantes electronicos deberan constar Unicamente en el listado
de adquisiciones. Se debera incluir adicionalmente el respectivo registro contable.

e Archivo digital de los comprobantes de venta rechazados por el sistema, que no obstante el
exportador de bienes considere que son validos, en caso de ser comprobantes electronicos
deberan constar Unicamente en el listado de adquisiciones.
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e Archivo digital de los comprobantes de venta y de los documentos que justifiquen la
utilizacion de cualquier institucion del sistema financiero, para realizar el pago de cada
caso entendido, superior a los cinco mil délares (USD 5.000,00), conforme lo establece la
normativa tributaria.

e Archivo digital del listado impreso de los comprobantes de venta que soportan la
adquisicion de los bienes objeto de exportacion y detalle de la autorizacion o clave de
acceso del comprobante de retencion por los comprobantes rechazados por el sistema,
firmado por el exportador, representante legal o apoderado, segun corresponda.

e Archivo digital del listado impreso de los comprobantes de venta que soportan la
exportacion de bienes, firmado por el exportador, representante legal o apoderado, segun
corresponda.

e Archivo digital del reporte de Prevalidacion correspondiente.

e Archivo digital del mayor contable de la cuenta de crédito tributario generado por las
adquisiciones realizadas exclusivamente para la exportacion de bienes en el caso de que
el contribuyente exportador pueda acogerse a lo establecido en el articulo 66 de la LRTI
en el parrafo referente a la contabilidad diferenciada.

Nota:

Después de que el Sistema de Devoluciones de IVA por Internet mediante la opcion
Devolucion Automatica haya generado un numero de tramite en forma posterior a su
aceptacion del valor liquidado, tiene dos dias habiles para presentar la documentacion
indicada en el numeral previo. Si no lo hace en los dos dias habiles, el tramite se finalizara
automaticamente y podra volver a ingresar el periodo al sistema y comenzar el proceso
nuevamente.

Posteriormente, se efectuara un analisis de la documentacién presentada, para establecer la
resolucién de devolucion del IVA segun el plazo previsto en el Art. 72 de la LRTI.

Recuerde...

El requisito de bancarizacién no sera considerado en los contratos en los que se
establezcan formas de pago, que no impliquen la utilizacién de los medios antes descritos
(giros, transferencias de fondos, tarjetas de crédito y débito y cheques); sin embargo, se
verificara el cumplimiento de las demas condiciones establecidas en la Ley de Régimen
Tributario Interno, para considerar el crédito tributario de IVA. No obstante, en cada caso
entendido, en el que la forma de pago incluya, una parte que permita la utilizacion del sistema
financiero y, otra no, y que en conjunto supere el valor de cinco mil délares de los Estados
Unidos de América, se verificara que la parte que permita la utilizacion del sistema financiero,
independientemente del valor, se haya pagado a través del mismo.
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Para el detalle del esquema de la opcién de Compensacion Automatica con Retenciones
Efectuadas debe remitirse a la Guia Practica de Acceso y Uso parala Compensacion
Automatica con Retenciones Efectuadas publicada en el portal web institucional
www.sri.gob.ec.

8. ¢Cuales son los horarios y fechas de atencion?

Para la opcién de Devolucion Automatica el contribuyente puede procesar sus solicitudes en el
Sistema de Devoluciones de IVA por Internet los 365 dias del afio, incluyendo fines de
semanay feriados. Pero una vez que el contribuyente acepte el valor liquidado en el sistema y
se haya generado un numero de tramite tiene dos dias habiles para presentar la
documentacion de sustento en las ventanillas del Servicio de Rentas Internas a nivel nacional en
dias y horas habiles.

Si, debido a casos fortuitos o de fuerza mayor, se suspendiere el sistema, el Servicio de
Rentas Internas, no se responsabiliza por los dafos o perjuicios que se pudieran ocasionar
tanto al contribuyente como a terceros.

9. Esquema de la opcion Devolucion Automatica del Sistema de
Devoluciones de IVA por Internet para Exportadores de
Bienes

A continuacion se detalla el esquema y las opciones a las que puede acceder mediante la opcién
Devolucion Automatica del Sistema de Devoluciones de IVA por Internet con una breve
explicacion de las mismas:
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Seleccionar periodo a
devolver para
solicitar devolucion

Validacion Previa

Se verifica estado de

Consulta de

T . validacion previa del
Validacion Previa P

periodo solicitado

Descarga de archivo

— => Descarga de archivo
aceptado XML

Ingreso de datos y
archivo XML editado

Ingreso de Solicitud o N que sustenta
" ¥ L
Anulacion V

devolucion, o
anulacion de
solicitud

Consulta de valores
liquidados

Consulta Liquidacion [

v

Impresion de talon
resumern

Informacion de
Contacto para I
Consultas

Consultas via correo
electronico

‘J “V

10. ¢, Como se utiliza el sistema?

Ingrese a la pagina Web del SRI: www.sri.gob.ec, opcion “Servicios en linea” y seleccione del
menu la opcion "Devoluciones”.

)

Ri

..le hace bien al pais

EiSRI | Transparencia | Rendicion de cuentas 2014 Servicios eniinea [P——— -

Servicios en linea Notificacion Electrénica
Consultas en linea Obtencién de Clave

Claves Certificados Tributarios
Facturacion Actualizacion RUC
Suspension del RUC

Impue: Comprobantes electronicos

alaRenta Causado &=

Datae Fieralas para Renta

Declaracion de Impuesto:
Devoluciones

Pago de Impuestos Matriculacion Vehicular
Notas de Crédito

Devolucién de Impuestos Devolucion VA extranjeros
Sistema Venta Alcohol

Remates y Subastas

Requisitos para tramites
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Acceda al sistema utilizando el numero de RUC y clave del representante legal (la obtenida en el
“Acuerdo de responsabilidad y uso de medios electronicos”). En el caso de utilizar un RUC y
contrasefia diferente a lo indicado, no podra acceder al sistema.

— 1 , 5 » _
SERVICIO DE RENTAS INTER il BN
SERVICIOS EN LINEA

N e N N N N N N N N N N N N N N N N NN TN ENIN TN INININININEA

VAV AUV AV AV ANV AUV AV VAV ANV AUV ANV AUV AV AV ANV AUV AV AN AV AUV AV AV AV AV AV VAV VANV A VIV ANV 4V Y

Servicios en Linea / ingreso al Sistema

Ingreso al Sistema

No. ID Titular:
Cl Adicional:

(Obiigatorio)

REGISTRO UNICO DE
CONTRIBUYENTES
Requerido solamente pardusuario adicional

Contrasefia:

VALIDACION DE
DOCUMENTOS

[ Recuporar oo L

Importante: LA CLAVE ES PERSONAL E INTRANSFERIBLE™

FACTURACION
¥ Sistema do Facturacion La cesponsahilidad derivada de ia faita de cuidads, de Ia indebida reserva, del mai uso o def s por ferceros autorizados o no, mediante mandata del ffular de ia ciave, 66 0 na perjuicios, i wielo asivo butar de
dicha ciave o en su defealn de s respecin representante egal
COMPROBANTES Lo anterior, sin perjuicio ivil o penal que p dertvarse de su forma indebida.
ELECTRONICOS

Una vez que ha ingresado sus datos de identificacion, se desplegara en el Menu General el
Menu Devoluciones, y ahi aparecera para aquellos contribuyentes que han presentado el
“Formulario de Registro en el Catastro de Exportadores” y han sido notificados por la
Administracion Tributaria con Estado Activo el Menu Devoluciones De IVA.

+ ANEXOS

-DEVOLUCIONES §

¥ Devoluciones de lva -

Edad

¥ Instructivo de Uso:
Sistemna de Dewvoluciones de
IVA por Internet

¥ Devoluciones de Impuesto
ala Renta

¥ Devolucicnes de IVA

Seleccionando la herramienta Menu Devoluciones De IVA aparecera autométicamente el
“Acuerdo Vigente”, el cual debera ser descargado como muestra la siguiente pantalla:
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DEVOLUCIONES DE IVA INTERNET EXPORTADORES
W

'JH ‘.
e
VAN LLJ

Li’m LE hni

Devoluciones de IVA por Intemet Exportadores

Inicio Devoluciones de IVA por Internet Exportadores

Favoritos

IMPORTANTE ACUERDO VIGENTE: Recuerde que la aceptacion del presenie acuerdo es necesaria para que acceda al Sistema de
(® + DECLARACIONES devoluciones de VA por Internet. Caso contrario, podra presentar sus solicitudes de devolucion de IVA de forma manual en | as ventanilias del
il SRI a nivel nacional

(@ + NOTIFICACIONES
ELECTRONIC A 5 Descargar Acuerdo

Acepta Acuerdo Vigente

@ + ANEXOS

@ + COMPROBANTES
ELECTRONICOS

@ + NOTAS DE CREDITO IMPORTANTE: Lea antes de solicitar la devolucion de IVA por Internet
T La devolucidn de IVA por Internet para exportadores de bienes posee dos mecanismos de reintegro provisional, |a devolucién automdtica y 1a compensacidn
@ + DEVOLUCIONES automatica, por lo que conforme los requisitos establecidos para cada modalidad usted puede elegir el tipo de devolucion que requiere.
En caso de gue no cumpla con los requisitos para acceder a la compensacion automatica Gnicamente serd habilitada la devolucidn automatica.
@ + CERTIFICADOS Esta devolucidn porinternet, como valor inicial previo, procedera en funcin del porcentaje establecido mediante Resolucién, siempre y cuando:

TRIBUTARIOS - Los valores de IVA pagado y retenido hayan sido declarados
L . - Existan comprobantes de venta validos que sustenten crédito tributario y que estén debidamente informados en el anexo transaccional

e e T - Existan documentos que sustenten las exportaciones que generan el derecho a la devolucién de IVA
@® + SEGUIMIENTO TRAMITES - 5& cumpla el B f '

Adicionalmente se deberd tener en cuenta que:

-MNo se podra solicitar la devolucidn de IVA por adquisiciones que te hayan sido como costo o gasto para Impuesto a |a Renta

L - Para operaciones de mas de cinco mil délares de los Estados Unidos de América USD $ 5.000,00 al existir Ia obligatoriedad de utilizar a cualquier insfitucion del
sistema financiero para realizar el pago, a través de giros, transferencias de fondos, tarjetas de crédito y débito y chegques, se deberd presentar adjunte a cada
AE—— comprobante de venta la constancia del pago: giro, transferencia, voucher, o cheque

Seleccionando la opcion Si, se desplegara una pantalla donde podra “Abrir’, “Guardar”, o,
“Cancelar” el archivo que contiene el Acuerdo.

Al seleccionar Abrir se descargara el Acuerdo, que debe ser aceptado una sola vez, luego de

haber leido a detalle cada una de las clausulas del acuerdo. Con la aceptaciéon del acuerdo, se
podra acceder al Sistema de Devoluciones de IVA por Internet.

En el caso que seleccione la opcion Guardar, se desplegara el destino donde usted desee
guardar el archivo y finalmente si selecciona la opcion Cancelar no se descargara el archivo.

Al ingresar al Sistema de Devoluciones de IVA por Internet una vez aceptado el acuerdo vigente

se desplegara el menu principal en el que se despliega las dos opciones de devolucion, de las
cuales seleccionara Devolucion Automatica:

SERVICIO DE RENTAS INT:

1N A A N N N A A N N [N A N N N A A N N [N A A

Devoluciones de IVA por Intemet Exportadores

_ Devoluciones de IVA por Internet Exportadores

IMPORTANTE: Conforme los requisitos establecidos para cada mecanismo de devolucion del IVA por internet a exportadores de bienes, usted puede elegir el tipo de devolucion que requiere.

¥ Administrar Favoritos Devolucién Automatica

@ +NOTIFICACIONES ] i
ELECTRONICAS Compensacion Automatica

@® +DECLARACIONES

@® +ANEXOS Sr. Contribuyente: De conformidad a lo establecido en el numeral 19 del articulo 298 del Codigo Integral Penal constituye DEFRAUDACION TRIBUTARIA la obtencion indebida de una devolucion de
- - tributos, intereses o muitas, sancionado con pena privativa de libertad de cinco a siete afios, ademas cuando los impuestos retenidos o percibidos que no hayan sido declarados o pagados, asi como en los casos
® +FACTURACION de impuestos gue hayan sido devueltos dolosamente, superen los cien salarios basicos unificados del trabajador en general, sera sancionada con pena privativa de libertad de siete a diez afios.
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Nota:

En caso de mantenimientos o problemas con el sistema, el SRI le informara de la falta de
servicio.

Recuerde...

Para el detalle del esquema de la opcion de Compensacion Automatica debe remitirse a la
Guia Practica de Acceso y Uso para la Compensacion Automética con Retenciones
Efectuadas publicada en el portal web institucional www.sri.gob.ec.

Al ingresar a la opcion Devolucion Automatica se desplegara el siguiente menu:

DEVOLUCIONES DE IVA POR INTERNET

Devoluciones de IVA por Internet

Inicio Devoluciones de IVA por Internet

IMPORTANTE: La devoiucién de IVA por Internet aplica para periodos comespondientes al afic 2008 o posteriores; si usted desea solicitar Ia devolucién de IVA de periodos anteriores, puede hacerlo
acercandose a las ventanillas de atencion respectivas a nivel nacional.
_‘ Administrar Favoritos
Validacién Previa
Validacién Previa
Consulta de Validacién Previa
Descarga de Archivo

® + NOTIFICACIONES
ELECTRONICAS

Ingreso de Solicitud o Anulacion

Consulta de Liquidacion
Impresién de Liquidacién

Informacién de contacto para consultas

IMPORTANTE: Lea antes de solicitar la devolucion de IVA por Internet

La devolucidn de IVA por Internet para exportadores de bienes, como valor inicial previo, procederd en funcidn del porcentaje establecido mediante Resolucidn, siempre y cuando:
- Los valores de IVA pagado y retenido hayan sido declarados

- Existan comprobantes de venta vilidos que sustenten crédito tributario y que estén debidamente informados en el anexo transaccional

A. VALIDACION PREVIA

La primera opcion que debera cumplir es la “Validacion Previa”.

Al ingresar a esta opcidn se desplegara automaticamente una pantalla que le permitira elegir el
periodo solicitado (mes y afio):
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DEVOLUCIONES DE IVA POR INTERNET
S

Periodo Solicitado: | Seleccione un Periodo

® + NOTIFICACIONES
ELECTRONICAS

. Para el correcto funcionamiento de este Sitic Web se requiere Internet Explorer 7.0 / Netscape 7.0/ Mozilla 1.5 (o superiores)

1. Escoja el afio que va a ser solicitado para la devolucién. Las opciones disponibles son a
partir del afio 2008:

Devoluciones de IVA por Internet / Validacion Previa

Validacion Previa

Afio Solicitado: Seleccione un Afio........ -

Seleccione un Afio........
2014
2013
2012
2011
2010
Para €l correcto funcienamil 2009 internet Explorer 7.0 / Netscape 7.0/ Mozilla 1.5 (o superiores)

2008

Periodo Solicitada:

Validar

Devoluciones de IVA por Internet [ Validacion Previa

Validacion Previa

Afio Solicitada: 2012 -

2. Escoja el periodo que va a ser solicitado para la devolucion. Las opciones disponibles son de
Enero a Diciembre.

Devoluciones de IVA por Internet / Validacion Previa

Validacién Previa

Afio Solicitado: 2012 -

Periodo Solicitado:  Seleccione un Periodo... ~
Seleccione un Periodo._
Enero

Febrero

Validar

Para el correcto funcionamif Internet Explorer 7.0 / Netscape 7.0 / Mozilla 1.5 (o superiores)

MHoviembre y Santiago, Edif. Alhambra | 1 700 SRI SRI (774 774) | Pol
Diciembre
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3. Presione el botén Cancelar en el caso que no quiera realizar la Validacion Previa 'y
regresara al Menu Devoluciones.

4. Presione el botdén Validar que se encuentra habilitado en la parte inferior para que el sistema
comience la Validacién Previa solicitada.

5. Aparecera un mensaje confirmando que el sistema se encuentra realizando la Validacion
Previa. Por favor espere.

DEVOLUCIONES DE IVA POR INTERNET
LA
o ; y - A .2 A .2 _l .2 _l .2 2. .2 .2 .2 .2 .2 .2 .2 .2
%' dimra

: Devoluciones de IVA por Internet / Validacion Previa exitosa

: Validacion Previa exitosa
m : Los datos que ha ingresado estan siendo revisados.

"V Administrar Favoritos : En unos minutos recibird un correo electrénico con los resultados de |a validacién previa del periodo solicitado.
® + NOTIFICACIONES Continuar
ELECTRONICAS :

------------------------- Para &l correcto funcionamiento de este Sitio Web s requisre Internet Explorer 7.0 / Netscape 7.0 / Mozilla 1.5 (o superiores)

General

6. Cuando el proceso de validacién previa haya finalizado, el contribuyente recibira un correo
electronico de parte de la Administracion Tributaria informando si la validacion previa ha sido
aceptada o rechazada.

Unsed ha imgresado al iatems de devolucones de IVA por Iasamet v de scucrds 3 13 peticicn. 3¢ ba procedide s prevalidar ru sclicitud de
develucion de IVA de 10 2008 la misene goe fue Rochazade

Atentunents,

SERVICIO DF RENTAS INTERNAS
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7. Las validaciones que el Sistema de Devoluciones de IVA por Internet realizara estaran en
funcion de algunos parametros, a continuacién se precisa cuales son los factores que
considera el sistema y detalla brevemente cada uno de ellos:

VALIDACIONES AUTOMATICAS

Declaracién de IVA
presentada

Valida que la declaracion de IVA del
periodo solicitado se encuentre
presentada

Anexo presentado

Valida que el anexo del periodo
solicitado se encuentre presentado

Periodo solicitado en
analisis

Verifica si con anterioridad ya se ha
presentado una solicitud por ese
periodo y que en el tiempo presente
se encuentre en analisis

Periodo solicitado ya
resuelto

Verifica si con anterioridad ya se ha
presentado una solicitud por ese
periodo y que en el tiempo presente
se encuentre ya resuelto

Prescripcién

La Ley establece un tiempo maximo
de 5 afos para poder solicitar la
devolucion, el sistema valida que no
se haya cumplido este tiempo

Valor en campo de
exportaciones - declaracion
de IVA

Verifica que se haya declarado
exportaciones, ya que éstas generan
el derecho a la devolucién

Valor en campo de crédito
tributario - declaracién de
IVA

Verifica que existan valores de
crédito tributario declarado sobre el
cual se pueda calcular un valor a
devolver

Valores en exportaciones -
anexo

Valida que existan valores de
exportaciones en el anexo, es
necesario que se incluya el detalle
de acuerdo al valor en declaracién

Valores en compras - anexo

Verifica que existan valores de
compras en el anexo, es necesario
que se incluya el detalle de acuerdo
al valor en declaracion

Diferencia superior al 5%
entre el valor de compras en
declaracion y el valor de
anexo

Compara valores de compras en la
declaracion y el anexo (base
imponible), los cuales no pueden
tener una diferencia mayor al 5%

Diferencia superior al 5%
entre el valor de compras
locales de activos fijos en
declaracion y el valor de
anexo

Compara valores de compras locales
de activos fijos en la declaraciéon y el
anexo (base imponible), los cuales
no pueden tener una diferencia
mayor al 5%
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Nota:

Si presenta mensajes de error es porque no esta cumpliendo con una o varias de estas
validaciones.

8. Elresultado y detalle de la Validacion Previa que el solicitante haya ejecutado estaran
disponibles en “Consulta De Validacién Previa”.

B. CONSULTA DE VALIDACION PREVIA

En esta segunda opcion el contribuyente visualizara el “Listado de Solicitudes de
Validaciones Previas”, en el cual se detallara:

DEVOLUCIONES DE IVA POR INTERNET

Devoluciones de IVA por Internet / Listado de Solicitudes de Validaciones Previas

Listado de Solicitudes de Validaciones Previas

¥ Administrar Favoritos

£eg0 Soleid ﬂnm
Ver

10057 10 2010 Rechazado Ver errores

@® EIE%QE&Q%‘S?ES 10342 1 2010 Rechazado Ver errores ver

L R 10622 1 2010 Rechazado Vererrores Ver
66887 12 2013 Aceptado Descargar archivo Ver
71780 1 2013 Ingresado En proceso Ver
71781 2
71782 3 2014 Ingresado En proceso Ver
71880 5

2013 Ingresado En proceso Ver

2013 Ingresado En proceso Ver

- -FI ||
1. Cobdigo de Solicitud: Secuencia generada automaticamente por el sistema.
2. Mes: El periodo que el contribuyente seleccioné en la primera opcion “Validaciéon Previa”.
3. Afo: El afio que el contribuyente seleccion6 en la primera opcion “Validacion Previa”.
4. Estado:

a. Ingresado, aquel periodo cuya Validacion Previa aun se encuentra ejecutando el sistema.

b. Rechazado, aquel periodo cuya Validacién Previa ha incumplido por lo menos una de las
validaciones detalladas anteriormente.

c. Aceptado generado, aquel periodo que ha cumplido con las validaciones detalladas
anteriormente y sobre el cual el sistema se encuentra generando un archivo en formato XML
con el detalle de adquisiciones segun lo reportado en ATS (Listado de Comprobantes de
Venta sujetos a Devolucion de IVA)

d. Aceptado, aquel periodo que ha cumplido con las validaciones antes precisadas y del cual
el sistema tiene generado el respectivo archivo XML.

Como ayuda visual, el contribuyente podré identificar todos los campos con colores segun el
estado de la Validacion Previa:
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COLOR | ESTADO
Negro Ingresado
Verde Aceptado
Rojo Rechazado

5. Accion:

a. En proceso, cuando el sistema esté realizando validaciones con las bases del Servicio de
Rentas Internas (Sistema Nacional de Tramites, Consulta de Declaraciones, Anexos RIG).

b. Ver errores, despliega una pantalla en el que se detallan las validaciones incumplidas sin
necesidad de ejecutar el reporte de Validacion Previa.

Devoluciones de IVA por Internet / Errores de Validacidn Previa

Errores de Validacion Previa

Mensajes en Validaciones Previas:

VALORES EN COMPRAS - AMEXO Mo se registra un valor en el total de compras
VALORES EN EXPORTACIOMNES - ANEXO | Mo se registra un valor en el total de exportaciones

Para el correcto funcionamiento de este Sitio Web se requiere Internet Explorer 7.0 / Netscape 7.0/ Mozilla 1.5 (o superiores)

c. En carga, cuando el sistema esta generando el “Listado de Comprobantes de Venta sujetos
a Devolucion de IVA” — archivo XML.

d. Descarga de archivo, cuando el sistema tiene generado el “Listado de Comprobantes de
Venta sujetos a Devolucion de IVA” — archivo XML; la descarga también se la puede realizar
desde la tercera opcién del Submenu Validacion Previa.

6. Reporte: En este campo el contribuyente al dar click en Ver, ejecutara la opcion para abrir o
guardar en archivo PDF los resultados de la Validacién Previa, esto no podra ejecutarse
cuando la Validacion Previa se encuentre en estado Ingresado con acciéon En Proceso.

DEVOLUCIONES DE IVA POR INTERNET Descarga de archivos ==

e [ee— R TN T T [T—
VANFI RN VI VAV AVIVAVIVAVIV ANV AV 4NN 4N NAVIVAVIV AN ANIN ANIN 4NN 41V
Devoluciones de IVA por Internet / Listado de Solicitug Iﬁ; Nombre:  reporte.pdf

3 N Tipo: Adobe Acrobat Dacument, 6,32 KB
Listado de Solicitudes de Validaciones f D

Inicio

e: 1011119

ﬂ i | [ Guadar | [ Canosr |

10057 10 2010

¥ Administrar Favoritos

® =+ HOTIFICACIONES 10342 I 2010 | % Auncuelos srchivos procedsntes de intemet pusden ser s,
ELECTRONICAS '@) algunos archivos pueden llegar a dariar o equipo. Si o cortia en
10622 1 2010 el origen. no abra ni guarde este archivo. (Cudl es el fesqo?
66887 12 2013 -
y 71780 1 2013 Ingresado En proceso Ver
71781 2 2013 Ingresado En proceso Ver
m 71782 3 2014 Ingresado En proceso Ver
71880 5 2013 Ingresado En proceso Ver
B E3En
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El reporte que usted visualizara es el siguiente:

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

h |
SR’ RESULTADO DE PREVALIDACION DE SOLICITUDES
DE DEVOLUCION DE IVA

Ruc

Estado: Aprobado Solicitud de Verificacion Previa: 1903824
Fecha: 1/2/15 12:02 PM Sector: EXPORTADORES INTERNET

Mes y Afio solicitado: 2 2014

Requisito Cumplimiento Observaciones

CONTRIBUYENTE ESTA AL DIAEN SUS  |SI
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

EXISTE ANEXO PARA EL PERIODO Sl

EXISTE DECLARACION PARA EL Sl
PRIMERA SOLICITUD DEL PERIODO Sl

DECLARACION DE IVA ES DEFINITIVA | SI

SOLICITUD DE DEVOLUCION Sl
PRESENTADA DENTRO DEL PLAZO

ULTIMA DECLARACION Y ULTIMO ANEXO (SI
SIN DIFERENCIA MAYOR A LA ESPERADA

VALORES EN COMPRAS - ANEXO Si

VALORES EN EXPORTACIONES - ANEXO |SI

Errores Anexo

Caodigo RUC Razdn Social Tipo Anexo Datos Documento

31 Compras |Comprobante:001001-0016224,
Autorizacion: 1114257455, Fecha
emision:09/02/2014, Secuencial Comprobante
Retencion:003001-0, Autorizacion comprobante
Retencion: 1113274320, Fecha emisién
retencion:09/02/2014

31 Compras |Comprobante:001002-000335406,
Autorizacion: 1112525671, Fecha
emision:12/02/2014, Secuencial Comprobante
Retencion:003001-0, Autorizacion comprobante
Retencion: 1113274320, Fecha emisién
retencion:12/02/2014

87 Compras |Comprobante:001002-000335406,
Autorizacion:1112525671, Fecha
emision:12/02/2014, Secuencial Comprobante
Retencion:003001-0, Autorizacion comprobante
Retencion: 1113274320, Fecha emisién
retencion:12/02/2014

Descripcion de los Codigos de Error

Cadigo Error Descripcion Error
<] Secuencial del Comprobante de Retencion no corresponde a la autorizacion
ar Comprobante (Compra) dado de baja
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7. Salir: Al dar click en este botdn de accidn regresara al Menu Devoluciones.

C. DESCARGA DE ARCHIVO

En esta tercera opcion del Submenu Validacion Previa le permitird al contribuyente descargar
el archivo ZIP que contiene un archivo XML con los registros identificados en el Anexo
Transaccional con identificacion de Crédito Tributario para declaracion de IVA (Servicios y
bienes distintos de inventarios y activos fijos, Activo Fijo — Crédito Tributario para declaraciéon de
IVA e Inventario — Crédito Tributario para declaracién de IVA, que corresponden a los Codigos
01, 03 y 06 en el Anexo Transaccional, respectivamente), el valor correspondiente a
importaciones de bienes y activos fijos, seran registrados de forma manual directamente por el
contribuyente.

1. Al dar click en Descargar Archivo, el sistema descargara el “Listado de Comprobantes de
Venta sujetos a Devolucion de IVA” — archivo XML, abriendo un cuadro de dialogo para que
el contribuyente abra o guarde el archivo ZIP. Cabe recalcar, que es importante guardar el
archivo XML para poder importarlo en el DIMM Anexos — Programa Devoluciones IVA,
mismo que permitira elaborar el listado en formato XML de los comprobantes de Venta
sujetos a Devolucion de IVA.

Tervciucionar de VA por inlemal | Descana de A

iPases st & pusdal sals wchiva?

= Hobes ardwvicod 20
= T TP sthive
G SOELEA

. e e Eaxass b sothie oukrd e il ok o4 i,
7 ] s ot ke gl ol g v conf 3
i e

bl

2. Para importar el “Listado de Comprobantes de Venta sujeto a Devolucién de IVA” en el
DIMM Anexos es necesario que el contribuyente descargue de la pagina Web del SRI
www.sri.qob.ec el programa LISTADO PARA DEVOLUCION DE IVA (Programa DevIVA) y
actualice el DIMM Anexos.
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ecuador

ama la vida

)

' DESCARGA SOFTWARE DIMM ANEXOS

Listado para Devolucion de VA (DevIVA)

+ Resolucidn No. NAC-DGERCGC15-00000730

Para actualizar a la version del programa deviva 1.0.7.1 por favor desinstalar dimm y borrar la carpeta sridimm del
disco del equipo, volver a instalar dimm, seleccionar la opcion "agregar nuevos programas” y actualizacion mediante
archivo.

|+ Programa Deviva |
LI

« Catalogo

3. Através de esa opcion se puede verificar que el archivo XML del “Listado de Comprobantes
de Venta sujetos a Devolucién de IVA” proporcionado por el SRI, en base a la informacion
del dltimo anexo cargado exitosamente de un periodo fiscal y a las importaciones al
momento de efectuar la Validacion Previa, se ajusta al esquema requerido para la

devolucion del Impuesto al Valor Agregado IVA. Para ello se deben seguir los siguientes
pasos:

a. Se procede a escoger la opcién Archivo > Importar

EE Programa  Ayuda

[ Nusve
[ Edtar

Salir Chrli

b. Aparecera una pantalla con las opciones que tenga instaladas el DIMM. Aqui podra escoger
la opcion Devoluciones IVA 'y hacer click en Siguiente.
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DNueve =1

Selecciome un asistente —
Importa una Devoluciones de VA

Atarted:

nchen ol bexto del fitre

SR ineen Transscoonsl

Sipsnrkn > Cornely

c. En la siguiente pantalla debera escoger el archivo XML que contiene el “Listado de
Comprobantes de Venta sujetos a Devolucion de IVA” obtenido desde la pagina Web del
SR, haciendo click en el boton Buscar. Recuerde que previo a la carga debera
descomprimir el archivo .zip descargado inicialmente.

EZQ Devalucion IVA

Catga de Archivos

a

firchiva | |

Buscaren: | 53 Dimem =5 O & =

£y \Tarchivos de preba
| :} 59 Desinstalar CIMM
Documerios (50 DI
iecrales &l he_arr_pudaas

MiPC

Mombes: | DRIGIMAL OK »: b
Mz gtiva dered  Tipo: [

d. Una vez seleccionado el archivo para avanzar haga click en el boton Finalizar.

_gnaizar | [ cancelar

e. Si el archivo importado no cumple con las especificaciones técnicas proporcionadas por el
SRI, aparecera un detalle de los errores encontrados.
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E Validacidn Formulario E

Se detectaron errores al momento de validar el documento

Razdin:

5 erron(es) detectadols):

aceptar | [ << Detales |

1: COMPRAS: 1234567850123 123-123-123456789:ERROR El codigo de sustento 12 r
21 COMPRAS: 1234567890123 123-123-12345678%ERROR. El codigo de sustento 12 r
3: COMPRAS: 1234567890123 123-123-12345678%:  ERROR El monto IWA registrado
4: IMPORTACIONES: 1 23-2008-12-123456-1: ADVERTENCIA El codigo de sustenta 12
S: IMPORTACIONES: 1 23-2008-12-123456-1: ERROR El monko I¥A registrado no es i

< >

Se reportaran dos tipos de errores:

e ERROR, cuando se detecten este tipo de errores el contribuyente no podra editar en el
DIMM Anexos el Listado de Comprobantes que sustenta la Devolucion de IVA y procedera a
corregir el Anexo Transaccional.

e ADVERTENCIA, son errores de baja severidad que se presentan en el Listado de
Comprobantes que sustenta la Devolucion de IVA 'y podra editarlo en el DIMM Anexos.

f. Si el archivo cumple con las condiciones necesarias para su carga, aparecera en la pantalla
la informacién de Compras Locales (siempre y cuando esta informacion exista en el archivo
XML que haya importado), adicionalmente aparecera una pestafia para el ingreso de los
valores de importaciones.

[ R T T TR —— EE [y

Archive Programa Ayuda DIMM Formularios
SR DEV.IVA i3 =a

07/2013 -

»

~ Compras Locales
Mo. Identificacién

[¥] Seleccionar Todo

[ Borrar Seleccién

[

M. Sustento No. Identificacién Tipo Comprobante  Comp. Compra  Autorizacisn Fechs de Resgistro  Base IV} =

Seleccionarl Crédito Tribut... 0500256979001 FACTURA 001-001-1372 1112856432 15/07/2013 313910 |

Seleccionar 2 Crédito Tribut... 0500256979001 FACTURA 001-001-1373 1112856432 15/07/2013 393665

Seleccionar 3 Crédito Tribut... 0500256979001 FACTURA 001-001-1374 1112856432 15/07/2013 31.50

Seleccionard Crédito Tribut... 0500256979001 FACTURA 001-001-1381 1112856432 31/07/2013 320420

Seleccionar 5 Crédito Tribut... 0500256979001 FACTURA 001-001-1382 1112856432 /0772013 1433203

Seleccionar Inventario - Cr... 1790990362001 FACTURA 00200161371 1112356114 04/07/2013 4500

O . B A e R R B
N

VA Solicitado para Devolucién

|
Compras Lacales fimportaciones

SRI - DIMM
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SR SRI - DIMM o =RICE X
Archive Programa Ayuda DIMM Formularios

SRi DEV.IVA I3 =8
0772013

~ Importaciones

Base Imponible en Importaciones de Bienes - Valor Solicitado 0

Monto Iva en Importaciones de Bienes - Valor Solicitado 0

Base Imponible en Importaciones de Activos Fijos - Valor Solicitade 0

Monto Iva en Importaciones de Activos Fijos - Valor Solicitado 0
Guardar XML

SRI - DIMM

g. Una vez editado el archivo XML proporcionado por el SRI para la devolucion del Impuesto al
Valor Agregado IVA, el contribuyente debera seleccionar los comprobantes de venta y los
montos sobre los que va solicitar la devolucion de IVA que sustentan costos de produccion
y/o gastos de comercializacion. En el caso de importaciones, debera verificar y de ser el
caso, actualizar el codigo de sustento de crédito tributario.

I SR1 - DM FEX

Archivo  Programa Ayuda
SRi pEV.IA 3 =0
01,2007 1700112233001

~ Compras Locales

No. Identificacin | Tipo Comprobante | Comp. Compra | Autorizacién  Fecha de Resqistro | Base VA Diferents a 0% Monto Tva | VA
rib... 1790947896001  FACTURA 001-008-10376 1103964445 16012007 10.00 1.20 120
jo-... 1790682919001  FACTURA 001-001-1029 1104100922 29/01/2007 100,00 12.00 120
ntario - .., 0090015295001 FACTURA 007-001-48615 1103925032 15/01/2007 100000 120,00 120,

Edtar 1va Solictado Guardar 1L | [ Resumen

Iva solicitado para Devolucién

Compras Locales | Importaciones

SRI - DIMM

h. La funcionalidad de la seleccion de registros para Devolucion de IVA permite determinar las
transacciones y montos del IVA que van a ser solicitados para devolucion. Por medio de esta
opcion se puede seleccionar los registros del “Listado de Comprobantes de Venta sujetos a
Devolucién de IVA” definitivo que conformaran el archivo XML a ser cargado en la pagina
Web del SRI para su devolucion. Para ello se deben seguir los siguientes pasos:
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1. En Compras Locales, podra seleccionar marcando con un visto los registros que van a
conformar el archivo XML para solicitar la devolucién del IVA.

Seleccionar Todo
[]Borrar Seleccidén
Mo, Sustento
Seleccionar 1 Crédito Tributa. ..
Seleccionar 2 Ackivo Fijo - Cr...
Seleccionar 3 Invvenkario - Cr...

2. Através de la opcion Seleccionar Todo se marcaran todos los registros que se encuentran
en pantalla, y de manera similar con la opcion Borrar Seleccién se desmarcaran todos los
registros.

Nota:

Para efectos de seleccionar los registros que conformaran el listado de sujetos a devolucion
se debera tomar en cuenta que:

e Los comprobantes deben corresponder a compras locales e importaciones de bienes
gue se exporten asi como bienes, materias primas, insumos, servicios y activos fijos
empleados en la fabricacion y comercializacion de bienes que se exporten.

e Para importaciones de bienes y activos fijos, se debera registrar los valores tanto para Base
Imponible y Monto de IVA de forma manual, segun conste en su declaracion de IVA.

SR SRI- DIMM A =HECE X"
Archive Programa Ayuda DIMM Formularios
SRi DEV.IVA i3 =8
0720138
~ Importaciones
|
Base Imponible en Importaciones de Bienes - Valor Solicitado 0
|
Meonte Iva en Importaciones de Bienes - Valor Selicitado 0
Base Imponible en Importaciones de Actives Fijos - Valor Solicitaddgy 0
Monto Iva en Importaciones de Activos Fijos - Valor Solicitado 0
Guardar XML

Compras Locales | Importaciones

SRI - DIMM
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i. Para editar informacion en el médulo “Compras” debe marcar con el cursor el registro que se
va a modificar, y al hacer click en el botén Editar se desplegaran los datos del registro para
ser modificados.

Sustenta Mo. Identificacion | Tipo Comprobante | Comp. Compra | Autorizacion | Fecha de Resgistro . Base 1V Diferente a 0% | Monto I¥& | TWA Solicitado

Crédito Trib.,. [ 1780347606001 001- 76 | 1103954445 | 18/01 /2007
cionar 2 Activo Fijo- .., 1790682919001  FACTURA 001-001-1029 1104100922 23/01/2007 100,00 12.00 12.00
ionar 3 Inventario- ... 0990015295001  FACTURA 007-001-48615 1103925032 15/01/2007 1000.00 120.00 120.00
< >
Editar Iv4 Solicitada Guardar XML

~ I¥A Solicitado para Devolucién

W4 Solicitado para Devoludones | 1,20

Guardar | | Cancelar

En Compras Locales se podra modificar solamente el valor del IVA Solicitado para
Devoluciones (menor valor).

j. A continuacién, una vez seleccionados y modificados los registros de Compras Locales y
registrado los valores de Importaciones (de poseerlos) debera hacer click en el botén
Guardar XML para generar el archivo XML que servira para solicitar la devolucion del IVA.
Recuerde que para cargar este archivo en el ingreso de solicitud, debera comprimirlo.

Al no haber seleccionado ningun registro, el archivo XML se generara Unicamente con los
datos de identificacion de contribuyente y no sera valido a efectos de la devolucion de IVA.

k. Para verificar la cantidad de registros seleccionados y el monto de IVA a ser solicitado para
devolucion, debera hacer click en el botbn Resumen y aparecera una nueva pantalla con los
resultados del conteo de registros seleccionados y las sumatoria de la Base Imponible e IVA
Solicitado de estos, por cada tipo de sustento.

E

04,2011 0990576459001

~ Importaciones

No. Referendo
[ selecrionar Tada
[Cearrar selecritn
M. Sustento Referendo Base Imponible Manks VA Iva Soliitado
[ seleconar 1 Crédito Tribubario para declaracién de IvA (Servidos y bienes distinkos ... 019-2001-10-0110..,  3643.32 437,99 437,99
D Seleccionar 2 Crédito Tributario para declar dn de bi di 019-2011-91-0425...  587.25 70,47 70.47
Selecdonar 3 Crédito Tribukatio para declaracién de IvA (Servi 026-2011-10-0389,..  15719.67 1886.36 1866.36
D Seleccionar 4 Crédito Tributario para declar n de 1A (Servi 055-2011-10-0156...  2190.00 262,80 262,80
[ selecionar 5 Crédito Tribubario para declaracién de IvA (Servidos ¥ o 0SS-2011-91-0166... 10825 12,99 12,99
Seleccionar ] Crédito Tributario para declaracidn de %4 (Servicios y bienes distinkos ... 055-2011-91-0166...  2501.08 300,13 300,13

oevo | [ Edter | [ Eimnar | [Guardarsm ] [ ] \i,) El archivo fue validada con éxito

Detalle Importacion
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RESUMEN DEL LISTADD DE TRANSACCIONES PARA LA DEVOLUCION DE IVA POR INTERNET

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
SRI RUC:

PERIODO: 07 /2013

8 presente msumen de registros no garantiza la devaluddn total o pamial de los valoms omsignadss en @ Lstada de Tramacdones pam la
Denvalucidn de TvA por Internst.

COMPRAS LOCALES

Crisdits Tributaris para declaraciin de IVA [Servicios y bienes distintos de inventarios y actives fijos)
Neo. Reg. Seleccionad os Base Imponible Valor IVA Sdlicitado

TOTAL: 138 3785 A0 45425 54

Betivo Fijo - Crisdito Tributario para declaracidn de TVA

No. Reg. Seleccionad os Bas e Imponi ble Valor IVA Salicitado

TOTAL: a 000 000

Inventario - Crisdito Tributaro para declaracidn de TVA
No. Reg. Seleccionad os Base Tnmponi bile Walor IVA Sdlicitado

TOTAL: 122 93052 A6 11166 39

IMPORTACIONES

IMPORTACIONES DE ACTIVOS FIIOS - Valor solicitado

No. Reg. Seleccionad o Bas e Imponi ble Valor IVA Salicitado

TOTAL: 1 0,00 0,00

IMPORTACIONES DE BIENES - Valor solicitado

No. Reg. Seleccionad o Bas e Imponi ble Valor IVA Salicitado
TOTAL 1 0,00 0,00
TOTALES {COMPRAS LOC ALES + IMPO RTACIONES)
No. Reg. Seleccionad o Bas e Imponi ble Valor IVA Salicitado
TOTAL: 321 471599 26 5559193

3. Para salir de la opcién “Descarga De Archivo” uso el botdn de accion Salir

D. INGRESO DE SOLICITUD O ANULACION

Luego de tener su Validacion Previa en estado Aceptada, haber descargado el archivo XML y
haber guardado como archivo ZIP el “Listado de Comprobantes de Venta sujetos a Devolucion
de IVA” definitivo, el contribuyente ingresara al segundo submenu “Ingreso De Solicitud o
Anulacion”. En esta opcion el contribuyente podra escoger entre ingresar la solicitud o anularla,

dependiendo de su necesidad.
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——y

'SERVICIO DE REN

DEVOLUCIONES DE IVA POR INTERNET

F FA700
Ak 4 L £ il | @ Cerrar sesion
UCTORES BANANEROS Y EXPORTADORES PROBANAEXPORC LTD |®

: Devoluciones de IVA por Internet / Listado de Selicitudes para Ingreso

E Listado de Solicitudes para Ingreso
: e ““

12653 1 20m Ingresar | Anular

¥ Administrar Favoritos

: + DECLARACIONES

12654 2 20m Ingresar | Anular
12855 3 2011 Ingresar | Anular
: +ANEXOS

* Para el correcto funcionamiento de este Sitio Web se requiere Internet Explorer 7.0 / Netscape 7.0/ Mozilla 1.5 (o superiores)

Nota:

Solo habra una solicitud por cada periodo para una devolucién de IVA, no podré ingresar mas de
una solicitud de devolucion por un mismo periodo.

1. Al escoger Ingresar se desplegara automaticamente la informacién de: RUC y Razon Social
(corresponde a la clave de usuario ingresada); Periodo Solicitado y Afo Solicitado
(corresponde al nimero de solicitud de Validacién Previa seleccionado); tipo de
acreditacion, Teléfono, Fax, Extension, y Correo Electrénico (corresponde a la informacion
gue consta en el “Formulario de Registro en el Catastro de Exportadores”).

Ingreso Solicitud de Compensacion

RUC o Cédula
Razdn Social
Periodo Solicitado AGOSTO

Aito Solicitado 2n7
Valor IVA Solicitado (Ejemplo: 1234.55)

Bien exportado |

.Valor FOB |

Tipo Acreditacién
NOTA DE CREDITO DESMATERIALIZADA -

Comeo electronico

Teléfono 2113645
Fax
Extension 284
Archivo : -
Seleccionar archivo
[ Cancelar ]
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Por lo tanto, el solicitante debera ingresar o seleccionar los campos:

Valor IVA Solicitado.- Ingrese el valor s6lo en nimeros que sean positivos distintos de cero
y con punto decimal. No puede dejar este campo en blanco.

Valor IVA Solicitado (Ejemplo: 1234.55)

El valor solicitado sera el IVA de documentos que sustentan costos de produccion y
comercializacion, que consta en el archivo XML definitivo (resumen de listado de
transacciones), es decir: adquisiciones locales o importaciones de bienes que se exporten.
Asi como aquellos bienes, materias primas, insumos, servicios y activos fijos empleados en
la fabricacion y comercializacion de bienes que se exporten.

Valor FOB Exportaciones.- Corresponde al valor de Aduana de las exportaciones, en este
campo ingrese el valor s6lo en nimeros y que sean positivos, el separador decimal es el
punto (.), no puede dejar este campo en blanco.

Valor FOB

Bien Exportado.- Corresponde a la descripcion del bien exportado (por ejemplo: pescado,
banano, ropa) En ningun caso, se configura el derecho a Devolucién de IVA por valores
relacionados con la actividad petrolera en lo referente a la extraccion, transporte y
comercializacion de petréleo crudo, ni a ninguna otra actividad relacionada con recursos no
renovables”.

Bien exportado

Archivo.- Cargue su archivo XML comprimido (“Listado de Comprobantes de Venta sujetos a
Devolucién de IVA” definitivo) a través del botdn examinar.

Elegir archivos para cargar (@33
Buscar e [ {3 Mis documentos -l o >m
- (e misica
e (s iméaenes
C= P
=] e ion’

Mis documentos
—
8
Mi PC
o)
Mis sitios dered  Nombre: || = Abiir
Tipg [Todos los archives () | Cancelar
Archivo
| SEEN— | SEY
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Debera tener su listado de comprobantes en formato XML generado con la herramienta que le
proveyd la Administracion, debidamente comprimido; este archivo va a sustentar su solicitud de
devolucion.

Archivo

[ Einf_sritarchiveXml.zip |CExaminar..
&«

3. Presione el botdén “Guardar”. El sistema validara que el archivo ZIP contenga un archivo XML
gue pertenezca al Ultimo Anexo Transaccional presentado a la Administracion, al RUC
solicitante y al periodo solicitado (mes y afo).

[ SE==——

a. El sistema verificara, en primer lugar, que el listado sea del Ultimo anexo transaccional
presentado por usted, si detecta que es diferente al Gltimo Anexo Transaccional no
continuara con las validaciones y le informara que debe ir al principio del proceso que es la
“Validacion Previa” a generar nuevamente el listado. Caso contrario, continua el proceso.

— —_— »
SERVICIO DE RENTAS mr"EM ' ; ; a Y

suario: 079006054700
e N N A N N N e A O N N N N N T N
(VAN S SE S o Ve Y e W TV R e e G Y S VI VAV VA VIV A VIV A VIV A VIV VIV ANV A VIV A VIV AV VAV V4 Vi

Devoluciones de IVA por Internet / Errores de Validacién

DEVOLUCIONES DE IVA POR INTERNET

™ Administrar Favoritos
El archivo no pertenece al solicitante Severidad[ERROR]
; + DECLARACIONES .
R . El archivo no corresponde al mes y afo solicitado Severidad[ERROR]
’ +ANEXOS ——
Para el corrects funcionamients de este Sitio Web se requisre Internet Explorer 7.0/ Netscape 7.0/ Hozila 1.5 (0 superiores)
y
Noticias SRI

b. Si el archivo cumple con las validaciones especificadas, se mostrara un mensaje en el que
se le indicara al contribuyente que su solicitud ha sido ingresada y que recibira un correo
notificando dicha situacion. Ademas, puede seleccionar el boton Salir para regresar al Menu
Devoluciones.

Nota:
En esta etapa el sistema realizara las validaciones logicas y aritméticas o cruces de forma

automatica tomando en cuenta los datos ingresados por usted en el listado de comprobantes y
su declaracion de IVA.
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=R

‘& SRI- SISTEMA DE DEVOLUCIONES DE IVA POR INTERMET - Windows Internet Bxplorer
2§ Google 2~

@uv [ 7, httpat/10.11.1.48080/devoluciones-a-internet/pages ingresoSolic tud st [+ x

S Favoritos | g ] Nueva pestafia 8] Galeria de Web Slice ~
9 = v Piginav Sequridsd v Herramientas v @

<. SRI- SISTEMA DE DEVO... % - -

fa inicio | @R Mapa del sitio | [ Tutorial web | [ Consultas Tributarias =

58|~ | @ Natifications List

SERVICIO DE RENTAS INTE

TN TN TN AN S TE—
LAV AV AVIVAVIVAVIVAVIVAVIVAVIVAVIV A VIV A VIV AV AVIVAVIV AV AN AN

Dewvoluciones de VA por Internet | Confirmacian de Ingreso de Solicitud
m Su solicitud de Devolucian de VA del periodo 07/2009 ha sido ingresada correctamente. En un plazo aproximado de 24 horas recibira en su correo
electrénico (cor Lcam) 13 a sU solicitud
¥ Administrar Favoritos

(® + DECLARACIONES

® + DNEX0S Para el correcto funcionamiento de este Sitio Web =e requiere Internet Explorer 7.0 f Netscape 7.0 / Mozilla 1.5 (0 superiores)

(® + REGISTRO (INICO DE
CONTRIBUYENTES

(® + COMERCIO EXTERIOR

@® + INFORMES DE
CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

y

fdevoluciones-iva-internet/pages/confirmacionlngresoSolicitud,jsf [EE| € Intranet local | Moda prategide: desactivado

| e forl<lle [kl O

c. Si el archivo no cumple por lo menos una de las otras validaciones, se desplegara mensajes
indicando el error, como por ejemplo:

Errores de Validacion
Severidad[ERROR]

El archivo no pertenece al solicitante
Severidad[ERROR]

El archivo no corresponde al mes y aiio

Errores de Validacion
Severidad[ERROR]

El archivo no corresponde al mes y aiio solicitado

Errores de Validacién
Severidad[ERRCR]

El archivo ne corresponde al mes y aiio solicitado

COMPRAS:0100648443001 001-001-336:ERROR La fecha de registro 29/02:2008 no corresponde al periodo fiscal 02/2007 Severidad[ERROR]
COMPRAS:0102645603001 001-001-16346:ERROR La fecha de registro 12/022008 no corresponde al periodo fiscal 0272007 Severidad[ERROR]
COMPRAS:0102710712001 001-001-7765:ERROR La fecha de registro 01/02/2008 no corresponde al periodo fiscal 022007 Severidad[ERROR]
COMPRAS:01027107 12001 001-001-7852:ERROR La fecha de registro 29/02/2008 no corresponde al periodo fiscal 022007 Severidad[ERROR]
COMPRAS:0190148149001 001-002-47946:ERROR La fecha de registro 11/022008 no corresponde al periodo fiscal 0272007 Severidad[ERRCR]
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Por lo que el contribuyente, tendra que usar el boton Volver a Intentar para regresar a la
pantalla “Ingreso de Solicitud o Anulacion” y adjuntar el archivo correcto para que
proceda el Ingreso de la Solicitud.

d. Concluidas las validaciones logicas y aritméticas, el sistema enviara a la direccion del correo
electrénico del contribuyente, un mensaje informando que la liquidacién previa generada
a través del Sistema de Devoluciones de IVA por Internet puede ser consultada con el
detalle del valor de IVA a devolver, (porcentaje calculado por el sistema), ademas de sus
respectivos calculos y valores rechazados, de ser el caso, en el submenu “Consulta de
Liquidacion”.

4. El contribuyente puede seleccionar en “Ingreso de Solicitud o Anulacion” el botdn
“Anular” en el caso de que el contribuyente decida eliminar un periodo especifico ingresado
en “Validacién Previa”.

Si se escoge esta opcion se desplegara la siguiente pantalla, con los datos del contribuyente

y el periodo que va a anular.

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

DEVOLUCIONES DE IVA POR INTERNET

Devoluciones de IVA por Internet
Devoluciones de [VA por Internet

RUC o Cédula 0790060547001

N e .
Administrar Favoritos Razén Social PRODUCTORES BANANEROS Y
------------------------ EXPORTADORES PROBANAEXPOR C LTDA

Periodo Solicitado ENERO

P +ANEXOS Afio Solicitado 2011

Para el correcto funcionamiento de este Sitio Web se requiere Internet Explorer 7.0 / Netscape 7.0 / Mozila 1.5 (o superiores:

Si escoge “Anular” el periodo desaparecera de la bandeja de “Ingreso de Solicitud o
Anulacion”, luego de lo cual podra volver a ingresar desde la opcion “Validacion Previa” del
Sistema de Devoluciones de IVA por Internet.

E. CONSULTA DE LIQUIDACION

El tercer submenu permitird al contribuyente visualizar el “Listado de Liquidaciones”
efectuadas por el sistema que se encuentran pendientes de aceptacion o rechazo.
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SERVICIO DE RENTAS IN'

DEVOLUCIONES DE IVA POR INTERNET

suario: 0790060547001 k] k] k] K] K] K] k]
W‘Mw“'#, \NEROS Y EXPORTADORES PROBARAEXPOR C LITD
FAZNEOCTL GHOUTSIORES RaNGIE 1
Devoluciones de VA por Infemet / Listado de Liquidaciones

|
Codigo
 Administrar Favorites ST

.................... e 5 2000 Escoger

* Para el correcto de este Sitio Web se requiere Internet Explorer 7.0/ Netscape 7.0/ Mozilla 1.5 (o superiores)

1. Al hacer click en Escoger se podra visualizar la Liquidacion, con el detalle del valor de IVA a
devolver, (porcentaje calculado por el sistema) para la solicitud de Devolucion de IVA del
periodo seleccionado con los datos ingresados durante todo el proceso:

DEVOLUCIONES DE IVA INTERNET EXPORTADORES

. Devoluciones de IVA por Internet Exp d / Develucion A atica / Consulta de Liquidacion

3 Ruc o Cédula: 0992440538001

T Administrar Favoritos ~ : Razdn Social: NUTRIECOPAD S.A.

(® + OBTENCION DE CLAVE Periodo Solicitado: JUNIO

Afio Salicitado: 2012

® + ES
Bien Exportado: BANANA
@ -+ NOTIFICACIONES © Valor FOB Exportaciones: USD 574729.24
ELECTRONICAS
e S Valor Solicitado: UsD 8880.37
® _'_ ANEXOS P Tipo de Acreditacién: Nota de Crédito Desmaterializada
@ + COMPROBANTES : Lugar Notificacion: Oficinas SRI
ELECTRONICOS 2
B e e R e e oD Oficina SRI-
& + NOTAS DE CREDITO Estimado Contribuyente este es el valor que el Senicio de Rentas Intemas le devolvera:
® +
Valor Aceptado de acuerdo a porcentaje USD 4440.19
vigente:

(® + CERTIFICADOS

TBIEUTARIOS Si esta de acuerdo presione el botén Aceptar, de lo contrario presione Rechazar e ingrese una nueva solicitud

TS G

Consultas Pablicas : Comprobantes Rechazados »

@ + SEGUIMIENTO TRAMITES :

General : Valores i no »

Ver detalle »

2. Desplegando las opciones Comprobantes Rechazados y Valores rechazados por
retenciones no efectuadas, en forma previa a la aceptacién o rechazo del valor de IVA a
devolver calculado por el Sistema, el contribuyente podra verificar el detalle de
comprobantes rechazados por faltas reglamentarias asi como los valores rechazados por no
haber efectuado la retencion de IVA o haberla efectuado parcialmente, en los casos
correspondientes.
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3. Enlaopcion Ver Detalle, se visualizaran los conceptos y valores que se consideraron para
la Liquidacién con respecto al Listado y comprobantes, a la Declaracion de IVA 'y a las
exportaciones:

Ver detalle «

m

CREDITO TRIBUTARIO DISPONIBLE PARA DEVOLUCION

Ventas locales (Excluye Activos Fijos y Otros) 0

Venta de Activos Fijos gravadas tarifa 0% 0

Ventas Locales (excluye activos fijos) gravadas tarifa 12% 0

Venta de Activos Fijos gravadas tarifa 12% 0
Exportaciones de Bienes 574.729.24
Exportaciones de Senvicios 0

Ventas Locales (excluye activos fijos) gravadas tarifa 0% (Sin derecho a CT) 0

Venta de Activos Fijos gravadas tarifa 0% (Sin derecho a CT) 0

TOTAL VENTAS DECLARADAS 574.729.24
TOTAL VENTAS (Excepto Activos Fijos) 574.729.24
VA en Ventas 0

Crédito Tributario Declaracidn 8.880,37
Adquisiciones y Pagos (excluye Activos Fijos) gravados tarifa 12% (con derecho a crédito tributario) 5.880,37
Adquisiciones locales de Activos Fijos gravados tarifa 12% (con derecho crédito tributario) IMPUESTO 0
COMPRAS IVA 12% 8.880,37
Importaciones de bienes (excluye Activos Fijos) gravados tarifa 12% IMPUESTO 0
Importaciones de Activos Fijos gravados 12% IMPUESTO 0
IMPORTACIONES IVA 12% 0

TOTAL Compras & Importaciones §.660,37
TOTAL IVA COMPRAS + IVA IMPORTACIONES 8.880,37
CREDITO TRIBUTARIO MENSUAL AL QUE TIENE DERECHO EL CONTRIBUYENTE 8.880,37
VA en Ventas compensado con crédito tributario 0

MAXIMO CREDITO TRIBUTARIO A DEVOLVER 8.880,37
Retencidn del 30% 0
Retencidn del 70% 0
Retencidn del 100% 232535
TOTAL DEL IVA RETENIDO 232535
DIFERENCIA A JUSTIFICAR ENTRE IVA PAGADO Y RETENIDO PARA SER SUJETA A DEVOLUCION 6.555,02
LIQUIDACION EXPORTACIONES

1) EXPORTACION DE BIENES SEGUN DECLARACION 574.729,24
VALOR EXPORTACIONES QUE CONSTAN EN AMEXO DE IVA Y/Q CAE 574.729.24
VALOR EXPORTACIONES RECHAZADAS 0

2) VALOR FOB DE EXPORTACIONES ACEPTADAS 574.729.24
3) EXPORTACIONES DE BIENEAS SEGUN SOLICITUD 574.729,24
4) EXPORTACIONES QUE SUSTENTAN DEVOLUCION, el menor entre 1) y 2) y 3) 57472924
5) VALOR NETO 12% FOB EXPORTACIONES ACEPTADAS 66.967.51
LIQUIDACION IVA SEGUN LISTADO

Ventas 0% que dan derecho a crédito Tributario 0

Ventas 0% que NO dan derecho a crédito Tributario 0
Exportaciones de Bienes 574.729,24
Ventas 12% 0

TOTAL DE VENTAS AJUSTADAS 574.729,24
Ventas 0% que dan derecho a crédito Tributario 0

Ventas 0% que NO dan derecho a crédito Tributario 0
Exportaciones de Bienes 100
Ventas 12% 0

TOTAL DE VENTAS AJUSTADAS 100

Total Exportaciones 8.241.789.27
Total Ventas y Exportaciones 8.244 111,96
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FACTOR DE PROPORCIONALIDAD DE EXPORTACIONES - ACTIVOS FIJOS 1
COMPROBANTES DE LISTADO QUE SUSTENTAN COSTO DE PRODUCCION ¥ COMERCIALIZACION (no incluye activos fijos) 74.003,05
() NOTAS DE CREDITO POR DEVOLUCION EN COMPRAS 0

(-) COMPROBANTES RECHAZADOS 0

6) COMPROBANTES QUE SUSTENTAN COSTOS DE PRODUCCION ¥ COMERCIALIZACION ACEPTADOS 74.003.05
7) VA 12% PARA DEVOLUCION 8.880,37
{-) VA 12% NO RETENIDO EN COMPROBANTES QUE SUSTENTAN COSTO DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION (MO INCLUYE 0
EXCEPCIONES)

B) IVA 12% PAGADO Y RETENIDO SUJETO A DEVOLUCION 8.880,37
FACTOR DE PROPORCIONALIDAD AJUSTADO EXPORTACIONES 100

9) SUBTOTAL IVA CON DERECHO A DEVOLUCION (Mo incluye activas fijos) 888037
COMPROBANTES DE ADQUISICIONES O IMPORTACIONES DE ACTIVOS FIJOS DEL MES 0

(-) NOTAS DE CREDITO POR DEVOLUCION EN COMPRAS DE ACTIVOS FIJOS 0

(-) COMPROBANTES DE ACTIVOS FIJOS RECHAZADOS 0

10) COMPROBANTES DE ADQUISICIONES O IMPORTACIONES DE ACTIVOS FIJOS DEL MES ACEPTADOS 0

11) IVA 12% ACTIVOS FIJOS PARA DEVOLUCION 0

(-) WA 12% NO RETENIDO EN ADQUISICIONES LOCALES DE ACTIVOS FIJOS DEL MES (NO INCLUYE EXCEPCIONES) 0

12) IVA 12% DE ACTIVOS FIJOS PAGADO Y RETENIDO SUJETO A DEVOLUCION 0
FACTOR DE PROPORCIONALIDAD DE EXPORTACIONES - ACTIVOS FIJOS 1

13) SUBTOTAL VA DE ACTIVOS FIJOS CON DERECHO A DEVOLUCION 0

14) SUBTOTAL IVA CON DERECHO A DEVOLUCION SEGUM LISTADO (suma 8 + 12) 888037
16) IVA SEGUN SOLICITUD 8.860,37
16) VA CON DERECHO A DEVOLUCION SEGUN LISTADO {menor entre 13 y 14) 8.880,37
LIQUIDACION IVA SEGUN DECLARACION 1

17) TOTAL IVA COMPRAS + IMPORTACIONES 888037
(-) WA DE COMPROBANTES RECHAZADOS 0

18) IVA EN COMPRAS DECLARADO Y QUE SUSTENTA CREDITO TRIBUTARIO 8.880,37
(-) VA EN VENTAS COMPENSADO CON CREDITO TRIBUTARIO 0

(-) WA EN COMPRAS, PROPORCIONAL EN TARIFA CERO 0

(-) WA NO RETENIDO 0

19) IVA CON DERECHO A DEVOLUCION SEGUN DECLARACION 6.880,37
LIQUIDACION IVA SUJETO A DEVOLUCION

20) IVA SUJETO A DEVOLUCION POR ESTE MES (Menor entre listado y declaracidn) §.880.37
21) IVA QUE SE DEVUELVE (Menor entre 5 y 20) 8.880,37

IVA QUE SE DEVUELVE
PORCENTAJE DE DEVOLUCION DE IVA POR INTERNET VIGENTE 50
22) TOTAL IVA QUE SE DEVUELVE 4.440.19

4. Siusted no esta de acuerdo con el valor de IVA a devolver, debera usar el boton Rechazar;
en este caso la solicitud quedara como finalizada rechazada en el sistema pero podra
reiniciar el proceso de Validacion Previa para el periodo rechazado, o podra acceder al
procedimiento manual establecido.

Devoluciones de IVA por Internet Exportadores / Devolucion Automatica / Solicitud de Devolucion rechazada

Solicitud de Devolucién rechazada

Usted ha rechazado los datos y el valor autorizado en la Consulta de Liquidacidn.

Continuar

Para el correcto funcionamiento de este Sitio Web se requiere Internet Explorer 7.0 / Netscape 7.0/ Mozilla 1.5 (o0 superiores)

5. Haciendo click en el boton Continuar podra regresar al Menu Devoluciones.

6. Si ejecuta la opcion Salir podré regresar al Menu Devoluciones.
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7. Sielige Aceptar se desplegara un mensaje que detalla donde podra imprimir el talén de
liquidacién sefalandole ademas que tiene dos dias hébiles contados desde el dia siguiente
para ingresar todos los documentos de sustento en las ventanillas del Servicio de Rentas

Internas.
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Devoluciones de IVA por Internet / Solicitud de Devalucién aceptada

Solicitud de Devolucidn aceptada

Usted ha aceptado la liquidacion efectuada y el valor a devolver. En pocos minutos se habilitard en 1a opeidn IMPRESION DE LIQUIDACION un Taldn de LIQUIDACION DE
DEVOLUCION DE IVAPOR INTERNET que debera imprimirlo & ingresarlo como anexo al tramite ahi indicado junto con las copias certificadas de los comprobantes de venta e
importacienes (informades en el archivo XML cargado n 13 opcidn INGRESO DE SCLICITUD) en un plazo maximo de dos dias habiles contados 3 partir del dia siguients ala
Aceptacién de la presente Liquidacién

Continuar

Para el correcto funcienamiento de este Sitio Web se requiere Internet Explorer 7.0 / Netscape 7.0/ Mozila 1.5 (o superiores)

F. IMPRESION DE LIQUIDACION

En el cuarto submenu se encontrara el Listado de Impresiones de Liquidacion, en el cual estaran
disponibles todas aquellas liquidaciones que hayan sido aceptadas por el Contribuyente.

Devoluciones de IVA por Internet Exportadores / Devolucién Automatica / Listado de Impresiones de Liquidacidn

Listade de Impresiones de Liquidacion
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Las solicitudes “En Proceso” corresponden a aquellas solicitudes de las que se est4 generando
un namero de trdmite en interfaz con el Sistema Nacional de Tramites. Las solicitudes listas son
aquellas que tienen la accién “Escoger”

1. Haciendo clic en la accién Escoger, se desplegara la informacion de su Liquidacion
Aceptada.

Devoluciones de IVA por Internet Exportadores / Devolucién Automatica / Consulta de Impresidn

Consulta de Impresion

Ruc o Cédula: 0992440538001

Razdn Social: NUTRIECOPAD S.A.

Periodo Solicitado: ABRIL

Afio Solicitado: 2012

Bien Exportado: BANAND

Valor FOB Exportaciones: USD 420462.92

Valor Solicitado: USD 3786.85

Tipo de Acreditacidn: Nota de Crédito Desmaterializada

Lugar Notificacidn: Domicilio

Direccidn: CALLE: AV_ 9 DE OCTUBRE NUMERO: S/M

INTERSECCION: FRANCISCO DE PAULA
ICAZA, EDIFICIO GRAN PASAIE
REFERENCIA: CONDOMINIO ATAHUALPA, P
6, OF. 605 FRENTE A DELGADO TRAVEL

Estimado Contribuyente este es el valor que el Servicio de Rentas Internas le devolvera:

Valor Aceptado de acuerdo a porcentaje USD 2650.80
vigente:

Su solicitud ha sido asignada con el nimero de tramite 109012015015154 de acuerdo a su aceptacion electrénica
a la liguidacion aqui detallada el dia 02 de Febrero del 2015 a las 08:32:38.

Recuerde lo siguiente:

Que como contribuyente exportador de bienes asume la responsabilidad de la veracidad de la informacion presentada a fin
de solicitar la devolucién del IVA pagado y retenido (que no ha sido cargado como costo o gasto de Impuesto a la Renta)
segiin lo dispuesto en los articulos 57 y 72 de la Ley de Reg\men Tributario Interno y tiene pleno conocimiento de las
responsabilidades en que pudiera incurrir por sim ion, omision, o engafio.

Acepta los valores y datos que se indican en esta liguidacion previa y da por entendido que, de no acercarse a entregar a las
oficinas del SRl los documentos detallados a continuacion, en un plazo maximo de dos dias habiles contados desde el dia
siguiente a la generacion del numero de tramite, su solicitud se finalizara automéaticamente: a) Documento talén resumen de
la liquidacion. b) Por las locales de activos fijos, copias certificadas de los comprobantes de venta fisicos, en
caso de ser comprobantes electronicos deberan constar inicamente en el listado referido en la letra e). Adicionalmente,
copias certificadas de los respectivos registros contables. c) Copias certificadas de los comprobantes de venta objetados
por el sistema, que no obstante el exportador de bienes considere que son validos, en caso de ser comprobantes
electrénicos deberan constar inicamente en el listado referido en la letra e).
d) Copias certificadas de los comprobantes de venta y de los documentos que justifiquen la utilizacion de cualquier
institucién del sistema financiero, para realizar el pago de cada caso entendido, superior a los cinco mil délares (USD
5.000,00), conforme lo establece la normativa tributaria. €) Listado impreso y en medio de almacenamiento informatico de
los comprobantes de venta que soporten la adguisicion de los bienes objeto de exportacion y detalle de la autorizacion o
clave de acceso del comprobante de retencion por los documentos sefialados en la letra c). f) Listado impreso y en medio
de almacenamiento informatico de los comprobantes de venta que soporten la exportacién de bienes. g) Reporte de
preva\ldamon correspondiente. h) Copias certificadas del mayor contable de la cuenta de crédito tributario generado por las
realizadas exclusivamente para la exportacion en caso de contribuyentes que lleven contabilidad
diferenciada.

a—

2. A continuacion, podra usar el boton Imprimir para generar el PDF que contiene el talon de
liquidacion, el cual podra guardarlo o abrirlo.

imprimi
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Valor Aceptado de acuerdo a porcentaje P
e Descarga de archivos @
Su solicitud ha sido asignada con el n|  ,Desea abrir o guardar este archivo?
a la liguidacion aqui detallada el dia
a2 Nombre: reporte.pdf

R de lo siguiente: .
ecterde o siguiente Tipo: Adobe Acrobat Document, 5,03 KB
Que como contribuyente exportador de

de solicitar la devolucion del IVA pagadd De: 10.11.1.10
segun lo dispuesto en los articulos 57 y
responsabilidades en que pudiera incur

Acepta los valores y datos que se indicq Abrir ] ’ Guardar ] [ Cancelar ]
oficinas del SRl los documentos detallaq
siguiente a la generacion del nimero de
la liquidacion. b) Por las adquisiciones |

e = Aungue los archivos procedentes de Internet pueden ser dtiles, algunos
copias certificadas de los respectivos r @ hq den I P daft | . Si p i | . alg
por el sistema, que no obstante &l expo : archivos pueden llegar a dafiar el equipo. Sino confia en el origen, no

RO T BT e abra ni guarde este archivo. ;Cual es elriesgo?

d) Copias certificadas de los comproba

institucion del sistema financiero, para realizar el pago de cada caso EI'IIEI'IGIGO supenor a los cinco mil do\ares {UsSD
A 000 DM eonfarma in actahlaca la normativa tribintaria el |ictadn imnracn v an madin da almacanamiantn infarmatien da

Talon de Deveolucion del IVA a través de Internet

Ruc: 0992440538001
Razon Social: MUTRIECOPAD 5.A.
Periodo Solicitado: ABRIL

Afo Solicitado: 2012

Valor FOB Exportaciones: USD 42046292

alor Solicitado: USD 3786.85

Bien Exportado: BANANO

Tipo de Acreditacion: Mota de Credito Desmaterializada

Lugar Motificacion : Domicilio

Direccidn: CALLE: AV. 9 DE OCTUBRE MUMERQ: S/M INTERSECCION: FRANCISCO DE

Estimado Contribuyente este 25 el valor que &l Servicio de Rentas Intemas b= devolvera:

Valor aceptado de acuerdo a porcentaje vigents: UsD 2650.80

Su solicitud ha sido asignada con el nimero de tramite 108012015015154 de acuerdo a su aceptacion electrinica a ka liquidacion detallada =l dia
02 de Febrero del 2015 a las 08:32:38.

Recuerde lo siguiente:

Que como contribuyents Expcrtad.r de bienes asume la responsabilidad de la veracidad de la |nfnnna|::|nr1 presentada a fin de solicitar la
dewolucion del VA pagado y retenido (que ne ha side cargado comio costo o gasio de Impuesto a |a Renta) segin lo dispuesto en los arficulos 57 y
72 de la Ley de Régimen Tributaric Intemao y tiene pleno conocimiento de las responsabilidades en que pudiera incurir por simulacion, ocultacion,
omision, falsedad o engafio.

Acepta los valores y datos que se indican en esta Ilqundamon previa y da par entendido que. de no acercarse a entregar a las aﬁ-:lnas del SRl los
documentos detallados a eontinuacion, en un plazo maximo de des dias habiles contados desde el dia siguiente a la generacion del nimers de
framite, su solicitud se finalizara automaticaments:

a) Documento talon resumen de La liquidacion.

b} Por las adquisiciones locales de activos fjos. copias certificadas de los comprobantes de venta fisicos, en caso de ser comprobantes
electronicos deberan constar Unicamente en el listado referide en |a letra e). Adicionalmente, copias certificadas de los respectivos registros
contables.

c) Copias certificadas de los comprobantes de venta objetados por el sistema. que no obstante el exportador de bienes considere que son
validos, en caso de ser comprobantes electronicos deberan constar Gnicamente en el listade referide en |a letra e).

d) Copias certificadas de los comprobantes de venta y de los documentos que justifiguen la utilizacion de cualquier institucidn del sistema
financiere, para realizar el page de eada caso entendido, superior a bos eineo mil dolares {USD 5.000,00), conferme lo establece la normativa
tributaria.

) Listado impreso y en medio de almacenamiento informatico de bos comprobantes de venta que soporten ks adwlsxuun de los bienes objeto de
exponzclun y detalle de |a autorizacion o clave de acceso del comprobante de retencion per los documentos sefialados en la lefra ¢).

f) Listado impreso y en medio de almacenamiento informatico de los comprobantes de venta gue soporien la exportacion de bienes.

g} Reporte de prevalidacion comespondients.

h} Copias eertificadas del mayor contable de la cuenta de crédite fributario generado por las adquisiciones realizadas desfinadas exchusivamente
para la exportacion en caso de coniribuyenies que Beven contabilidad diferenciada.

Finalmente, certifica que en la solicitud de devobucion del IVA no s= incluyeron valores relacionados a la actividad petrolera en ko referente ala
exiraccion, transporte y comercializacion de pefrolec credo, ni a ninguna oira actividad relacionada con recursos no renovables.
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Importante: El valor que la Administracion Tributaria considerara para las solicitudes presentadas
a través de Internet, partird desde el 50% del valor liquidado por el Sistema de Devoluciones de
IVA por Internet, por cada periodo.

Una vez que imprima el talén de liquidacion en el cual ya se le ha asignado un nimero de
trdmite adjuntard todos los demas documentos que respalden la Devolucién de IVA.

Talon resumen de liquidacion

Comprobantes de activos fijos y sus registros contables

Comprobantes objetados por el sistema

Medios de pago de las transacciones superiores a USD 5,000.00

Listados de adquisiciones y exportaciones en el formato publicado
por el SRI

Reporte de prevalidacion

Para contabilidad diferenciada, mayor contable de la cuenta de

crédito tributario de las compras destinadas a los bienes
exportados

3. También podra dar click en Regresar lo que le permitira volver a la pantalla de “Impresion
de Liquidacion”.

- D

4. Pararegresar al Menu Devoluciones desde la pantalla de “Impresién de Liquidaciéon”
estara disponible el botén de accion Salir.

Este instructivo se encuentra disponible en el portal web www.sri.qob.ec
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