
PREGUNTAS FRECUENTES  

SECCIÓN I. INSCRIPCIÓN Y/O ACTUALIZACIÓN DEL RUC CON ACTIVIDADES MINERAS 

1 

¿Cuáles son los canales habilitados 
para la inscripción y actualización del 
RUC con actividades económicas 
mineras? 

Los canales habilitados son: 
 
- Agencias del SRI a nivel nacional (canal presencial) 
- Trámite electrónico (canal secretaría virtual) 

 

2 

¿Cuáles son los requisitos específicos 
que el contribuyente debe presentar 
para la inscripción del RUC con 
actividad minera? 

Los contribuyentes que van a ejecutar actividades 
mineras mediante bajo un contrato de operación o un 
contrato de mandato, deberán presentar los siguientes 
documentos para la inscripción (según corresponda): 
  
-Solicitud presentada en la Agencia de Regulación y 
Control Minero, o la que haga sus veces, por el titular de 
la concesión minera o de la licencia de comercialización 
en la que señale los nombres de la persona o sociedad 
con la que va a suscribir el contrato de operación o de 
mandato, y 
 
- Certificado de vigencia de la concesión minera o de la 
licencia de comercialización. 

3 

¿Cuáles son los requisitos específicos 
que el contribuyente debe presentar 
para la actualización del RUC con 
actividad minera? 

Las personas naturales y sociedades que tengan 
registradas actividades económicas mineras y requieran 
actualizar su Registro Único de Contribuyentes RUC, 
incorporando nuevas actividades económicas mineras o 
nuevos establecimientos deberán presentar original y 
copia simple de uno de los siguientes documentos (según 
corresponda): 
 
Derechos mineros: 
-Resolución que otorgue o renueve el derecho minero.  
 
Contratos: 
-De Operación, mandato, participación o, cesión o 
transferencia de derecho minero notarizados.  
 
Nota: Los documentos antes descritos deberán 
encontrarse debidamente inscritos en el Registro Minero, 
conforme a lo establecido en la normativa vigente que 
regula el sector minero. 
  
Otros:  
-Certificado de vigencia de derechos o contratos mineros 
otorgado por la Agencia de Regulación y Control Minero 
(cuando sea titular de un derecho minero vigente que 
justifique la actividad económica minera que requiere 
actualizar). 
-Solicitud de otorgamiento o renovación de un derecho 
minero. 



4 
¿Se puede inscribir y/o actualizar la 
dirección del RUC en un lugar donde NO 
se realiza la actividad económica? 

La dirección registrada en el RUC deberá corresponder al 
lugar donde desarrolla sus actividades económicas. Del 
resultado de la verificación dependerá el cambio de 
estado del RUC (activo) o del establecimiento (abierto). 

5 
¿El contribuyente puede tener 
actividades mineras y otras no 
relacionadas a minería? 

El contribuyente puede tener registradas diversas 
actividades económicas en el RUC; sin embargo, las 
actividades relacionadas con minería deberán registrarse 
en un establecimiento distinto y en donde se ejecuten 
dichas actividades, a fin de que no afecten el 
cumplimiento de sus obligaciones tributarias. 

SECCIÓN II. VERIFICACIÓN DE ACTIVIDAD ECONÓMICA MINERA 

6 
¿Qué sucede cuando me inscribo o 
actualizo en el RUC con actividades 
económicas mineras? 

Luego del proceso de inscripción o actualización en el 
RUC, el Servicio de Rentas Internas realiza una 
verificación de la dirección del o los establecimientos 
registrados; así como, la información que demuestre el 
inicio o ejecución de la actividad económica minera. 

7 

¿Cuál es el objetivo principal de la 
verificación de la actividad económica 
realizada por el Servicio de Rentas 
Internas en el sector minero? 

Verificar la información proporcionada por el 
contribuyente en la inscripción o actualización de 
actividades económicas mineras el Registro Único de 
Contribuyentes (RUC) y que demuestren el inicio o 
ejecución de la actividad económica minera. 

8 

 ¿Quiénes son las personas autorizadas 
del Servicio de Rentas Internas para 
realizar esta verificación y cómo puedo 
verificar su identidad? 

Únicamente el personal autorizado por el Servicio de 
Rentas Internas está facultado para llevar a cabo 
verificaciones de campo. 
Para garantizar la seguridad y la legitimidad del proceso, 
los funcionarios del SRI que realicen la visita tienen la 
obligación de presentar su credencial institucional al 
momento de iniciar la verificación. El contribuyente podrá 
verificar los datos accediendo al canal telefónico 1700 
774 774, o a la línea fija 032 995 300 a nivel nacional. 

9 
¿En qué lugar realiza la verificación de la 
actividad económica minera el Servicio 
de Rentas Internas? 

El Servicio de Rentas Internas realizará la verificación de 
la actividad económica en la dirección del 
establecimiento o establecimientos registrados en el 
RUC con actividades económicas mineras. 

10 
¿Qué documentos debo tener listos 
para la verificación de la actividad 
económica en campo? 

El contribuyente deberá presentar el o los documentos 
detallados en la Sección I, de inscripción y/o 
actualización del RUC de esta sección según 
corresponda conforme a la Resolución No. NAC-
DGERCGC17-00000587. 

11 
¿Es obligatorio la presencia del 
contribuyente o su representante legal 
durante la verificación en campo? 

Puede estar presente el contribuyente, representante 
legal, contador u otra persona que pueda facilitar el 
acceso y la información requerida por los funcionarios del 
SRI. 

12 
¿Qué sucede si el contribuyente no 
presenta los requisitos detallados en la 
Sección I? 

El Registro Único de Contribuyentes (RUC) se mantendrá 
en estado suspendido o el establecimiento en estado 
cerrado, según corresponda.  



13 

¿Qué sucede si el Servicio de Rentas 
Internas encuentra inconsistencias 
entre la información del RUC y la 
verificada en campo? 

Cuando la información registrada en el RUC no puede ser 
verificada por la Administración Tributaria, se procederá 
con la suspensión de oficio el RUC conforme a la 
Resolución No. NAC-DGERCGC21-00000011.  

14 ¿La verificación de actividad económica 
tiene algún costo para el contribuyente? Los servicios que proporciona el SRI son gratuitos. 

15 
 ¿Existen casos que no requieran una 
verificación de actividad económica en 
campo? 

Cuando un contribuyente actualiza el representante 
legal, contador y/o contactos (correo electrónico y 
teléfono). 

SECCIÓN III. POSTERIOR A LA VERIFICACIÓN 

16 
¿Dónde puede consultar el 
contribuyente el resultado de la 
verificación realizada? 

El contribuyente podrá consultar el resultado de la 
verificación de actividad económica mediante 
notificación al buzón del contribuyente, ingresando al SRI 
en Línea   https://srienlinea.sri.gob.ec con su usuario y 
contraseña. 

17 

¿Cómo se debe proceder si como 
resultado de la verificación en campo, 
el RUC se mantiene en estado 
suspendido o el establecimiento en 
estado cerrado (según corresponda) y 
requiere una nueva verificación? 

El contribuyente deberá acudir a las ventanillas de 
atención al cliente del Servicio de Rentas Internas y 
solicitar una nueva verificación y /o actualizar la 
información con los documentos habilitantes detallados 
en la Sección I de este documento. 

18 
¿El Servicio de Rentas Internas puede 
realizar una verificación sin que sea 
solicitada por el contribuyente? 

El Servicio de Rentas Internas podrá efectuar 
verificaciones de actividad económica en el ejercicio de 
sus facultades tributarias. 

 


