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1. Objetivo de la guia

Establecer el proceso a ejecutar por parte de los exportadores de bienes para ingresar sus solicitudes de devoluciéon
del IVA mediante el mecanismo de coeficientes técnicos.

Al seguir las recomendaciones indicadas en esta guia, el contribuyente podra conocer y tener acceso a las
funcionalidades y las opciones que tiene el médulo de devolucion del IVA por coeficientes técnicos en el sistema de
devoluciones de IVA por internet.

2. ¢Qué es la devolucion del IVA por aplicacion de coeficientes técnicos?

Es un mecanismo disponible dentro del sistema de devoluciones de IVA por internet, de cardcter opcional, creado
para los exportadores de bienes que cumplan con las condiciones establecidas en la normativa tributaria vigente.
Este mecanismo fue establecido para su implementacién mediante el Reglamento para la aplicacién de la Ley
Orgdnica para el Fomento Productivo, Atraccion de Inversiones, Generacién de Empleo, y Estabilidad y Equilibrio
Fiscal, publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 392 de 20 de diciembre de 2018.

El coeficiente técnico corresponde a un porcentaje cuya metodologia de calculo la establece el Servicio de Rentas
Internas mediante resolucién de caracter general. Mediante la Resolucién No. NAC-DGERCGC19-00000018, emitida
el 18 de abril de 2019, se establece que el coeficiente técnico sera aplicado al valor neto de las exportaciones de
bienes para obtener el valor a devolver por concepto de devolucién del IVA a exportadores de bienes; no obstante,
dicho valor no puede sobrepasar los limites del beneficio al que el exportador de bienes tiene derecho con base a la
aplicacion de la normativa tributaria.

Una vez que el exportador de bienes cumpla con los requisitos previstos en la resolucién que norma el
procedimiento de devolucién del IVA, podra ingresar la respectiva solicitud en el sistema de devoluciones de IVA
por internet. Si la validacion fuera exitosa, el sistema de devoluciones del IVA generara el valor del IVA calculado
con base en la aplicaciéon de los factores técnicos y la informacion disponible en las bases de datos de la
Administracion Tributaria respecto al analisis del crédito tributario generado y los valores de exportaciones
consignadas en la declaracién del IVA, la cual podra ser aceptada o rechazada por el exportador de bienes.

El rechazo dara fin al proceso, sin perjuicio de que el exportador de bienes pueda presentar una nueva solicitud a
través de los mecanismos de devolucidn definidos en la resolucidon que regula el procedimiento para la devolucién
del IVA a exportadores de bienes.

3. é¢Quiénes pueden acceder al mecanismo de devolucién por coeficientes técnicos?

Este mecanismo es aplicable para aquellos exportadores de bienes que en el ejercicio fiscal anterior al que solicitan
la devolucién, hayan realizado por lo menos seis (6) exportaciones y en seis (6) diferentes periodos mensuales y
qgue cumplan con los requisitos previos establecidos en la resolucidn que norma el procedimiento de devolucién del
IVA a exportadores de bienes.
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4. (A qué periodos fiscales se aplica la devolucidn por coeficientes técnicos?

El mecanismo de devolucién del IVA por coeficientes técnicos aplica a partir del periodo fiscal declarado
enero de 2019.

5. é¢Cual es el tiempo minimo de permanencia en el mecanismo de devolucién por coeficientes
técnicos?

Una vez que haya aceptado el valor de la devolucion del IVA calculado mediante la aplicacion de
coeficientes técnicos, las siguientes solicitudes de devolucién de periodos correspondientes al mismo
afo fiscal Unicamente deberan efectuarse a través de dicho mecanismo de devolucién, hasta el final del
ejercicio fiscal de los periodos por los que solicita la devolucion.

Ejemplo:

Si usted solicita la devolucién del IVA de enero 2019 mediante el mecanismo de coeficientes técnicos y
acepta el valor reconocido en el sistema de devoluciones de IVA por internet, debera realizar el resto de
solicitudes correspondientes al afio 2019 Unicamente por este mecanismo.

6. éQué requisitos previos son necesarios para acceder al mecanismo por coeficientes técnicos?

e  Estarinscrito en el Registro Unico de Contribuyentes, con estado activo.

e  Cumplir todas las formalidades aduaneras relacionadas al perfeccionamiento de la exportacion definitiva
a ser declarada.

e  Encontrarse registrado en el catastro del sistema de devoluciones de IVA por internet

e No haber prescrito el derecho a la devoluciéon del IVA por el periodo solicitado.

e  Haber declarado el IVA correspondiente a los periodos por los que solicita la devolucidn.

e No haber presentado una solicitud de devolucién del IVA por el mismo periodo, haciendo uso de otro de
los mecanismos de devolucién detallados en la presente resolucién.

e Previo al ingreso de la primera solicitud de devolucidén por coeficientes técnicos, debera contar con al
menos una resolucién de la Administracion Tributaria en la que se atienda una solicitud de devolucién por
cualquiera de los otros mecanismos previstos en la resolucion que norma el proceso de devolucion del
IVA a exportadores de bienes.

Ejemplo:

Si un exportador de bienes solicita la devolucién del IVA de enero 2019 debera contar con al menos una
resolucion notificada en atencidon a una solicitud de devolucidon del IVA de los periodos fiscales
comprendidos entre 2014 y 2018.

7. ¢Como consultar el coeficiente técnico aplicable a la devolucion del IVA como exportador de
bienes?

Debera ingresar una solicitud de devolucidn del IVA en el sistema de conformidad con el proceso que se
detalla en el numeral 11 de la presente guia, de esta forma podra consultar el coeficiente aplicado para
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el cdlculo de dicha solicitud y del resto de solicitudes correspondientes al afio fiscal, comprendido entre
los meses de enero a diciembre. Una vez ingresada lo solicitud, deberad realizar los siguientes pasos:

1. Seleccionar el botdn del menu principal: “Consulta de liquidacién”.

2. En la pantalla “Consulta de liquidacién” se visualizaran las solicitudes ingresadas por cédigo y periodo fiscal,
para seleccionar la solicitud deberd hacer clic en el botén “Escoger”.

3. Una vez seleccionada la opcidon “Escoger” se desplegara el detalle de la solicitud. Para conocer los calculos
generados en el sistema debera seleccionar la opcion “Ver detalle” ubicado en la parte final de la pantalla, de
esta forma se desplegaran los calculos incluido el coeficiente técnico aplicado, conforme se detalla a
continuacién:

Si estd de acuerdo presione el botdn Aceptar, de lo contrario presione Rechazar e ingrese una nueva solicitud.

e D &

Recuerde seleccionar la opcion “Ver detalle” para visualizar los calculos con los que se establecio el valor a devolver de |a presente solicitud.

Ver detalle

I o= S — =
CALCULO DEVOLUCION IVA POR COEFICIENTES

Exportaliones Ja bienss 25 000
Coeficipnta Weonico apicabie para ¢l pericda solcitada (en porcentaje)

1) Devolucion VA por coalicentes 1.175

8. ¢éCudl es el procedimiento a seguir si la devolucion mediante la aplicacidn de coeficientes técnicos
no cubre la totalidad del IVA que tiene derecho el exportador de bienes?

Cuando el exportador de bienes no esté conforme con el valor para la devolucién calculado en el sistema
por la aplicacién de coeficientes técnicos el solicitante podra rechazar su solicitud, mediante el proceso
gue se detalla en el numeral 10.4 de la presente guia.

Una vez rechazada la solicitud, de ser el caso, podra corregir los datos de su declaracion, siempre que la
normativa tributaria lo permita, o modificar los valores ingresando nuevamente su solicitud en el
sistema. De existir una solicitud aceptada por el mecanismo de coeficientes técnicos, la solicitud que
corresponda al mismo ejercicio fiscal (enero a diciembre) deberd ser ingresada por sélo por este
mecanismo; de lo contrario, el contribuyente podrd ingresar su solicitud por cualquiera de los
mecanismos previstos en la resolucién que norma el procedimiento de devolucién del IVA a exportadores
de bienes.

Si la devolucion realizada con base en los coeficientes es inferior al que el exportador de bienes calcula
respecto del crédito tributario del IVA disponible para la devolucidn, el beneficiario podré realizar una
peticion de devolucidn por la diferencia pendiente mediante el mecanismo excepcional, para lo cual
deberd ingresar su solicitud en cualquiera de las ventanillas del Servicio de Rentas Internas a nivel
nacional.
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9. ¢Cudles son las formas de pago?

El valor a ser devuelto por concepto del IVA pagado por los exportadores de bienes, mediante la

aplicacion del mecanismo de coeficientes técnicos, sera reintegrado por medio de la emisién de una nota
de crédito desmaterializada.

10. ¢CAmo se utiliza el mecanismo de devolucion por coeficientes técnicos?

En el siguiente cuadro consta un resumen del proceso de devolucién del IVA mediante la aplicacién del mecanismo
de coeficientes técnicos, con una breve explicacion de cada opcién:

Proceso del mecanismo de devolucidn por coeficientes técnicos

1. Validacion previa

2. Ingreso o anulacién de |
solicitud
3. Consulta de liquidacion [l > - J
4.  Impresidn = |
liquidacion

A continuacién se detalla los pasos a seguir para el ingreso de sus solicitudes por el mecanismo de coeficientes
técnicos:

10.1 Ingreso al mecanismo de devolucién por coeficientes técnicos

Ingrese a la pagina web del Servicio de Rentas Internas www.sri.gob.ec, opcién “SRl en linea”.
Los navegadores soportados para esta pagina web son: Chrome, Firefox, Edge y Safari.

Acceda al sistema utilizando el nimero de RUC y clave del representante legal (la obtenida en el “Acuerdo de

responsabilidad y uso de medios electrénicos”). En el caso de utilizar un RUC o clave diferente a lo indicado, no
podra acceder al sistema.
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finar

Convenio

de débito

Ingresar

Recuperar
contrasefia

Una vez que ha ingresado sus datos de identificacidn, seleccionar la opcion “Devoluciones (TAX refund)” y a
continuacion la opcion “Devolucidn del IVA a exportadores por coeficientes”.

» é)« Devoluciones (TAX refund)

Devolucion de Impuesto a la Renta
Devolucion de IVA - Adultos mayores

Devolucion de IVA - Personas con
discapacidad

Prevalidacion

Devolucion por uso de medios
electronicos de pago

Devolucion de IVA - Turistas extranjeros
(VAT refund)

Devoluciones de IVA Exportadores
Devoluciones de IVA Proveedores

Devolucion del 1SD a exportadores por
coeficientes

Devolucion del IVA a exportadores por
coeficientes
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Nota: En el caso de cumplir con todos los requisitos previstos para el acceso al mecanismo de devolucién por
coeficientes técnicos y no visualizar el botdon “Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes”, debera
presentar una solicitud de inclusidn en el catastro del sistema de devoluciones de IVA conforme el formato que
consta en la pagina web del SRI. Si luego que la Administracién Tributaria le hubiere informado la inclusién en el
catastro y no pudiere visualizar dicho botén, debera comunicarse con la Direccién Zonal de su jurisdiccion.

Al seleccionar el botén “Devolucién del IVA a exportadores por coeficientes” automaticamente se direccionara al
menu principal de “Devolucién del IVA a exportadores por coeficientes”, que contiene las siguientes opciones:

Devolucion del VA a exportadores por coeficientes

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes

walidacion previa
» Validacion previa
» Consulta de validacién previa

Ingreso o anulacion de solicitud
Consulta de liguidacion

Impresion de liqguidacion

A continuacidn, se detallan las acciones que realizan cada una de las opciones del menu principal.

10.2 Validacidn previa

La opcién “Validacidn Previa” que consta en el menu principal, se compone de dos submenus: “Validacion previa”
y “Consulta de validacién previa”.

10.2.1 Validacion previa

’

Al seleccionar el submenu “Validacion previa” se desplegard una pantalla en la que puede seleccionar el afio y mes
del cual requiere ingresar su solicitud para de esta forma validar si cumple con los requisitos previos para acceder a
la devolucidn del IVA como exportador de bienes por el mecanismo de coeficientes técnicos para dicho periodo
fiscal:

Devolucion del IWA a exportadores por coeficientes [ Validacion previa

Validacion previa

Afo solicitado: | Seleccione el afio... r

Mes solicitado: | Seleccione el mes. .. r

==
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Esta pantalla comprende lo siguiente:

e Aiio solicitado: Se desplegardn los aifios para los cuales es aplicable la devolucién del IVA, de conformidad
con la Resolucion No. NAC-DGERCGC19-00000015, la devolucidn por este mecanismo es aplicable a partir
del afio 2019.

e Mes solicitado: Contiene la lista de los meses correspondientes al periodo fiscal del cual se requiere
realizar la validacion previa.

e Validar: Al seleccionar el botén “Validar” el sistema verificard automaticamente que el contribuyente
cumpla con las validaciones previas establecidas para el acceso al mecanismo de devoluciéon por
coeficientes técnicos.

e Cancelar: El botén “Cancelar” permite regresar al menu principal.
Una vez seleccionado el botdn “Validar” se desplegara la siguiente pantalla:

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes / Validacion previa exitosa

Validacion previa exitosa

Los datos gue ha ingresado estan siendo revisados.
En unos minutos recibira un correo electronico con los resultados de la validacion previa del periodo solicitado.

Continuar

Al seleccionar la opcién “Continuar” el sistema le direccionara automaticamente al menu principal.

El sistema de devoluciones de IVA por internet verifica el cumplimiento de los siguientes requisitos:

Requisito Descripcion

Verifica que exista una declaracion de IVA para el periodo que
solicité validar.

Verifica que no existan solicitudes de devolucién ingresadas por
cualquier mecanismo de devolucién para el mismo periodo fiscal.
Solicitud de devolucion presentada dentro del | Verifica que la solicitud a validar se encuentre dentro de los plazos
plazo legal legales para su presentacion.

Verifica que el contribuyente se encuentre registrado en estado
activo, en el catastro de exportadores que pueden acceder al
mecanismo por coeficientes técnicos, para el periodo fiscal
solicitado.

Verifica que existan exportaciones con valores mayores que cero
registradas en la declaracién del IVA del periodo a validar.
Verifica que registre en la casilla de crédito tributario aplicable al
periodo solicitado valores mayores que cero segln la declaracion
del IVA.

Existe declaracion para el periodo

Primera solicitud del periodo

Exportador recurrente para periodo solicitado

Valores mayores que cero en exportaciones

Valores mayores que cero en crédito
tributario aplicable para el periodo
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Requisito Descripcion

Verifica que existan retenciones de IVA efectuadas con valores
mayores que cero registradas en la declaracion del IVA del periodo
a validar.

Verifica que la persona natural no conste como fallecida en las
bases de datos del Registro Civil.

Valores mayores que cero en impuesto
retenido

Persona natural no registrada como fallecida

10.2.2 Consulta de validacién previa

El submenu “Consulta de validacién previa” permite conocer el estado en el que se encuentra la solicitud de
devolucién del IVA que de la cual se realizd la validacién previa en el sistema de devoluciones de IVA por internet.

Al ingresar en esta opcidn se desplegara el listado de solicitudes de las cuales se efectuo la validacién previa:

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes / Listado de solicitudes de validaciones previas

Listado de solicitudes de validaciones previas

oo Selictd ““mm“

212639 2019 e Rechazado Ver errores

213456 1 2019 L“;Zt?;[sznte s Rechazado Ver errores Ver

213532 1 2019 ::Y;:I?&Lntes Aceptado Ingresar o anular solicitud Ver

1
. Cddigo de Solicitud: Secuencia generada automaticamente por el sistema.
. Mes: Periodo mensual del cual se efectlo la validacidn previa.
. Aio: Periodo anual del cual se efectto la validacion previa.
. Estado: Las solicitudes de las cuales se efectuo la validacion previa podran encontrarse en los siguientes
estados:

a. Aceptado, aquel periodo fiscal que cumple con todas las validaciones previas.

b. Rechazado, aquel periodo fiscal que ha incumplido por lo menos una de las validaciones
detalladas anteriormente.

c. En proceso, aquel periodo fiscal cuya validacidn previa se encuentra en proceso en el sistema
de devoluciones de IVA, deberd esperar unos minutos para obtener el resultado.

. Accidn: Las acciones a realizar dependeran del estado de la solicitud:
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a. Ingresar o anular solicitud: Esta accién se activara cuando la solicitud se encuentre en estado
“Aceptado”. Al seleccionar esta opcién el sistema le direccionarda automaticamente a la
pantalla del menu de Ingreso o anulaciéon de solicitud.

b. Ver errores: Esta accidn se activara cuando la solicitud se encuentre en estado “Rechazado”. Al
seleccionar esta opcién se mostrardn en pantalla aquellas validaciones que no fueron
cumplidas, tal como se muestra a continuacién:

Devolucién del IVA a exportadores por coeficientes / Errores de validacién previa

Errores de validacion previa

Mensajes en validaciones previas:

EXISTE DECLARACION PARA EL PERIODO No existe declaracion para el periodo solicitado

VALORES MAYORES QUE CERO EN EXPORTACIONES Mo se registra valores mayores a cere en expertaciones segun la declaracion de IVA.

VALORES MAYORES QUE CERO EN CREDITO TRIBUTARIO APLICABLE PARA EL No se reg_istra valores mayores & cero en crédito tributario aplicable al periodo segun la

PERICDO FISCAL declaracion de IVA.

VALORES MAYORES QUE CERO EN IMPUESTO RETENIDO No se registra valores mayores a cero en total impuesto retenido seguin la declaracion de VA
-

Cuando la validacién previa se encuentra en estado Rechazado no podrd continuar con el proceso en el
maédulo de coeficientes técnicos. Una vez que haya corregido los errores detectados en la validacién previa,
podrd ingresar una nueva solicitud para su validacion.

. Ver: Al ingresar a la opcion “Ver” el contribuyente podra visualizar el resultado de la validacion previa en
formato PDF como se muestra a continuacion:

SRi SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

RESULTADO DE F[REVALIDACION DE SOLICITUDES
DE DEVOLUCION DE IVA POR COEFICIENTES

Ruc:

Estado.  No aprobado Solicitud de Verificacién Previa: 7223061
Fecha: 3/20/19 9:25 AM Sector: VA POR COEFICIENTES

Mes y Afio solicitado: 1 2019

Requisito Cumplimiento Observaciones

EXISTE DECLARACION PARA EL FERIODO Sl
PRIMERA SOLICITUD DEL PERICDO sl

SOLICITUD DE DEVOLUCION PRESENTADA Sl
DENTRO DEL PLAZO LEGAL

PERSONA NATURAL NO REGISTRADA COMO | SI

FALLECIDA
EXPORTADOR RECURRENTE PARA PERICDO  |SI
SOLICITADO
VALORES MAYORES QUE CERO EN NO No se registra valores mayores a cero en
EXPORTACIONES exportaciones segln la declaracion de IVA.

VALORES MAYORES QUE CERO EN CREDITO Sl
TRIBUTARIO APLICABLE PARA EL PERIODO

VALORES MAYORES QUE CERO EN IMPUESTO  |SI
RETENIDO
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. Salir: Al seleccionar la opcidn salir el sistema le direccionard a la pantalla principal del médulo de
compensacion automatica.

10.3 Ingreso o anulacion de solicitud

10.3.1 Ingreso de solicitud
Luego de cumplir con todas las validaciones, debera ingresar a la opcidén “Ingreso o anulacidn de solicitud” que
consta en el menu principal. También podra ingresar su solicitud al momento de consultar el resultado de la
validacién previa en la accién habilitada “Ingreso o anulacién de solicitud”.
Opcidn 1: Mend principal/ Ingreso o anulacién de solicitud

Devolucion del IVA a expontadores por coeficientes

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes

Walidacion previa
» Validacidn previa
» Consulta de validacion previa

Ingreso o anulacion de solicitud
Consulta de liquidacion

Impresion de liquidacion

Opcidn 2: Menu principal/ Consulta de validacién previa

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes [ Listado de solicitudes de validaciones previas

Listado de solicitudes de validaciones previas

e 190 Sofletad “m“m
Ver

VA por
212639 1 2019 T E TS Rechazado Ver errores
IVA por
213458 1 2019 coeficientes Rechazado Ver errores Ver
213532 1 2019 LT Aceptado Ingresar o anular solicitud Ver
coeficientes
[<<] << ]}

Al seleccionar la opcidn “Ingreso o anulacién de solicitud” se desplegara la siguiente pantalla, con el listado de
solicitudes que se encuentran pendientes de ingresar:
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Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes / Listado de solicitudes para ingreso

Listado de solicitudes para ingreso

213532 1 2019 Ingresar | Anular

Al seleccionar la opcidn “Ingresar” se desplegara automaticamente la siguiente informacién: RUC y razon
social correspondiente al usuario; mes solicitado y afio solicitado, tipo de acreditacién nota de crédito
desmaterializada, teléfono, correo electronico segin consta en las bases de datos del Servicio de Rentas
Internas.

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes / Ingreso de solicitud

Ingreso de solicitud

RUC

Razon social El Exportador 5.A.
Mes solicitado EMERO

Afio solicitado 2019

Valor IVA solicitado (Ejemplo: 1234.55)

Valor exportaciones (Ejemplo: 1234.50)

Bien exportado

Tipo Acreditacion

NOTA DE CREDITO DESMATERIALIZADA -
Correo electronico controldecalidad@sriprueba.ad
Telefono 0993923270

G

El solicitante debera ingresar los siguientes campos:

e Valor IVA solicitado.- Debe ingresar el valor en nimeros positivos distintos de cero, con punto
decimal y dos decimales. Este campo es obligatorio por lo que no puede dejar en blanco.
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Valor IVA solicitado (Ejemplo: 1234.55) |15[]H[].Dﬂ

El valor solicitado serd el IVA que de acuerdo a la normativa tributaria sustenta crédito tributario y
gue esta destinado a la exportaciéon de bienes.

e Valor exportaciones.- Corresponde al valor de aduana de las exportaciones regularizadas, en este
campo debe ingresar el valor en nimeros positivos, con punto decimal y dos decimales. No puede
dejar este campo en blanco. Recuerde que previo a solicitar la devolucién, las exportaciones deberan
cumplir con las formalidades aduaneras.

Valor exportaciones (Ejemplo: 1234.50) |125ﬂ[][].51]|

e Bien exportado.- Corresponde a la descripcidn del bien exportado (por ejemplo: pescado, banano,
ropa). En ningun caso, se configura el derecho a la devolucion del IVA por valores relacionados con la
actividad petrolera en lo referente a la extraccion, transporte y comercializacién de petréleo crudo,
ni a ninguna otra actividad relacionada con recursos no renovables, excepto en exportaciones
mineras, en las que serd aplicable en reintegro del IVA pagado por los periodos correspondientes al 1
de enero de 2018 en adelante.

Bien exportado |CAMAF{DN

Una vez ingresados los datos de la solicitud debera seleccionar el botéon “Guardar”.

| S | e

A continuacidn se visualizara el siguiente mensaje:

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes / Confirmacidn de Ingreso de Solicitud

Confirmacion de Ingreso de Solicitud

Su solicitud de devolucién de IVA por coeficientes, del periodo 01/2019 ha sido ingresada correctamente. En pocos minutos recibira en su correo elecironico {controldecalidad@sriprueba.ad) la
respuesta a su solicitud.

Nota:

En esta etapa el sistema realizara las validaciones logicas y aritméticas considerando los datos ingresados en su
declaracion de IVA y su solicitud.
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10.3.2 Anulacion de la solicitud

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes / Listado de solicitudes para ingreso

Listado de solicitudes para ingreso
Comgo Soleiid —““

213532 2019 Ingresar

Al seleccionar la opcién “Anular” podra anular la solicitud seleccionada y de esta forma finalizar el flujo e ingresar
una nueva solicitud, caso contrario podrd seleccionar “Cancelar” con lo que serd direccionado a la pantalla del
menu principal.

Devolucion del (VA & exportadores por coeficientes

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes

RUC o Cedula 1791234567001
Razdn Social El Exportadar 5.4,
Periodo Solicitado JULID
Afo Solicitado 2015

10.4 Consulta de liquidacién

Una vez ingresada y guardada la solicitud podrd consultar el estado de la misma en la opcidon “Consulta de
liquidacién” del menu principal.

Cuando los procesos automaticos de calculos no se encuentran finalizados se desplegara la siguiente pantalla, en la
misma que constara en la opcidn “Accion” el mensaje “En proceso”. El tiempo estimado de ejecucién de los
calculos es de 30 minutos.

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes / Listado de liguidaciones

Listado de liquidaciones
Codigo
Solicitud

213532 2019 En proceso
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Una vez, que se hayan procesado los calculos respectivos, en el cambio “Accién” se visualizara la opcién “Escoger”.
Para continuar con el proceso debera selecciona esta ultima opcion.

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes / Listado de liguidaciones

Listado de liquidaciones
Caodigo
Solicitud

213532 1 2019 Escoger

Al seleccionar la opcidn “Escoger” se visualizara la solicitud con el detalle del valor de IVA a devolver por aplicacion
de coeficientes calculado en el sistema y que de ser aceptado por el contribuyente sera reintegrado mediante nota
de crédito desmaterializada, como se muestra a continuacion:

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes / Consulta de Liguidacién

Consulta de Liquidacion

RUC: 1791234567001

Razdn social: El Exportador S.A.

Mes solicitado: EMERC

Afio solicitado: 2019

Bien exportado: CAMARON

Valor exportaciones: USD 12500050

Valor VA solicitado: USD 15000.00

Tipo de acreditacion: Mota de crédito desmaterializada

Estimado contribuyente, a continuacion se detalla el valor del I'VA calculado a devolver de acuerdo a la aplicacion de coeficientes técnicos:

Walor IVA a devolver de acuerdo a la aplicacion USD 1125.00
de coeficientes técnicos:

Si estd de acuerdo presione el botdn Aceptar, de lo contrario presione Rechazar e ingrese una nueva solicitud.
D S E&aED
Recuerde seleccionar la opcidn “Ver detalle” para visualizar los calculos con los que se establecio el valor a devolver de la presente solicitud.

Ver detalle

En la opcion “Ver detalle”, se visualizardn los calculos con los que se establecid el valor a devolver mediante la
aplicacion de los coeficientes técnicos, conforme se detalla a continuacién:
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m

CALCULO DEVOLUCION IVA POR COEFICIENTES

Exportaciones de bienes

Coeficiente técnico aplicable para el periodo solicitade (en porcentaje)
1) Devolucion IVA por coeficientes

LiIMITE IVA EXPORTACIONES

Exportaciones segln declaracion de IVA

Walor exportaciones solicitadas

Exportaciones aceptadas para efectos de devolucion del IVA

2) Exportaciones aceptadas por tarifa del IVA vigente

LiMITE CREDITO TRIBUTARIO SUJETO A DEVOLUCION DEL MES SEGUN DECLARACION
Ventas locales (excluye activos fijos) gravadas tarifa diferente de cero
\entas de activos fijos gravadas tarifa diferente de cero

Ventas locales (excluye activos fijos) gravadas tarifa 0% que no dan derecho a crédito nbutario
entas de activos fijos gravadas tarifa 0% que no dan derecho a crédito fributario
entas locales (excluye activos fijos) gravadas tarifa 0%

enta de activos fijos gravadas tarifa 0%

Exportaciones de servicios yio derechos

Exportaciones de bienes aceptadas para efectos de devolucion del IVA
Total ingresos segun declaracion

I'VA en ventas a compensar con crédito fributario

Denominador factor de proporcionalidad de exportaciones de bienes
Factor de proporcionalidad exportaciones

Exportaciones de bienes mes 1

Exportaciones de bienes mes 2

Exportaciones de bienes mes 3

Exportaciones de bienes mes 4

Exportaciones de bienes mes 5

Exportaciones de bienes mes &

Total ventas mes 1

Total ventas mes 2

Total ventas mes 3

Total ventas mes 4

Total ventas mes 5

Total ventas mes 6

Total exportaciones de bienes

Total ventas

Factor de proporcionalidad activos fijos

Adquisiciones y pagos (excluye activos fijos) gravados tarifa diferente de cero (con derecho a crédito fributario)

Importaciones de servicios yio derechos gravados tarifa diferente de cero

Importaciones de bienas (excluye activos fijos) gravades tarifa diferente de cero

IVA generado en la diferencia enire adquisiciones y notas de crédito con distinta tarifa (ajuste en positivo al crédito tributario)

VA generado en la diferencia enire adquisiciones y notas de crédito con distinta tarifa (ajuste en negativo al crédito tributario)

Total VA generado en adquisiciones excepto activos fijos con derecho a crédito tributario

Crédito tributario adquisiciones (excepto activos fijos) aplicado factor de proporcionalidad

Adguisiciones locales de activos fijos gravados tarifa diferente de cero(con derecho a crédito tributario)

Importaciones de activos fijos gravados tarifa diferente de cero

Total VA generado en activos fijos con derecho a crédito tributario

Crédito tributario activos fijos aplicado factor de proporcionalidad

Total crédito tributario aplicado factor de proporcionalidad

VA en ventas a compensar con crédito fributario

IVA CON DERECHO A CREDITO TRIBUTARIO DISPONIELE PARA LA DEVOLUCION
Crédito tributario mes actual

3) Limite IVA crédito tributario disponible para la devolucion segln declaracion
LiMITE IVA RETENIDO EN EL MES SEGUN DECLARACION

4) Limite I'VA retenido segun declaracion

LIMITE IVA SOLICITADO

5) Valor VA solicitado

RESULTADO IVA A RECONOCER POR APLICACION DE COEFICIENTES PARA EL PERIODO SOLICITADO

6) Devolucion VA por aplicacion de coeficientes, el menor entre limite 1), 2), 3), 4)y 5)

Guia practica de acceso y uso para la devolucion del IVA a exportadores por coeficientes técnicos
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De estar conforme con el valor calculado en el sistema de devoluciones de IVA podra aceptar la solicitud
seleccionando el boton “Aceptar”.

Si esta de acuerdo presione el boton Aceptar, de lo contrario presione Rechazar e ingrese una nueva solicitud.
D S EED
Recuerde seleccionar la opcion “Ver detalle” para visualizar los cdlculos con los gue se establecio el valor a devolver de la presente solicitud.

Ver detalle

Al seleccionar el botdn “Aceptar” se mostrara la siguiente pantalla:

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes / Confirmacion de Ingreso de Solicitud

Confirmacion de Ingreso de Solicitud

Su solicitud de devolucién de VA por coeficientes, del periodo 01/2019 ha sido ingresada correctamente. En poces minutos recibird en su correo elecirénico (controldecalidad@sriprueba.ad) la
respuesta a su solicitud.

Al seleccionar el botdn “Salir” le direccionara automaticamente al menu principal y de ser el caso podrd volver a
consultar su solicitud que estara pendiente hasta que acepte o rechace.

Si usted no estd de acuerdo con el valor de IVA a devolver, deberd seleccionar el botdn “Rechazar” con lo cual
pondra fin al proceso de devolucion mediante el mecanismo por aplicacidon de coeficientes técnicos y de ser el caso
podrd volver a ingresar su solicitud por los mecanismos previstos.

Si estd de acuerdo presione el botén Aceptar, de lo contrario presione Rechazar & ingrese una nueva solicitud.

- @ &

Recuerde seleccionar la opcion “Ver detalle” para visualizar los calculos con los que se establecio el valor a develver de la presente solicitud.

Ver detalle

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes [ Solicitud de devolucién rechazada

Solicitud de devolucion rechazada

Usted ha rechazado los datos y el valor autorizado en la Consulta de Liquidacion.

Continuar

Al seleccionar la opcién “Continuar” el sistema le direccionard automaticamente al menu principal.

Cuando el valor a devolver calculado por aplicacion de coeficientes sea cero no se habilitara la opcidn “Aceptar”;
no obstante, puede seleccionar “Rechazar” y de ser el caso corregir los datos de la declaracion e ingresar
nuevamente su solicitud.
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10.5 Impresion de liquidacion

Una vez aceptada la solicitud de devolucién, el sistema creard un nimero de tramite y un documento resumen de
su solicitud, el cual encontrard al ingresar al menu “Impresion de Liquidacion”, mientras esto sucede en la pantalla
aparecera en la opcidn “Accién” que la solicitud se encuentra en estado “En proceso”:

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes / Listado de impresiones de liqguidacicn

Listado de impresiones de liquidacion

Codigo
Solicitud

213532 2019 En proceso

En este caso deberd seleccionar el botén “Salir”, el mismo que le direccionara al menu principal para que luego de
esperar unos minutos pueda volver a consulta el estado de su solicitud.

Una vez finalizado el proceso de generacion de numero de trdmite, en la opcién “Accién” del menu “Impresién de
Liquidacidon” se mostrara el mensaje “Escoger”.

Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes [ Listado de impresiones de liquidacicn

Listado de impresiones de liquidacién

Cadigo
Solicitud

213532 2019 Escoger

Al seleccionar la opcién “Escoger”, se desplegara la informacién de la solicitud aceptada con la informacién del
contribuyente, el valor reconocido por aplicacién de coeficientes, la forma de pago mediante nota de crédito
desmaterializada y el nimero de tramite con la fecha asignada, como se muestra a continuacion:
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Devolucion del IVA a exportadores por coeficientes / Consulta de impresion

Consulta de impresion

RUC: 17912345678001

Razén social: El Exportador 5.A

Mes solicitado: ENERO

Afio solicitado: 2019

Descripcion del bien exportado: CAMARON

Valor exportaciones: USD 12500050

Valor IVA solicitado: UsSD 15000.00

Tipo de acreditacion: Mota de crédito desmaterializada

Estimado contribuyente, a continuacion se detalla el valor reconocido a devolver de acuerdo a 1a aplicacion de coeficientes técnicos.

Valor IVA aceptado de acuerdo a la aplicacion  USD 1125.00
de coeficientes técnicos:

Su solicitud ha sido asignada con el nimero de trdmite 110012019000005 de acuerdo a su aceptacidn electronica

al visualizar el detalle de los calculos y enviar su solicitud por internet, el dia 30 de Marzo del 2019 a las 19:09:06.

Recuerde lo siguiente:

Como exportador de bienes asume la responsabilidad de la veracidad de la informacion declarada a fin de =solicitar la
devolucion del IVA pagado y retenido, gue no ha sido cargado como costo o gasto para la determinacidn del impuesto a la
renta, ni ha sido utilizado como crédito tributario o reembolsado de cualquier forma, segin lo dispuesto en los articulos 57 y
72 de la Ley de Régimen Tributario Interno y el articulo 172 de su reglamento. Ademds, como contribuyente tiene pleno
conocimiento de las sanciones en que pudiera incurrir por la simulacidn, ocultacién, omisién, falsedad o engafio en la
obtencidn indebida de la devolucién de tributos segun las penas aplicables establecidas en el articulo 298 del Cédigo
Integral Penal. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 172 del Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen
Tributario Interno si la devolucidn realizada con base en los coeficientes técnicos aplicados no se ajusta al crédito tributario
del IVA disponible para la devolucién como exportador, el beneficiario podra realizar una peticion de devolucion por la
diferencia pendiente, para lo cual deberd cumplir con los requisitos que sefale el Servicio de Rentas Internas mediante la
comespondiente resclucion de cardcter general,

A continuacién, podrd usar el botén “Imprimir” para generar el PDF que contiene el talon de liquidacién, el cual
podra guardarlo o abrirlo.

Al seleccionar el botén “Imprimir” visualizara el siguiente formato en PDF:
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SRi Talén de devolucion del IVA por coeficientes
RUC: 17912345678001
Razdn social: El Exportador 5.4
Mes solicitado: EMERO
AR solicitado: 2019
Descripcidn del bien exportado: CAMARON
Valor exportaciones: USD  125000.50
Valor IVA salicitado: USD 15000.00
Tipo de acraditacion: Mota de crédito desmaterializada

Estimado confribuyenta, a continuacion se detalla el valor reconocido a devalver de acuardo a la aplicacidn
de coeficientas Wecnicos.

Valor IVA aceplado de acuerdo a la aplicacidn de coeficientes USD 1125.00
técnicos:

Su salicitud ha sido asignada con el nimeroe de tramite 110012012000005 de acuerdo a su aceplacion elecirdnica al
visualizar el detalle de los edleulos v enviar su solicitud por internet, el dia 30 de Marzo del 2019 a las 19:09:06.

Recusnie o siguisnbe:

Coma exportadar de bieres asume kb responsabibdad de la veracidad de la informacion declarada a fin de solicitar |a devolucion del I'VA pagada y
redenidia, que no ha sido cargado como oasto o gasio para k& determinadidn del impuesio a la renta, ni ha sido ulilizado coma arédito tibutario o
reembolsado de cualguisr forma, segin o dispeesta en los articulos 57 y 72 de |a Ley de Régimen Tribulana Intemo y &l articulo 172 de su
reglamento.

Aderds, como contribuyenle lisne pleno conocimienta de s Sandones en gue pudiera incurtc por & simulacdn, ooultaciin, omisian, fasedad o
engarfio &n la ablencidn indebida de la devolucidn de tribules seqin las penss aplicables establecidas en o afliculo 288 del Codigo Inlegral Peral.

De cordormidad con lo dispuesto &n & aficulo 172 del Reglamento para la Aplicacion de |a Ley de Régimen Tribulano Inbernd & la devolucidn
reslirads con base en los coeficentes Wenicos aphcados no s& ajusta al erédita tribulanie del VA dispanible para k8 devol uatn cama exportadar, &
beneficiafio podrad realizar una peticitn de devaluciin por la dferenca pendients, para lo cual debard cumglic 2an los requisios que sefale &
Servicio de Rentas Inlemas medianie la comespandiente resalucitn de cardcter general.

También podra seleccionar el botdn “Regresar” lo que le permitird volver a la pantalla del menu

Impresion de Liquidacion.

Recuerde...

Una vez aceptado el valor de devolucion del IVA calculado mediante la aplicacidon del mecanismo de
devolucién por coeficientes técnicos no es necesario que presente alguna documentacion adicional en
las oficinas del Servicio de Rentas Internas; salvo que la Administracidn Tributaria mediante oficio asi lo
requiera.
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12. Base Legal

e Ley de Régimen Tributario Interno: articulos 57, 66, 72.

e Reglamento para la aplicacidn de la Ley de Régimen Tributario Interno: articulos 153, 172 y 180.

e Resoluciédn No. NAC-DGERCGC19-00000015, que norma la devolucidn del IVA a los exportadores de
bienes.

¢ Resolucion No. NAC-DGERCGC19-00000018, que regula la emision de los coeficientes técnicos para
la devolucién del impuesto al valor agregado (IVA) a los exportadores de bienes y su
metodologia de emisién

Esta guia se encuentra disponible en el portal web www.sri.gob.ec

Guia practica de acceso y uso para la devolucién del IVA a exportadores por coeficientes técnicos



http://www.sri.gob.ec/

