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Pago de deudas con débito bancario 
 
 
Estimado contribuyente: 
 
Una vez que ingrese con su usuario y clave a Servicios en Línea, www.sri.gob.ec / 
Servicios en Línea, puede visualizar en el menú General, la opción DEUDAS:  
 

 
 
En la opción “Consulta de Deudas y Obligaciones que mantiene con el SRI”, el 
contribuyente visualiza todas las deudas del contribuyente a la fecha de consulta: 
 

 
 
En la parte inferior se muestran los enlaces para el pago de deudas: a través de débito 
directo a la cuenta o generando un formulario 106. 
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Al seleccionar la opción “Pago con Débito a la Cuenta”, se muestran las deudas 
tributarias pendientes: 
 
 

 
 
 
El contribuyente puede seleccionar una o varias de las deudas pendientes que desea 
pagar a través de débito directo a la cuenta. El pago puede hacerlo por el valor total o 
parcial: 
 
 

 
 
 
Una vez escogidas las deudas a pagar, se muestra la información de la cuenta de la 
que se realizará el débito.  
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Si el contribuyente tiene más de una cuenta activa registrada, puede escoger una de 
ellas para que se realice el débito correspondiente: 
 
 

 
 
 
Posteriormente se muestra una pantalla informativa sobre el tiempo de procesamiento 
que toma el débito y las condiciones: 
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Aceptada la solicitud de débito, se muestra un mensaje de confirmación: 
 
 

 
 
 
Si el débito se procesa exitosamente, a las 48 horas se aplicará el pago o pagos, 
totales o parciales de la deuda o deudas seleccionadas, de acuerdo a los valores 
debitados. 
 
Si no se puede realizar el débito en la institución financiera escogida por el 
contribuyente, se le enviará un correo electrónico que le informará el motivo del 
rechazo. 
 
 
Beneficios de la nueva funcionalidad: 

• El contribuyente no requiere generar el formulario 106 para el pago de deudas 
tributarias. 

• El tiempo máximo en el que se aplica el pago de la deuda será de 48 horas. 
• El contribuyente no necesita trasladarse a las oficinas del SRI ni a las 

instituciones financieras para realizar el pago de sus deudas tributarias. 
• El contribuyente puede realizar su pago mediante débito de la cuenta durante 

las 24 horas del día, los 365 días del año, desde cualquier lugar a nivel 
nacional. 

• El contribuyente puede escoger de qué cuenta desea que se le realice el 
débito.  


