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DIRECCIÓN NACIONAL DE PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN ESTRATÉGICA

CARRIÓN SOLÍS MARÍA CARIDAD
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Literal a1) Estructura orgánica funcional
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LINK PARA DESCARGAR EL ESTATUTO ORGÁNICO / ESTATUTO POR PROCESOS
estatuto orgánico / 

estatuto por 

procesos

31/08/2021

MENSUAL

  PROCESOS
  SUSTANTIVOS

DIRECCIÓN GENERAL 
 

 
SUBDIRECCIÓN GENERAL DE 

DESARROLLO ORGANIZACIONAL
 

 
SUBDIRECCIÓN GENERAL DE 
CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

 

 
DIRECCIÓN NACIONAL DE 

AUDITORÍA INTERNA
 

 
DIRECCIÓN NACIONAL JURÍDICA

 

 
DIRECCIÓN NACIONAL DE 

PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 
ESTRATÉGICA

 

 
DIRECCIÓN NACIONAL DE 

TECNOLOGÍA
 

 
DIRECCIÓN NACIONAL 

ADMINISTRATIVA FINANCIERA
 

 
DIRECCIÓN NACIONAL DE TALENTO 

HUMANO
 

 
DIRECCIÓN NACIONAL DE 

CONTROL TRIBUTARIO
 

 
DIRECCIÓN NACIONAL DE 

RECAUDACIÓN Y ASISTENCIA 
AL CIUDADANO

 

 
Departamento de Asuntos 

Internos
 

 
Departamento de Comunicación 

Institucional
 

 
Departamento de Planificación 

Institucional
 
 

Departamento de Planes, 
Programas y Proyectos

 
 

Departamento de Gestión de la 
Calidad y Cambio Institucional

 

 
Departamento de Planificación TI 

 

 
 Departamento de Desarrollo

 

 
Departamento de Infraestructura 

y Operaciones

 
Departamento de Seguridad 

Informática

 
Secretaría General

 

 
 Departamento de Planificación y 
Desarrollo del Talento Humano 

 
 

Departamento de Gestión del 
Talento Humano

 
 

Departamento de Seguridad y 
Salud Ocupacional

 

 
Departamento de Riesgos e 

Información Tributaria

 
Departamento de Inteligencia 

Tributaria

 
Departamento de Asistencia 

al Ciudadano

 
Departamento de 

Recaudación y Reintegros

 
Departamento de Cobro

 
Departamento de Gestión 

Tributaria

 
Departamento de Normativa

 
Departamento Procesal Jurídico 

Tributario

 
Departamento Procesal Jurídico 

Administrativo

 
DIRECCIONES ZONALES

 
Departamento de Auditoría 

Tributaria

 
Departamento de Fedatarios 

Fiscales

 
DIRECCIÓN DE GRANDES 

CONTRIBUYENTES
  

Departamento de Asistencia y 
Cobro de Grandes Contribuyentes

  
 Departamento de Fiscalización  

de Grandes Contribuyentes

 
Departamento de Devoluciones y 

Reclamos de Grandes 
Contribuyentes

 
Departamento de Procuración de 

Grandes Contribuyentes

 
DIRECCIONES PROVINCIALES

NIVEL CENTRAL

NIVEL DESCONCENTRADO / TERRITORIAL

 
 Departamento Administrativo

 

 Departamento Financiero
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