Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica - LOTAIP
f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los tramites inherentes a su campo de accién

. L. e s . ., . Link para descargar el formulario / Portal de
Tipo de tramite Denominacidn del formulario Descripcion del formulario P ) g . /
Tramites Ciudadanos

1. Acceso a la Informacién Publica | Solicitud de acceso a la informacién publica Solicitud de informacion publica Descargar formulario
Solicitud de inscripcidn, actualizacion Formulario para inscripcidn, actualizacion suspension y
2. Catastro tributario (RUC) suspensién y obtencion de certificados del obtencién de certificados del Registro Unico de Enlace general
Registro Unico de Contribuyentes. Contribuyente en caso de que aplique.

Solicitud de exoneracion, Reduccion o
Rebaja Especial de Impuestos Vehiculares,
correccion de informacién de transferencias| Formulario para la solicitud de Exoneracion, Reducciéon o
de dominio, cambio de servicio, cambio de Rebaja Especial de Impuestos Vehiculares, correccion de

categoria y clase y subclase, creacién de informacidén de transferencias de dominio, cambio de
subcategorias, registros de contratos, Otras | servicio, cambio de categoria y clase y subclase, creacion de
3. Catastro vehicular transferencias de dominio, reverso de subcategorias, registros de contratos, Otras transferencias de Enlace general
transacciones, cambio de estado del dominio, reverso de transacciones, cambio de estado del
vehiculo, eliminacion o actualizacion de vehiculo, eliminacion o actualizacion de observaciones,
observaciones, eliminacion de eliminacion de transferencias de dominio (levantamiento de
transferencias de dominio (levantamiento status), prescripcion de impuestos vehiculares.
de status), prescripcion de impuestos
vehiculares.

4. Autorizacién para la emisién de
comprobantes de venta, retencidny No aplica

No aplica No aplica
documentos complementarios

5. Emision de claves para el ingreso a
los servicios en linea del Servicio de
Rentas Internas

Solicitud para obtener la clave, con la cual podra enviar sus
declaraciones y hacer uso de otros servicios expuestos en Enlace
Internet, a través de Servicios en Linea.

Acuerdo de Responsabilidad y Uso de
Medios Electrdnicos

6. Entrega y recepcion de informacion

No aplica No aplica No aplica
fiscal (declaraciones de impuestos) P P P
7. Gestion de pago de deudas
L pag . . 4 No aplica No aplica Enlace general
obligaciones tributarias
8. Gestidn de reintegro tributario No aplica No aplica No aplica

Solicitud de autorizacién de Débito Automatico que permite
Autorizacidn de Débito Automatico a través | el registro de la cuenta bancaria para el pago de obligaciones

., . de las Instituciones Financieras que a través de las Instituciones Financieras que mantienen )
9. Gestion de cuenta bancaria . . . . ., - . Descargar Formulario
mantienen convenio de recaudacion con el | convenio de recaudacién con el SRI, esta opcion es requerida
SRI cuando el contribuyente no puede realizar el registro de la

cuenta por el servicio web

Solicitud para la aplicacion de beneficios tributarios por ventanilla.
Solicitud para la devolucién del IVA a exportadores de bienes
(mecanismo excepcional).

Solicitud para la atencion de devolucion del IVA a Personas con
Discapacidad, "Exclusivamente por la adquisicion de bienes de su
uso y consumo personal de primera necesidad".
Solicitud para devoluciéon del IVA a Personas con Discapacidad,
"Exclusivamente en la adquisicién local de bienes conforme lo
indicado en los numerales 1 al 8 del articulo 74 de la Ley Orgénica

de Discapacidades"

Solicitud para la aplicacién de beneficios tributarios a proveedores

directos de exportadores de bienes (Mecanismo excepcional).
Solicitud para la aplicacién de beneficios tributarios Turistas

Extranjeros.
Solicitud de verificacion de valores del Impuesto al Valor Agregado
IVA.
., . Formatos de solictudes de devolucién de Solicitud de devolucién de IVA chasis y carrocerias.
10. Devolucién de impuestos . - o . Enlace general
impuestos Solicitud de devolucidn del impuesto al valor agregado (IVA)

pagado en la adquisicion de combustible aéreo por las aerolineas
que prestan el servicio de transporte aéreo de carga al extranjero.
Solicitud de devolucién de IVA.
Formato de solicitud para la devolucién de IVA a las agencias
operadoras de turismo receptivo
Solicitud de retenciones en la fuente de IVA para sociedades y
personas naturales obligadas a llevar contabilidad.
Formato de solicitud para la devoluciéon de IVA a proyectos de
construccion de vivienda de interés social.

Solicitud para devolucion del IVA a exportadores de servicios.

Solicitud para la devolucién del IVA pagado por sociedades en
actividades de producciones audiovisuales, televisivas y
cinematograficas.

Formato para solicitar pago indebido y en exceso con los requisitos
del articulo 119 del Cédigo Tributario.
Solicitud de devolucién del excedente del anticino de Impuesto a la

lde?2 Servicio de Rentas Internas f1) formularios_o_formatos_de_solicitudes.xls


https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/402c2b20-936b-4c15-b247-a62a11fbb502/f2) Formulario solicitud acceso informacion publica.docx#
https://www.sri.gob.ec/RUC#
https://www.sri.gob.ec/matriculacion-vehiculos#
https://www.sri.gob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-alfresco-internet/descargar/49864cfc-c665-4cfc-9369-a421d1f51e12/Acuerdo de Responsabilidad y Uso de Medios Electr%C3%B3nicos.pdf#
https://www.sri.gob.ec/consulta-y-pago#
https://www.sri.gob.ec/como-pago-mis-impuestos1#
https://www.sri.gob.ec/como-solicito-devolucion-de-mis-impuestos#
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica - LOTAIP

f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los tramites inherentes a su campo de accién

Tipo de tramite

Denominacion del formulario

Descripcion del formulario

Link para descargar el formulario / Portal de
Tramites Ciudadanos

11. Atencion a los derechos del

No aplica No aplica No aplica
contribuyente P P P
12. Recl bre el régi
ec amo‘s >0 r? elregimen No aplica No aplica No aplica
tributario
13. Recurso de revision No aplica No aplica No aplica
14. Consultas vinculantes sobre el . . .
, . . . No aplica No aplica No aplica
régimen tributario
15. Emisién de turnos en linea No aplica No aplica No aplica
16. Notificaciones, seguimiento de . .
. . - No aplica No aplica Enlace general
tramites y copias certificadas
17. Sistema de identificacion,
marcacion, autentificacion, rastreo y
trazabilidad fiscal de bebidas No aplica No aplica No aplica
alcohdlicas, cervezas y cigarrillos de
produccién nacional (SIMAR)
18. Registro de venta y cupos de
alcohol para la exoneracién del
P . No aplica No aplica No aplica
Impuesto a los Consumos Especiales
(ICE)
19. Capacitaciones sobre el régimen
P . . & No aplica No aplica No aplica
tributario
20. Estadisticas sobre el régimen
. . & No aplica No aplica No aplica
tributario
21. Inteligencia para la gestion No aplica No aplica No aplica
22. Control de transacciones
, y No aplica No aplica No aplica
mercancias
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: DD/MM/AAAA
30/04/2021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL f):

DIRECCION NACIONAL DE RECAUDACION Y
ASISTENCIA AL CIUDADANO

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL f):

ING. SANTIAGO ANDRADE MONTENEGRO

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

saandradem@sri.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(02) 3 936 300 EXTENSION 18540

NOTA: Se recuerda a las entidades que las matrices d), f1) y f2) estan directamente relacionadas, por lo que para el primer servicio, siempre debera enlazarse a la matriz del literal f2) que es la solicitud
de acceso a la informacién publica. En las matrices de los literales d) y f1) deberan constar el mismo nimero de servicios manteniendo el orden respectivo.
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https://www.sri.gob.ec/consulta-y-pago#
mailto:saandradem@sri.gob.ec#

