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RESOLUCION No. DZ3-DZORDRI23-00000081

LA DIRECTORA ZONAL 3 DEL SERVICIO DE RENTAS
INTERNAS

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo con el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, en
concordancia con el articulo 7 del Cédigo Organico Administrativo, las administraciones
publicas deben organizarse y desarrollarse de manera desconcentrada, para cumplir, de
esta forma, los principios de eficiencia, calidad, coordinacién, participacién, planificacion,
transparencia y evaluacion;

Que, el tercer inciso del articulo 9 de la Ley de Creacion del Servicio de Rentas Internas
dispone que los Directores Regionales y Provinciales ejerceran, dentro de su respectiva
jurisdiccién, las funciones que el Codigo Tributario asigna al Director General del Servicio
de Rentas Internas, con excepcién de la absolucidn de consultas, el conocimiento y
resolucion de reclamos, de los recursos de reposicién y de revisidon y de la funcion a la que
se refiere el articulo 8 de esta Ley;

Que, el articulo 69 del Cddigo Tributario seiiala que las autoridades administrativas que
la ley determine estan obligadas a expedir resolucién motivada, en el tiempo que
corresponda, respecto de toda consulta, peticidn, reclamo o recurso que, en ejercicio de
su derecho, presenten los sujetos pasivos de tributos o quienes se consideren afectados
por un acto de la Administracién Tributaria;

Que, los articulos 75 y 76, Ibidem, disponen que la competencia administrativa se ejerza
por los érganos que la tengan atribuida, salvo los casos de delegacién o sustitucion
previstos por las leyes;

Que, el articulo 65 del Cédigo Organico Administrativo menciona que la competencia es
la medida en que la Constitucion y la ley habilitan a un érgano para obrar y cumplir sus
fines, en razén de la materia, el territorio, el tiempo y el grado;
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Que, el articulo 77 del Cdodigo Tributario establece que cuando una ley atribuya
competencia a una administracién tributaria, sin determinar la autoridad que ha de
ejercerla, se entenderd concedida a la competente para conocer de los reclamos en
primer o Unica instancia;

Que, a las Direcciones Regionales originalmente establecidas en el Servicio de Rentas
Internas, actualmente, corresponden las Direcciones Zonales. Dichas zonas constituyen
una instancia de actuacidon desconcentrada que se conforma, primordialmente, por la
union de varias provincias. La denominacién de zonal corresponde a lo dispuesto en el
Decreto Ejecutivo No. 357, publicado en el Registro Oficial No. 205 de 02 de junio de 2010,
por el cual se establecieron las zonas administrativas de planificacién;

Que, el numeral 2 del articulo 24 del Reglamento a la Ley de Creacién del Servicio de
Rentas Internas, establece como facultad de los Directores Regionales, - hoy Directores
Zonales -, entre otras, las de dirigir, organizar, coordinar y controlar la gestion del Servicio
de Rentas Internas dentro de su jurisdiccidn y vigilar la estricta aplicacién de las leyes y
reglamentos tributarios;

Que, el articulo 84 del Cédigo Organico Administrativo prevé que la desconcentracidn es
el traslado de funciones desde el nivel central de una administracidn publica hacia otros
niveles jerarquicamente dependientes de la misma, manteniendo la primera, la
responsabilidad por su ejercicio;

Que, en el numeral 4 y ultimo inciso del articulo 69, Ibidem, los érganos administrativos
pueden delegar el ejercicio de sus competencias, incluida la de gestidn a los titulares de
otros drganos dependientes para la firma de sus actos administrativos, la cual no supone
cesion de la titularidad de la competencia;

Que, de acuerdo con el mismo cuerpo legal en los articulos 103, 110, 115 y siguientes
respectivamente, establece que los actos administrativos podran extinguirse,
convalidarse y revocarse de conformidad con las reglas establecidas en el Cédigo Organico
Administrativo;

Que, la Disposicién General Cuarta del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por
Procesos del Servicio de Rentas Internas, expedido mediante Resolucién No. NAC-
DGERCGC14-00313 publicada en la Edicion Especial del Registro Oficial No. 134 de 30 de
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mayo de 2014, establece la conformacién de Direcciones Zonales a fin de que permitan
una debida gestién tributaria y atender las necesidades de los contribuyentes,
responsables y terceros;

Que, de conformidad al articulo 3 de la Resoluciéon No. NAC-DGERCGC14-00873, publicada
en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 367 de 4 de noviembre de 2014, se
establece que la Direccidn Zonal 3 del Servicio de Rentas Internas con sede en la ciudad
de Ambato tiene bajo su jurisdiccién las provincias de Tungurahua, Chimborazo, Cotopaxi
y Pastaza;

Que, mediante Resolucion Nro. NAC-DGERCGC21-00000008, publicada en el Tercer
Suplemento del Registro Oficial Nro. 388 de 09 de febrero de 2021, se expidid la reforma
del Estatuto Orgdnico de Gestién Organizacional por Procesos del Servicio de Rentas
Internas, en donde se incluye la estructura institucional del nivel
desconcentrado/territorial y los procesos asignados a las Direcciones Zonales y
Provinciales;

Que, mediante Resolucion No. NAC-DGERCGC16-00000383 de 08 de septiembre de 2016,
publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 838 de 12 de septiembre de 2016, y
sus reformas, la Direccion General del Servicio de Rentas Internas, actualizd y sistematizo
sus delegaciones para incrementar la eficacia de las actuaciones de la Administracion
Tributaria, con el fin de desconcentrar varias funciones relacionadas a los procesos
institucionales tanto de indole tributario como administrativo en general;

Que, mediante Accién de Personal Nro. 1-46-429 del 19 de julio de 2023, se resolvid que
la servidora Jasmina de las Mercedes Salazar Arroba asume las funciones de Directora
Zonal 3, del Servicio de Rentas Internas, a partir del 01 de agosto de 2023.

Que, es necesario optimizar las atribuciones de los distintos servidores de la Direccion
Zonal 3 del Servicio de Rentas Internas, con el fin de mejorar la atencién al contribuyente,
desconcentrando las funciones que éstos tienen asignadas;

Que, es necesario instaurar procedimientos agiles en la Administracion Tributaria, para
dotar de eficiencia a la atencidn de peticiones y solicitudes presentadas por los sujetos
pasivos;
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En ejercicio de la facultad que le confiere la ley,

RESUELVE:

Articulo 1.- Delegar al Jefe Zonal del Departamento de Auditoria Tributaria de la Direccidn
Zonal 3 del Servicio de Rentas Internas, la facultad de expedir y suscribir los siguientes
actos:

a) Oficios de requerimientos de informacion relacionados al Departamento de
Auditoria tanto para sujetos de determinacidon como para terceros, dentro de los
respectivos procesos, sin perjuicios de las facultades que tiene el auditor
designado en cada orden de determinacion;

b) Oficios aceptando o negando peticiones de prérrogas de plazos para cumplir con
los requerimientos y diligencias sefialados en esta resolucién;

c) Oficios informativos a los contribuyentes o responsables, dentro y/o fuera de
procesos de determinacidn, por cambio de auditor/es designado/s o por cambio
de forma de determinacidn tributaria, en el ano en el que corresponda;

d) Oficios de requerimiento de informacidn; convocatoria para lectura de actas
borrador de determinaciones tributarias; actas de inspeccidn, actas de entrega
recepcion dentro y/o fuera de procesos de verificacion, de los registros contables
y de documentos de caracter tributario, y mads instrumentos publicos y privados
necesarios para la calificacion de los actos y hechos de los contribuyentes, para la
determinacidn de tributos a cargo de los sujetos pasivos o de terceros, sin que
para ello sea necesario haber iniciado procesos de control y de determinacion; vy,
sin perjuicio de las facultades que tiene el auditor designado en cada orden de
determinacidn, el servidor podra requerir toda la informacién y documentacion,
impresa o en medio magnético o digital, necesaria para la determinacidn y control
tributario;

e) Actasde entrega-recepcién de documentos que se emitan dentro de las funciones
del Departamento de Auditoria, sin perjuicio de las facultades que tiene el auditor
nombrado en cada orden de determinacion;

f) Oficios para que los sujetos pasivos y/o terceros concurran a las oficinas de la
Administracion Tributaria, cuando su presencia sea requerida;

g) Oficios disponiendo fecha para la realizacion de inspecciones contables u otras
necesarias para la calificacidon del hecho generador del tributo;

ﬁ ' Republica

R del Ecuador




AVe
Gobierno | suusenoLasso
delEcuador

h) Oficios para que los sujetos pasivos realicen exhibiciones contables, esto es:
exhiban las declaraciones, informes, libros y documentos relacionados con los
hechos generadores de obligaciones tributarias, sin perjuicio de las facultades que
tiene el auditor nombrado en cada orden de determinacién;

i) Otros actos de simple administracion necesarios para el cumplimiento de sus
funciones.

j) Oficios mediante los cuales se indican los documentos entregados por los
contribuyentes en atencién a documentacién solicitada en requerimientos de
informacidn y diligencias de inspeccidn contable y exhibiciones documentales, asi
como también oficios que certifiquen la entrega de documentos que justifiquen
las diferencias expuestas en las actas borrador; siempre y cuando no haya sido
posible la firma del acta entrega-recepcién de documentos;

k) Requerimientos de informacidn solicitados por otras zonales y que deban ser
realizados a contribuyentes con jurisdiccion en la Zona 3;

[) Oficios de preventiva de clausura y oficios de inicio sumario emitidos por el
Departamento de Auditoria Tributaria;

m) Comunicaciones por diferencias encontradas en las declaraciones del
contribuyente;

n) Oficios de entrega de acta borrador de determinacién tributaria;

o) Oficios para atender peticiones de exhibicién del expediente o entrega de copias
certificadas de expedientes de los procesos de control ejecutados en el
Departamento Zonal 3 de Auditoria Tributaria en el ejercicio de sus funciones;

p) Oficios para informar al sujeto pasivo en determinacién, la incorporacién de
informacidn recopilada en otros procesos ejecutados por la Administracion
Tributaria al propio contribuyente y/o terceros relacionados con la obligacion en
determinacion;

g) Oficios referentes a la entrega de informes de cumplimiento tributario;

r) Comunicaciones a los sujetos pasivos tendientes a lograr el cumplimiento de sus
obligaciones pendientes con la Administracion Tributaria; v,

s) Oficios que atiendan solicitudes, peticiones y demas comunicaciones necesarias
para los procesos del Departamento Zonal 3 de Auditoria Tributaria.

Articulo 2.- En caso de ausencia por vacaciones, licencias, permisos, comisiones de
servicios a otra ciudad, o encargo de otras funciones al servidor sefialado en el articulo
anterior, se delegan estas atribuciones a quien subrogue las funciones de Jefe Zonal de
Auditoria Tributaria de la Direccién Zonal 3 del Servicio de Rentas Internas, y en ausencia
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de subrogacidn al servidor que ejerza las funciones de Coordinador Zonal 3 de la Auditoria
Tributaria.

Articulo 3.- Lo dispuesto en esta resolucidon no implica pérdida de facultad alguna por
parte de la Directora Zonal 3 del Servicio de Rentas Internas.

Articulo 4.- Dejar sin efecto la Resolucién No. DZ3-SZORDRI19-00000326, de fecha 09 de
diciembre del 2019 publicada en la pagina web del Servicio de Rentas Internas el 19 de
diciembre de 2019.

Articulo 5.- La presente resolucion entrarad en vigencia a partir de su publicacién en la
pagina web del Servicio de Rentas Internas, conforme el contenido del inciso final del

articulo 70 del Cddigo Organico Administrativo.

Publiquese, notifiquese y cimplase.

Dictd y firmd la Resolucidn que antecede, la Dra. Dra. Jasmina de las Mercedes Salazar
Arroba, Directora Zonal 3 del Servicio de Rentas Internas, en la ciudad de Ambato.

Lo certifico.

Secretario Zonal 3

Servicio de Rentas Internas
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