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...le hace bien al pais!

Resolucion No.
NAC-DGERCGC13-00383

EL DIRECTOR GENERAL 1611
DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS ° Y 27 2013

Considerando:

Que conforme al articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actten en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién;

Que el articulo 227 ibidem, establece que la Administracion Publica constituye un servicio
a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracién,  descentralizacion, coordinacién,  participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion;

Que el articulo 300 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefala que el Régimen
Tributario se regira por los principios de generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad
administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia recaudatoria. Se
priorizaran los impuestos directos Yy progresivos. La politica tributaria promovera la
redistribucion y estimulara el empleo, la produccién de bienes y servicios, y conductas
ecolégicas, sociales y economicas responsables;

Que el articulo 1 de la Ley 41, publicada en el Registro Oficial No. 206 de 2 de diciembre
de 1997, establece la creacion del Servicio de Rentas internas (SRI) como una entidad
técnica y autébnoma, con personeria juridica, de derecho publico, patrimonio y fondos
propios, jurisdiccion nacional y sede principal en la ciudad de Quito. Su gestion estara
sujeta a las disposiciones de esta Ley, de la Codificacion del Codigo Tributario, de la
Codificacion de la Ley de Régimen Tributario Interno y de las demas leyes y reglamentos
que fueren aplicables y su autonomia concierne a los ¢rdenes administrativo, financiero y
operativo;

Que de conformidad con lo establecido en ol articulo 8 de la Ley de Creacion del Servicio
de Rentas Internas, el Director General del Servicio de Rentas Internas expedira
resoluciones de caracter general y obligatorio, tendientes a la correcta aplicacion de
normas legales y reglamentarias;

Que en concordancia, el articulo 7 de la Codificacion del Cadigo Tributario establece que el
Director General del Servicio de Rentas Internas dictara las circulares o disposiciones
generales, necesarias para la aplicacion de las leyes tributarias y para la armonia y
eficiencia de su administracion;

Que conforme lo sefala el articulo 73 de la Codificacion del Codigo Tributario, la actuacion
de la Administracion Tributaria debera desarrollarse con arreglo a los principios de
simplificacion, celeridad y eficacia;

Que de conformidad con lo previsto en el numeral 15 del articulo 56 de la Codificacion de
la Ley de Régimen Tributario Interno se encuentra como servicio gravado con tarifa cero
por ciento de IVA, los paquetes de turismo receptivo, facturados dentro o fuera del pais, a
personas naturales o sociedades no residentes en el Ecuador;



Que en atencién g lo establecido en e nNumeral 5 del literg] b) del articulo 63 de la
Codificacion de Ia Ley de Régimen Tributario Interno, son sujetos pasivos del IVA, en
calidad de agentes de retencién: “(...) 5. [og Operadores de Turismo que facturen
paquetes de turismo receptivo dentro o fuera de/ pais, por la totalidad del IVA pagado en
las adquisiciones locales de Ios bienes que pasen a formar parte de sy activo fijo; o de Ios
bienes o insumos Y de los servicios necesarios para la produccicn Y comercializacion de
los servicios que integren el paquete de turismo receptivo facturado (..)"

Que el uso del crédito tributario se Sujetara a las normas que preve el articulo 66 de Ia
5n de la Ley de Régimen Tributario Interno, y dentro de éstas se encuentra la
“1.- Los sujetos pasivos del impuesto al valor agregado |VA, que se dediquen a:
la produccién o comercializacion de bienes para el mercado interno gravados con tarifa
doce por ciento (12%), a Ia prestacion de servicios gravados con tarifa doce por ciento
(12%), a Ia comercializacion de paquetes de turismo receptivo, facturados dentro o fuera
del pais, brindados a personas naturales no residentes en e} Ecuador, a |a venta directa de

Que el articulo 154 del Reglamento Para la Aplicacién de Ia Ley de Régimen Tributario
Interno sefiala en Su parte pertinente que, cuando por cualquier circunstancia el crédito
tributario resultante no se haya compensado con el IVA causado dentro del mes siguiente,
el operador de turismo receptivo podra solicitar al Director Regional o Provincial del
Servicio de Rentas Internas, la devolucién del crédito tributario originado por las
adquisiciones locales o importaciones de: bienes, activos fijos, materias primas, insumos o
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Que es necesario garantizar la aplicacion de las disposiciones contenidas en el articulo 66
de la Codificacién de la Ley de Régimen Tributario Interno, y el articulo 154 del
Reglamento para la Aplicacién del citado cuerpo legal, y establecer a tal fin, los requisitos y
el procedimiento que permitan una adecuada y oportuna devolucién del IVA pagado en las
adquisiciones locales o importaciones de: bienes, activos fijos, materias primas, insumos 0
servicios necesarios para la conformacion y comercializacién del paquete de turismo
receptivo.

Que es deber de la Administracion Tributaria establecer las normas que faciliten a los
contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones tributarias; y,

De conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
Resuelve:

ESTABLECER EL PROCEDIMIENTO DE DEVOL.UCI(')N DEL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO (IVA) PAGADO EN LA ADQUISICION LOCAL O EN IMPORTACION DE:
BIENES, ACTIVOS FIJOS, MATERIAS PRIMAS, INSUMOS O SERVICIOS

NECESARIOS PARA LA CONFORMACION Y COMERCIALIZACION DEL PAQUETE DE
TURISMO RECEPTIVO.

Articulo 1.- Del alcance.- La presente Resolucion regula el procedimiento de devolucion
del IVA que deberan observar los sujetos pasivos debidamente autorizados como
operadores de turismo receptivo, que facturen los paquetes de turismo, dentro o fuera del
pais, a personas naturales o sociedades no residentes en el Ecuador, y que de
conformidad con la normativa tributaria aplicable tengan derecho al crédito tributario
generado por el VA pagado en las adquisiciones locales o importaciones de: bienes,
activos fijos, materias primas, insumos 0 servicios necesarios para la conformacion y
comercializacién del paquete de turismo receptivo. El presente procedimiento se observara
en atencion de las solicitudes de devolucion de este impuesto, que presenten los referidos
sujetos pasivos.

La devolucidn del IVA procede cuando se haya efectuado el pago del referido impuesto y
su retencion —cuando corresponda de conformidad con la normativa tributaria vigente- y
aplicable para el periodo solicitado de devolucién del IVA, y ademas que no haya sido
compensado este crédito tributario ni se encuentre reembolsado de cualquier forma.

Articulo 2.- Registros.- Para que el operador de turismo receptivo pueda presentar la
solicitud de devolucién del IVA debe previamente encontrarse inscrito en el Registro Unico
de Contribuyentes (RUC), dentro del Régimen General, asi como encontrarse
debidamente inscrito como tal, en el Registro del Ministerio de Turismo.

Articulo 3.- Del crédito tributario.- Para fines de la devolucion del VA, los sujetos
pasivos deberan registrar como crédito tributario, tanto en su contabilidad, de ser el caso,
como en sus declaraciones del referido impuesto, el IVA pagado en la adquisiciones
locales o importaciones de: bienes, activos fijos, materias primas, insumos 0 servicios
necesarios para la conformacion y comercializacion del paquete de turismo receptivo. Asi
mismo, para fines de devolucion del IVA, tales sujetos pasivos deberan registrar en su
contabilidad, de ser el caso, y en sus respectivas declaraciones de IVA, las ventas de
paquetes de turismo receptivo, facturados dentro o fuera del pais, a personas naturales o
sociedades no residentes en el Ecuador.



Cuando los sujetos pasivos, adicionalmente, presten otro tipo de servicios o vendan bienes
que en parte estén gravados con tarifa 12% Yy en parte con tarifa 0% de IVA, podran hacer
uso del crédito tributario de conformidad con [as disposiciones del articulo 66 de la
Codificacién de Ley de Régimen Tributario Interno, en concordancia con el articulo 153 de
su Reglamento de aplicacion.

Articulo 5.- Limite del valor a devolver.- El valor que se devuelva por concepto de
Impuesto al Valor Agregado (IVA) a los operadores de turismo receptivo, por periodo
solicitado, no podra exceder del 12% del valor de la ventas de paquetes de turismo
receptivo, facturados dentro o fuera del pais, en ese mismo periodo, a personas naturales
0 sociedades no residentes en el Ecuador.

paquetes.

Articulo 6.- De los requisitos preliminares a Ia solicitud.- Los operadores de turismo
receptivo, deberan presentar previo a la solicitud de devolucién, ia declaracion de IVAy el
anexo transaccional correspondientes al periodo sobre el cual se pretende solicitar el
reintegro del IVA.

Articulo 7.- Requisito de Prevalidacion.- Previo al ingreso de las solicitudes de
devolucion del IVA, el operador de turismo receptivo realizara una prevalidacion utilizando
el aplicativo disefiado para el efecto, contenido en el portal web institucional
www.sri.gob.ec  opcién: “Servicios en linea”, menu: “Devoluciones”, submenu:
“Prevalidacion™; o acercandose a las ventanillas del Servicio de Rentas Internas a nivel
nacional, mismo que se lo ejecutard de acuerdo a la informacién de su respectiva
declaracioén y anexo transaccional simplificado.

Articulo 8.- Presentacién de Ia solicitud de devolucién del IVA pagado en las
adquisiciones locales o importaciones de: bienes, activos fijos, materias primas,

de la Codificacién de la Ley de Régimen Tributario Interno, en concordancia con lo previsto
en el articulo 154 del Reglamento para Ia Aplicacién del citado cuerpo legal, los
operadores de turismo receptivo debidamente autorizados presentaran su solicitud de
acuerdo al formato publicado en el portal web del Servicio de Rentas Internas
www.sri.gob.ec en cualquiera de las ventanillas de las oficinas del SRl a nivel nacional,
adjuntando ademas los siguientes requisitos que se detallan a continuacién:



...le hace bien al pais!

Solicitud de devolucion del IVA por primera vez:

Copia legible de la cedula de ciudadania (persona natural, representante legal
.cuando se trate de persona juridica- o apoderado, de ser el caso) y el
correspondiente certificado de votacién del ultimo proceso electoral o su
equivalente, cuando se trate de persona natural, de conformidad con la normativa
electoral vigente.

Adicionalmente, en el caso de sociedades, copia simple del nombramiento inscrito
en el Registro Mercantil, para representantes legales, y copia notariada del poder,
en el caso de que se trate de un apoderado. La documentacion senalada en este
parrafo se refiere a aquella correspondiente a los representantes legales o
apoderados que a la fecha de la solicitud ostenten tal calidad.

Reporte impreso de la prevalidacion efectuada, y obtenida de acuerdo a lo
senalado en el articulo 7 de esta Resolucion.

Copia legible y certificada de cada uno de los comprobantes de venta vy
declaraciones aduaneras, en el caso de importaciones, que sustenten las
adquisiciones locales e importaciones de: bienes, activos fijos, materias primas,
insumos o servicios necesarios para la conformacion y comercializacion del
paquete de turismo receptivo, adicionalmente se adjuntara un listado en formato
Excel (impreso y en medio magnético) con el detalle de dichas adquisiciones, y del
valor total del IVA pagado, respecto del cual solicita su devolucién, de acuerdo al
formato publicado en el portal web del Servicio de Rentas Internas www.sri.gob.ec,
el cual debera estar firmado por el operador de turismo receptivo debidamente
autorizado (persona natural, representante legal ~cuando se trate de persona
juridica- o apoderado) y el contador, de ser el caso.

El contenido de las copias certificadas referidas en el presente numeral deberan
coincidir con el detalle consignado en el listado en formato Excel requerido.

Copias certificadas de los medios de pago (giros, transferencias de fondos, tarjetas
de crédito, débito y cheques) que justifiquen la utilizacion de cualquier institucion
del sistema financiero, para realizar el pago de cada caso entendido, superior a los
cinco mil dolares de los Estados Unidos de América.

Para efectos de lo establecido en el inciso anterior se estara a lo dispuesto en la
Circular No. NAC-DGECCGC12-00014 publicada en el Registro Oficial No. 756 de
30 de julio de 2012 y demas normativa tributaria vigente, sin perjuicio de la
verificacion del cumplimiento de las condiciones establecidas en la Codificacion de
la Ley de Régimen Tributario Interno, para considerar el crédito tributario del IVA.

Copia legible y certificada de cada uno de los comprobantes de venta que
sustenten las ventas por el servicio de turismo receptivo, ofrecidos a través de
paquetes, facturados dentro o fuera del pais, a personas naturales o sociedades
no residentes en el Ecuador. Ademas se acompafara un listado en formato Excel
(impreso y en medio magneético) con el detalle de dichas ventas, de acuerdo al
formato publicado en el portal web del Servicio de Rentas Internas www.sti.gob.ec,
el cual debera estar firmado por el operador de turismo receptivo debidamente
autorizado (persona natural, representante legal -cuando se trate de persona
juridica- o apoderado, de ser el caso), y el contador de ser el caso.




El contenido de las copias certificadas referidas en el presente numeral deberan
coincidir con el detalle consignado en el listado en formato Excel requerido.

6. Copia certificada del Registro de Turismo vigente, otorgado por el Ministerio de
Turismo.

7. Copia certificada de la Licencia Anual de Funcionamiento vigente, otorgada por la
autoridad competente encargada de la actividad turistica o Su respectivo delegado.
Se presentara una por cada afo.

paquete de turismo receptivo ofrecido, de acuerdo al formato publicado en el portal
web del Servicio de Rentas Internas www.sri.gob.ec, el cual debera estar firmado
por el operador de turismo receptivo debidamente autorizado (persona natural,
representante legal -cuando se trate de persona juridica- o apoderado, de ser el
caso), y el contador de ser e] caso.

En el caso de que existan cambios o modificaciones que incluyan otros servicios
turisticos al paquete, en las nuevas solicitudes de devolucién, los sujetos pasivos
deberan presentar este informe actualizado.

9. Para los casos en que se solicite la devolucién del [VA mediante acreditacién en
cuenta, copia simple del encabezado del Estado de Cuenta Corriente o Libreta de

10. En los casos que el sujeto pasivo solicite devolucién del VA pagado en la
adquisicion local o importacién de activos fijos, y de encontrarse e peticionario
obligado a llevar contabilidad, debera Présentar adicionalmente, copias certificadas
del libro mayor contable de Ia cuenta en la que se registren los activos fijos.

Solicitudes posteriores:

Para la presentacion de solicitudes posteriores a |a primera se debera cumplir
Unicamente con los requisitos 2, 3, 4, 5, y 10.

Los documentos detallados en los Numerales 1, 6, 7, 8 Yy 9 del presente articulo, se
encontraran vigentes al momento de su presentacion; si posteriormente éstos son objeto
de modificaciones y cambios, en las nuevas solicitudes, los sujetos pasivos deberan
adjuntar los documentos actualizados, a efectos de mantener dentro de los expedientes
respectivos, la documentacion vigente.

En todos los casos, las solicitudes deberan estar firmadas por los operadores de turismo
receptivo, (persona natural, representante legal -cuando se trate de persona juridica- o
apoderado, de ser el caso) que tengan derecho al crédito tributario generado por el IVA
Pagado en las adquisiciones locales O importaciones de bienes: activos fijos, materias
primas, insumos o servicios necesarios para la conformacién Y comercializacién del
paquete de turismo receptivo.
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La certificacion de los documentos adjuntos a la solicitud se efectuaran por el sujeto pasivo
(persona natural, representante legal -cuando se trate de persona juridica- o apoderado,
de ser el caso) y/o el contador, cuando corresponda, excepto en los requisitos contenidos
en los numerales 6 y 7 del presente articulo, caso en el cual la certificacion seré realizada
por el Ministerio de Turismo o la autoridad que esta cartera delegue. Los instrumentos
objeto de certificacion por parte de las autoridades competentes antes mencionadas, seran
los vigentes al periodo sobre el cual se pretende solicitar la devolucion del IVAy a la fecha
de ingreso de la respectiva solicitud, de ser el caso.

Articulo 9.- Devolucién del Impuesto al Valor Agregado pagado en la adquisicién o
importacién de activos fijos.- Conforme lo determina el inciso cuatro del articulo 154 del
Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno, para la devolucion
del IVA pagado en la adquisicion local o importaciones de activos fijos, el IVA sera devuelto
aplicando un factor de proporcionalidad que represente el total de ventas de paquetes de
turismo receptivo dentro o fuera del pais, frente al total de las ventas declaradas, del total
de las declaraciones de los seis (6) meses precedentes a la adquisicion del activo fijo.

Los contribuyentes que inicien sus actividades, podran solicitar la devolucion del IVA de
activos fijos luego de que hayan transcurrido seis (6) meses desde su primera venta de
paquetes de turismo receptivo. En estos casos el factor de proporcionalidad aplicable al
mes solicitado sera calculado de acuerdo al total de ventas de paquetes de turismo
receptivo dentro o fuera del pais frente al total de ventas declaradas de los seis (6) meses
precedentes a la fecha de solicitud. En caso de operadores de turismo receptivo que no
registren ventas de paquetes de turismo receptivo en los seis (6) meses precedentes a la
fecha de solicitud, se deberan considerar los seis (6) meses posteriores a la adquisicion
del activo fijo.

Los operadores de turismo receptivo a quienes se les ha devuelto el IVA de activos fijos en
funcién de la vida Gtil de! activo, via depreciacion, podran solicitar en su siguiente peticion
de devolucién del IVA de cualquier periodo, la devolucién de la totalidad del saldo del VA
correspondiente a la adquisicion de activos fijos (de los cuales se haya efectuado la
devolucién de una o mas cuotas en funcion de la depreciacion), al que se le aplicara el
factor de proporcionalidad calculado de acuerdo a las ventas de paquetes de turismo
receptivo y ventas declaradas de los seis (6) meses precedentes al periodo solicitado.
Para el efecto, adicionalmente deberan adjuntar a su peticion lo siguiente:

1. Copias certificadas de comprobantes de venta o declaraciones aduaneras que
sustenten la adquisicién de los activos fijos.

2. Copias certificadas del libro mayor contable de las cuentas en la que se registre el
activo fijo y la depreciacion acumulada del mismo, hasta la fecha de solicitud.

3. Cuadro de depreciacién donde se incluyan los valores de IVA devueltos y se
especifique claramente el saldo del IVA por el que se solicita la devolucién.

La certificacion de los referidos documentos se efectuaran por el sujeto pasivo (persona
natural, representante legal -cuando se irate de persona juridica- o apoderado, de ser el
caso) y/o el contador, cuando corresponda.



Articulo 10.- De la resolucién y valores objeto de devolucién.- El Servicio de Rentas
Internas respecto de la solicitud de devolucion del VA S€ pronunciard mediante el

directamente.

Articulo 11.- De Ia responsabilidad del solicitante.- Los datos consignados por los
sujetos pasivos, en las solicitudes y sus documentos anexos, seran de su exclusiva

Disposicion Final.- La presente Resolucion entrara en vigencia a partir del dia siguiente al
de su publicacién en el Registro Oficial.

Comuniquese y publiquese.
Quito, D. M., 3 I, 2013

Dicté y firmé la Resolucion que antecede, Carlos Marx Carrasco V., Director General del
Servicio de Rentas Internas, en Quito D. M., a 30 23

Lo certifico.-

“irfg. Ana Kéfina éyas L.
SECRETARIA GENERAL (S)
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS



