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EL DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 7 del Cédigo Tributario y 8 de la Ley de
Creacién del Servicio de Rentas Internas, es competencia de esta Direccidn, expedir
resoluciones de cardcter general para la aplicacién de las normas legales y reglamentarias, asi
como para la armonia y eficiencia de su administracion;

Que a partir de la vigencia de la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes
de Datos, publicada en el Primer Suplemento del Registro Oficial No. 557 de 17 de abril del
2002, los mensajes de datos y los documentos escritos tienen similar valor juridico, siempre y
cuando los primeros cumplan los requisitos legales;

Que el Reglamento para la aplicacién de la Ley de Régimen Tributario Interno dispone
reiteradamente que las declaraciones de impuestos pueden efectuarse utilizando formularios o
cualquier medio, siempre y cuando la Administracion Tributaria establezca la forma y contenido
del mismo;

Que en acatamiento y aplicacién de las disposiciones tributarias vigentes, el Servicio de Rentas
Internas expidié las Resoluciones No. 1065 publicada en el Registro Oficial No. 734 del 30 de
diciembre de 2002, que establece las normas para la declaracion y pago de obligaciones
tributarias a través de la Internet; y, No. NAC-0010 publicada en el Registro Oficial No. 9 de 28
de enero del 2003, que contiene las normas y las condiciones generales de responsabilidad y uso
de medios electrénicos para la declaracién y pago de obligaciones tributarias por la Internet;

Que segiin lo sefiala el articulo 14 de la Resolucién No. NAC-0010, el Servicio de Rentas
Internas se reserva el derecho de establecer nuevas condiciones para la declaracion de
obligaciones tributarias por la Internet, las mismas que se entenderan conocidas por todos los
sujetos pasivos que utilicen este medio;

Que es pertinente adecuar las disposiciones expedidas por esta Administracién Tributaria, a los
avances tecnoldgicos;

Que es conveniente normar el buen uso de las claves de usuario para la declaracién de
obligaciones tributarias por la Internet; y,

En ejercicio sus facultades,

RESUELVE:
REFORMAR LAS RESOLUCIONES No. 1065 PUBLICADA EN EL REGISTRO
OFICIAL No. 734 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2002; y, No. NAC-0010 PUBLICADA EN
EL REGISTRO OFICIAL No. 9 DE 28 DE ENERO DEL 2003.

Art. 1.- Al final del articulo 3 de la Resolucién No. 1065 publicada en el Registro Oficial No.
734 del 30 de diciembre de 2002, agréguese el siguiente inciso:



“El Servicio de Rentas Internas podrd suspender los servicios electrdnicos que pone a
disposicion del sujeto pasivo en la Internet, cuando sea evidente el uso indebido de los
mismos.”

Art. 2.- Agréguese al final del articulo 4 de la Resolucién No. 1065 publicada en el Registro
Oficial No. 734 del 30 de diciembre de 2002, el siguiente inciso:

“Sin perjuicio de lo sefialado en el inciso anterior, el sujeto pasivo podrd también ser
notificado en “TU PORTAL”, de la pagina WEB del Servicio de Rentas Internas,
mediante notificacion electrénica, de conformidad con la normativa expedida para el
efecto.”

Art. 3.- Sustitiyase el segundo inciso del articulo 6 de Ia Resolucién No. 1065 publicada en el
Registro Oficial No. 734 del 30 de diciembre de 2002, por el siguiente:

“El SRI realizard validaciones logicas y aritméticas en linea sobre las declaraciones y
anexos enviados a través de la Internet, siendo su facultad el rechazar tal informacién
en caso de que las declaraciones contengan errores.”

Art. 4.- Sustitiyase el inciso final del articulo 7 de la Resolucién No. 1065 publicada en el
Registro Oficial No. 734 del 30 de diciembre de 2002, por el siguiente:

“En caso de existir convenio de débito, entre el sujeto pasivo y el SRI, para el pago de
las obligaciones tributarias a través de las instituciones financieras que mantienen un
convenio especial de recaudacion con el SRI, se indicard al sujeto pasivo a través del
CEP, la cuenta y la fecha a partir de la cual se realizard el débito. De igual forma para
los casos en que no exista un convenio de débito, el CEP indicard la fecha mdxima en
la que el sujeto pasivo tiene que efectuar el pago.”

Art. 5.- En el articulo 8 de la Resolucién No. 1065 publicada en el Registro Oficial No. 734 del
30 de diciembre de 2002, incérporese las siguientes reformas:

a) Sustitiyase el primer inciso por el siguiente:

“El sujeto pasivo podrd realizar el pago total de sus obligaciones tributarias en
efectivo u otras formas de pago que las instituciones financieras pongan a
consideracion de sus clientes; o, con notas de crédito, conforme las disposiciones
legales vigentes.”

b) Sustitiyase el tercer inciso por el siguiente:
“En el caso de que el sujeto pasivo decida realizar sus pagos en las instituciones
financieras que mantienen convenio con el SRI, podrd hacerlo hasta la fecha de su
vencimiento de acuerdo a lo establecido en el Reglamento para la aplicacion de la Ley

de Régimen Tributario Interno.”

¢) En el cuarto inciso, a continuacién de la palabra “crédito”, incorpérese “cartulares” y
eliminese las palabras “o compensaciones”.

Art. 6.- En el articulo 10 de la Resolucién No. 1065 publicada en el Registro Oficial No. 734
del 30 de diciembre de 2002, incorporese las siguientes reformas:

a) Sustitdyase el primer inciso por el siguiente:
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“En caso de que el sujeto pasivo decidiera cancelar sus declaraciones a través de una
autorizacion de débito automdtico, éste entregard en cualquiera de las direcciones
regionales o provinciales del SRI, con al menos tres dias de anticipacién a la fecha
mdxima para la presentacion de sus declaraciones, el respectivo formulario de
autorizacion de débito automdtico de cuenta corriente o de ahorros, debidamente
firmado por el sujeto pasivo (representante legal para el caso de sociedades). La
validez de dicho formulario serd verificada por el SRI y la institucion financiera
correspondiente.”

b) Sustitiyase el inciso final por el siguiente:

“Los débitos que se realicen de las cuentas del sujeto pasivo, podrdn efectuarse hasta
el siguiente dia hdbil, al sefialado como fecha de vencimiento de la declaracion. Si la
institucion financiera confirma, mediante la notificacion o aviso correspondiente, que
el sujeto pasivo no cuenta con los fondos suficientes para cubrir el valor total de la
declaracién, se considerard a la declaracion como no pagada y entrard al proceso
normal de cobranza.”

Art. 7.- Sustitiiyase el articulo 4 de la Resolucién No. NAC-0010 publicada en el Registro
Oficial No. 9 del 28 de enero de 2003, por el siguiente:

“Art. 4.- Tecnologia Aplicada.- La tecnologia usada por el Servicio de Rentas Internas
garantizard la individualidad, seguridad e integridad de la informacion comunicada
por el sujeto pasivo.

Conforme a los principios de simplicidad administrativa, seguridad en el manejo de la
informacion y neutralidad tecnolégica, la seguridad de las transacciones realizadas y
servicios prestados a través del portal electrénico del Servicio de Rentas Internas se
garantizard mediante la clave de usuario del contribuyente y de su uso se derivardn
todas las responsabilidades legales, de conformidad con la ley.

Las partes acordardn que por el estado de la tecnologia, el uso del sistema informdtico
para la presentacion de declaraciones por medios electronicos serd por la Internet,
pero que en caso de encontrarse a disposicion de la Administracion Tributaria o de los
sujetos pasivos nuevas tecnologias o redes electrénicas, éstas se entienden
incorporadas al sistema, siempre que sean autorizadas por el Servicio de Rentas
Internas.”

Art. 8.- Agréguese a continuacién del articulo 14 de la Resolucién No. NAC-0010 publicada en
el Registro Oficial No. 9 del 28 de enero de 2003, el siguiente articulo:

“Art. (...).- Politica para evitar el mal uso de claves.- El Servicio de Rentas Internas
podrd suspender los servicios electrénicos que pone a disposicion del sujeto pasivo en
la Internet, cuando se evidencie un mal uso de estos por parte del titular o de su
representante. En este caso, el sujeto pasivo o su representante podrdn solicitar la
reactivacion de los servicios suspendidos; sin embargo, el Servicio de Rentas Internas,
Iuego del andlisis del comportamiento del sujeto pasivo, definird la pertinencia del
reestablecimiento de los servicios suspendidos.

La suspension serd informada oportunamente a través de los medios estipulados en el
“Acuerdo de Responsabilidad y Uso de Medios Electrénicos”.



La suspension de los servicios electrénicos, no exime del cumplimiento de obligaciones
tributarias y deberes formales del contribuyente. En este sentido, el sujeto pasivo
deberd realizar sus declaraciones en los otros medios determinados por las leyes
tributarias y sus respectivos reglamentos, en la forma y plazos establecidos.”

Art. 9.- La presente Resolucién entrard en vigencia a partir del dia siguiente al de su
publicacién en el Registro Oficial.

Comuniquese y publiquese.-

Dict6, y firmé la Resolucién que antecede, el Econ. Carlos Marx Carrasco, Director General del
Servicio de Rentas Internas, en Quito D. M., a @ 9 AG@ 7 @m

Lo certifico.-

Dra. Alba Molina
SECRETARIA GENERAL
DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS



